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O presente trabalho visa analisar o programa de renegociacio de divida,
chamado de Desenrola Brasil, que foi implantado em 17 de julho de 2023, e tem por objetivo
restabelecer a regularidade do cadastro das pessoas fisicas junto aos Bureaus de Crédito, e
consequentemente estimular a economia com a entrada de novos candidatos a crédito e
aquecimento do consumo interno no pais. Como toda politica ptblica de crédito de cariter
abrangente, poderd beneficiar milhdes de familias com a retirada de seu nome dos
cadastros restritivos e estimular a economia, assim como eventualmente provocar novos
endividamentos a partir do acesso descontrolado ao crédito. E nessa dicotomia de cenérios
que esse estudo se debrugard, buscando debater as vertentes dessa problemaitica tio atual.

Palavras-chave: Renegociagio de dividas. Pessoas fisicas. Programas governamentais.
Governo federal.

The present work aims to analyze the debt renegotiation program, called
Desenrola Brasil, which was implemented on July 17, 2023, which aims to restore the
regularity of the registration of individuals with the Credit Bureaus and consequently
stimulate the economy with the entry of new candidates for credit and heating of
domestic consumption in the country. Like any comprehensive public credit policy, it
could benefit millions of families by removing their names from restrictive registers and
stimulating the economy, as well as eventually causing new indebtedness from
uncontrolled access to credit. It is in this dichotomy of scenarios that this study will focus,
seeking to discuss the aspects of this very current problem.

Keywords: Debt renegotiation. Individuals. Government programs. Federal government.
1 INTRODUCAO

O novo governo Lula (2023/2026) iniciou suas atividades buscando implementar
promessas de campanha, como por exemplo, a recriagio do Bolsa Familia e do Programa
Minha Casa, Minha Vida, além da reforma tributdria e da introdu¢io do chamado
Arcabouco Fiscal ao Orcamento Geral da Unido. Como acido inédita, propds o programa de

renegociacio de divida para as pessoas fisicas batizado de “Desenrola Brasil”, a ser
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promovido e gerenciado pelo Ministério da Fazenda, e que visa a restabelecer a condigio de
solvéncia a aproximadamente 70 milhGes de pessoas fisicas em todo o pais.

O novo Bolsa Familia 2023 implementado em substitui¢cdo ao antigo Auxilio Brasil,
que foi aprovado pelo Congresso Nacional por meio da Medida Proviséria n21061/2021,
como forma de minimizar os efeitos da pandemia no custeio das familias de baixa renda,
veio com o propédsito de qualificar a estratégia de distribuicio de renda, com a previsio de
condicionalidades. O auxilio Brasil se limitava ao valor de R¢ 600 reais, sem a previsio
dessas prévias condi¢des. O novo Bolsa Familia foi criado j4 no novo governo e tem as
seguintes caracteristicas: R$600,00 por familia, mais R$ 150 por crianca de até seis anos.
Para receber o beneficio, é preciso cumprir algumas condicionalidades, como por exemplo,
estar inscrito no Caddnico, ter renda per capita de até Rg 218, e cumprir exigéncias como
frequéncia escolar e vacinagio das criangas e adolescentes. Além disso, hd um adicional de
R$ 50,00 reais para cada integrante da familia com idade entre 7 e 18 anos incompletos e
para gestantes (Beneficio Varidvel Familiar), que serd pago a partir de junho de 2023. O
pagamento se iniciou em 18 de janeiro de 2023, apds a publicacio da Medida Proviséria
n21164,/2023.4

O Programa Minha Casa, Minha Vida, criado pela lei n® 11.977/2009, foi reeditado
em 2023 pela Medida Proviséria n®1162/20235 para familias com renda mensal de até Rs
8mil reais em 4rea urbana e de renda de até Rs$ 96mil (por ano) nas 4reas rurais. Como
diferencial restabelece a chamada Faixa I¢, voltada para a populacdo de baixa renda, & qual
havia sido extinta quando da implantagio do Programa Casa Verde e Amarela’ no inicio
do governo Bolsonaro. A rigor, com o advento do novo PMCMYV, em 2023, o governo
federal retomou o desenvolvimento do Sistema Nacional de Habitagio de Interesse Social
- SHISS, que atende familias com renda de até 2 (dois) saldrios-minimos, o que equivale a
R$2.640,00 em 2023, que haviam sido relegadas i prépria sorte em sua necessidade por
moradia digna.

Além dessas questdes supracitadas, o novo PMCMYV veio com novidades, como a

retomada de 5 mil obras paralisadas e ainda n3o concluidas, desde a fase anterior do

4 Medida Proviséria n®1164,/2023. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_o3/_ato2023-
2026/2023/mpv/mpvii64.htm. Acesso em: 08 jun. 2023.
5 Medida Proviséria n®1162/2023. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_o3/_Ato2023-

2026/2023/Mpv/mpvi62.htm. Acesso em: 08 jun. 2023.

6 Ver matéria sobre as diferencas basicas entre os dois programas, disponivel em: Minha Casa Minha Vida e Casa Verde
e Amarela: entenda as diferengas entre os programas | Economia | G1 (globo.com). Acessada em 08jun23.

7 Ver Lei n%14.118/2021 (revogada) em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_o03/_ato2019-2022/2021/lei/114118.htm. Acesso
em: I5 out. 2023.

8 Ver definicio do SNHIS. Disponivel em: https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/habitacao/sistema-nacional-de-
habitacao-de-interesse-social. Acesso em: 08 jun. 2023.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v.9.n.10. out. 2023.
[SSN - 2675 — 3375

6851


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/mpv/mpv1164.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/mpv/mpv1164.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Mpv/mpv1162.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Mpv/mpv1162.htm
https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/12/10/minha-casa-minha-vida-e-casa-verde-e-amarela-entenda-as-diferencas-entre-os-programas.ghtml
https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/12/10/minha-casa-minha-vida-e-casa-verde-e-amarela-entenda-as-diferencas-entre-os-programas.ghtml
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14118.htm
https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/habitacao/sistema-nacional-de-habitacao-de-interesse-social
https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/habitacao/sistema-nacional-de-habitacao-de-interesse-social

Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

programa, situagio agravada no governo Bolsonaro, o que equivale a beneficiar um
ntimero aproximado de 170 mil pessoas em todo do pais.

A reforma tributdria é uma medida que consiste em simplificar o sistema tributério
brasileiro. Ou seja, propde uma mudanca na forma como os impostos sdo cobrados no pais.
No momento, hid duas propostas de reforma tributiria em discussio no Congresso
Nacional: a PEC n. 45/2019 proposta na Cimara dos Deputados e a PEC 110/20199, de
iniciativa do Senado Federal. Pela relevincia do assunto, o Ministério da Fazenda
publicou™ em sua pédgina na internet material escrito que tira dividas do cidadio quanto a
aplicabilidade e aos beneficios que a reforma tributdria fornecerd a sociedade, como por
exemplo, a possibilidade de a economia crescer 1200 a mais e ainda reduzir as desigualdades
sociais e regionais.

O novo Arcabouco Fiscal® proposto pelo governo brasileiro é um mecanismo que
limita o crescimento anual das despesas a 70% do aumento da receita dos tltimos 12 meses,
com um piso e um teto para o crescimento real das despesas. O parimetro principal dessa
medida é a fixacio de uma perspectiva de resultado primario do Governo Central, que sdo
as receitas menos as despesas deste ente, descontadas as despesas financeiras com a divida
publica. A proposta do arcabouco fiscal em curso possui um piso para investimento, de
aproximadamente Rs$ 75 bilhSes para 2023, que deverd ser mantido em termos reais
(corrigido pela inflagio nos anos seguintes). Essa medida, & priori, garantiria que os
investimentos publicos se manteriam preservados do efeito da inflagdo, haja vista que
seriam ajustados, minimizando eventuais obstidculos aos novos investimentos a serem
realizados doravante pelo governo federal. O PLP 0932/2023? foi aprovado pela Cimara
dos Deputados e se encontra em anilise no Senado Federal.

Observa-se até o momento a iniciativa do governo federal em implementar
politicas publicas, objeto de promessas de campanha, como o novo Bolsa Familia, o
Programa Minha Casa, Minha Vida com nova roupagem, acompanhadas de outras

medidas, como a reforma tributdria e o ajuste fiscal, cujos projetos se encontram em

9 Veja as propostas da PEC 110/2019. Disponivel  em: https://legis.senado.leg.br/sdleg-
getter/documento?dm=7977850&ts=1686169103545&disposition=inline&_gl=1*1m2mwwo*_ga*ODkxNTAsMDguMTY3
ODU2NTg3Ng..*_ga CW3ZH25XMK*MTY4NjI3NzA1My4yLjAuMTY4NjI3NzAtMy4wLjAuMA. Acesso em: o8
jun. 2023.

© A base da reforma tributaria é substituir vérios tributos hoje existentes pelo IVA (Imposto sobre Valor Adicionado).
Veja matéria em: https://www.gov.br/fazenda/pt-br/assuntos/noticias/2023/abril/ministerio-da-fazenda-lanca-pagina-
exclusiva-sobre-a-reforma-tributaria. Acesso em: 08 jun. 2023.

" Ver matéria “novo arcabougo fiscal / regra fiscal” em: Confira o Perguntas e Respostas sobre o Novo Arcabouco Fiscal
— Ministério da Fazenda (www.gov.br). Acesso em: 09 jun. 2023.

2 Ver integra do projeto de lei complementar 093/2023, que trata do novo regime fiscal do Brasil. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegraPcodteor=2260147&filename=PLPo%2093/2023  Acesso
em: 09 jun. 2023.
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tramitacdo no Congresso Nacional e que visam a promover o controle do gasto publico,
sem comprometer, no entanto, os investimentos necessarios de médio e longo prazos. A
medida que parece ser a de maior alcance social e econdmico é o lancamento do programa
de governo de renegociacio de dividas denominado “Desenrola Brasil”. A iniciativa tem o
potencial de reduzir a inadimpléncia de aproximadamente 70 milh&es de pessoas que se
habilitarem ao programa, sendo divididas em duas faixas, a faixa I, que contemplard
ntimero estimado de 40 milhGes de pessoas, e a II, que poderd contemplar os outros 30
milh&es de brasileiros. Segundo levantamento recente feito pela SERASA, em abril de 2023
haveria no Brasil um montante de 71,44 milhdes de pessoas em situagio de inadimpléncia®.

A proposta foi formalizada através da Medida Proviséria n1176/2023%, publicada
em o5 de junho de 2023, que instituiu o novo programa. Essa politica publica serd o
principal objeto de discussdo desse trabalho, em fun¢io de a mesma atender a um nimero
expressivo de cidadios e de suas familias, de potencializar o reaquecimento da economia,
em especial do varejo. Ademais, tal medida também pode ser relevada em funcio de seu

ineditismo, haja vista nio se vislumbrar noticia de programa de semelhante alcance

implementado na histéria recente do pafs.

2 BREVE HISTORICO DE PROGRAMAS DE RENEGOCIACAO DE DIVIDAS NO
PAIS

Tem-se conhecimento de vérios programas regionais de renegociacio de dividas
propostos no Brasil, promovidos por estados, municipios e pela iniciativa privada. Um
exemplo é o Feirdo Limpa Nome™ da Serasa, que oferece ofertas de negociagio de dividas
para o consumidor inadimplente com bancos, outras institui¢des financeiras,
concessiondrias publicas e privadas de fornecimento de 4gua, energia elétrica e gis e
demais empresas do comércio varejista. Afora esse, hi também o Mutirdo Nacional de
Negociagio de Dividas e Orientacdo Financeira', promovido pela Federacio Brasileira de
Bancos (Febraban) em parceria com o Banco Central, Secretaria Nacional do Consumidor

(Senacon) e Procons de todo o pafs.

B Ver matéria da SERASA disponivel em: https:;//www.serasa.com.br/limpa-nome-online/blog/mapa-da-
inadimplencia-e-renogociacao-de-dividas-no-brasil/. Acesso em: 10 jun. 2023.

'+ Ver Medida Proviséria n®1176/2023. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-1.176-
de-5-de-junho-de-2023-488178194. Acesso em: 10 jun. 2023.

5 Veja o site Feirdo Limpa Nome da SERASA, disponivel em: https://www.serasa.com.br/limpa-nome-online/. Acesso
em: 10 jun. 2023.

® Assim como o Mutirdo Limpa Nome da SERASA, esse mutirdo acontece anualmente, promovido pela Federagio
Brasileira dos Bancos - FEBRABAN. Veja o site disponivel em: https://meubolsoemdia.com.br/Materias/mutirao-da-

negociacao. Acesso em: 10 jun. 2023.
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Outra alternativa para a resolu¢io de conflitos do consumidor com fornecedores,
inclusive bancos, prestadores de servigo, empresas do varejo e financeiras, dentre outras é a
plataforma “consumidor.gov”?, criada em 2015 pela Secretaria Nacional do Consumidor -
SENACON, na qual o consumidor pode digitalmente fazer reclamacdes sobre conflitos de
consumo (inclusive relacionados a dividas bancdrias e no comércio varejista) e recebe
resposta da empresa fornecedora do servico™ em até 10 dias. O servigo fornece ainda de
forma puablica informacdes estatisticas sobre o percentual de resolugdes pelas empresas,
tempo médio de resposta e o grau de satisfacio dos consumidores, além de breve resumo
sobre o funcionamento da plataforma e relacdo das empresas participantes.

Embora retrocitada estratégia denote esforco do governo federal em centralizar as
reclamacdes dos consumidores em uma dnica plataforma, a norma (Decreto n®10.197/2020)
prevé que poderdo permanecer em funcionamento as iniciativas estaduais e municipais
(Decons e Procons) de defesa do consumidor em meio digital (plataformas préprias),
desde que a necessidade se justifique. Ressalte-se ainda o fraco desempenho das empresas
que praticam intermediagdo financeira (bancos, caixas, financeiras, fintechs, companhias
de microcrédito etc.) nos indicadores do servico, onde as de maior porte sdo classificadas
no indice de solu¢io dos conflitos num patamar a partir da 4002 posi¢do® dentre as demais
empresas avaliadas nesse servico (em 10 jun. 2023).

Como alternativa mais objetiva para viabilizar a renegocia¢io de débitos para as
pessoas fisicas, hd a forma direta entre o cidadio e a empresa, o que muitas vezes esbarra
na dificuldade em se chegar a acordo entre as partes, seja pelas condi¢des impostas pelos
credores, seja pela falta de recursos ou de garantias a serem cumpridas pelas pessoas em
estado de inadimpléncia junto a instituicio. Embora a chamada “lei do
superendividamento”* (Lei n2 14.181/2021) busque a protecio do consumidor contra as
consequéncias da insolvéncia financeira (endividamento extremo), na prética os bancos e
financeiras n3o introduziram em sua rotina o conceito de “crédito responsivel” e de

“educacdo financeira” previstos na referida Lei, ratificando assim a méxima da

7 Veja o site consumidor.gov, disponivel em: https://consumidor.gov.br/pages/principal/. Acesso em: 10 jun. 2023.

' Veja quais empresas participam do programa em: https://consumidor.gov.br/pages/principal/empresas-participantes.
Acesso em: 10 jun. 2023.

9 Ver a definicdo de fintech em: https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/fintechs. Acesso em: 10 jun. 2023.

* Dentre as empresas mal avaliadas nesse quesito estdo os bancos BANCO DO BRASIL, BRADESCO, CAIXA e
ITAU, por exemplo. Ver classificacdo de empresas fornecedoras na plataforma consumidor.gov em:
https://consumidor.gov.br/pages/indicador/geral/abrir. Acesso em: 10 jun. 2023.

# Lei do Superendividamento (Lei n®14181/2021), disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_atozo19-
2022/2021/lei/114181.htm. Acesso em: 10 jun. 2023.
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comparacdo feita ao consumidor bancério como pessoa hipossuficiente®, ou seja, aquele
que se encontra em situagdo de impoténcia ou de inferioridade na relacio de consumo, e
que portanto estd em desvantagem em relacio ao fornecedor. Podemos também salientar
na citada Lei que se incorporou ao Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n28.078/1990) o
dispositivo previsto em seu Art. N2104-A, que trata da chamada “recuperacio judicial” do
consumidor pessoa fisica, em que hé previsdo legal para o pedido de renegociacdo de todas
as dividas contraidas pelo consumidor em um dnico processo judicial através de
mecanismo denominado “repactuacido de dividas”.

Durante o processo judicial, no caso de conciliagdo, com qualquer credor, a sentenga
judicial que homologar o acordo descreveré o plano de pagamento da divida e terd eficicia
de titulo executivo e forca de coisa julgada®. No entanto, como boa parte das leis
existentes no pais, a semelhanca da chamada “Lei Feijé” (Lei de 07 de novembro de 1831)%,
em virtude de sua complexidade, pela falta de vontade politica e sua provavel
inexequibilidade, pode-se considera-la “lei para inglés ver”, nio representando a nosso ver
uma alternativa vidvel para a maioria da populagio brasileira, em fungio das razdes
apresentadas.

A seguir, discutiremos o conceito, as caracteristicas e as perspectivas macro e
microeconémicas que o novo programa de renegociacio de divida para as pessoas fisicas,
implantado recentemente pelo Ministério da Fazenda, denominado “Desenrola Brasil”,

poderdo trazer para o pais e em especial para a populagdo mais necessitada.

3 O PROGRAMA “DESENROLA BRASIL” - CONCEITO, CARACTERISTICAS E
PERSPECTIVAS

A humanidade acabou de passar pela fase mais critica da pandemia de Covid-19
(periodo 2020/2023), tendo o Brasil sofrido a perda de 703.291% pessoas que faleceram em
decorréncia da doenca. No mesmo periodo foram confirmados no pais 37.625.916 casos da

doenca. Tal tragédia também teve consequéncias na saide financeira das pessoas. Embora

22 Aquele que se encontra em situagio de impoténcia ou de inferioridade na relagio de consumo, ou seja, estd em
desvantagem em relacdio ao fornecedor. Veja o conceito de consumidor hipossuficiente em:
https://www.jusbrasil.com.br/noticias/o-que-se-entende-por-consumidor-hipossuficiente-selma-de-moura-galdino-
vianna/1973155. Acesso em: 10 jun. 2023.

3 “No caso de conciliagdo, com qualquer credor, a sentenca judicial que homologar o acordo descreverd o plano de
pagamento da divida e terd eficicia de titulo executivo e forca de coisa julgada”. Ver § 32 do Art. N%o04-A da Lei
n28078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

2 Lei Feijé (07 de novembro de 1831). Promulgada a Lei Feijé, que proibia o trafico de escravos — uma famosa “lei para
inglés ver”. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_o03/leis/LIM/LIM-7-11-1831.htm#. Acesso em: 10 jun.
2023.

% Posigdo de 09 de junho de 2023. Ver Painel Coronavirus em: https://covid.saude.gov.br/. Acesso em: 11 jun. 2023.
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o governo federal em conjunto com o Congresso Nacional tenha implantado o chamado
Auxilio Emergencial, um beneficio de R$600,00 por familia, com o objetivo de minimizar
as condi¢des financeiras das familias, tal agio n3o teve o conddo de resolver a situacdo
financeira dos(as) beneficidrios(as), longe disso, em ultima instincia, passou a utiliza-lo
com fungio eleitoreira, buscando influenciar milhdes de pessoas para a sua ideologia de
perfil ultradireita e conservadora.

Como anteriormente falado, todos esses fatores redundaram numa crescente
elevacio do endividamento das familias, que viviam em meio as dificuldades de uma
pandemia, situacdo agravada ainda pelo desemprego?, falta de moradia, aumento visivel
da quantidade de pessoas obrigadas a pedir ajuda em seméforos nas grandes cidades, como
também o aumento das pessoas em situagcio de rua. Todas essas situages até aqui
abordadas sdo complexas e requerem o desenvolvimento de politicas publicas abrangentes,
que busquem atacar os problemas essencialmente na sua causa, mas ndo deixar de
enfrentar seus efeitos, como é o caso da necessidade de enfretamento ao
superendividamento das familias.

A propésito, segundo o “Mapa da Inadimpléncia e Negociagio de Divida”
divulgado pela SERASA em abril/2023, h4d no Brasil aproximadamente 71,44 milhdes de
pessoas em situa¢do de inadimpléncia. De acordo com o mesmo estudo, esse quantitativo
levou em consideragdo um acréscimo de 732 mil novas pessoas entre os meses de marco e
abril/2023. O perfil médio dos devedores estd compreendido nos seguintes parimetros:
69,69 dos deles tém idade entre 24 e 60 anos; o valor médio de endividamento é de Rs4,7
mil por pessoa, equivalente a uma quantidade de 3,6 dividas?’. E em meio a essa
problemitica que a citada politica publica vem atuar, no sentido de oportunizar a
regularizagio das dividas dessas pessoas, contando com um plano de trabalho
compreendido de trés fases: a publicagio da medida proviséria, a habilitacio das empresas

credoras/fornecedoras e as solicitagdes de participagdo feitas pelas pessoas.

3.1 A Medida Proviséria do programa Desenrola Brasil 2023

O Programa foi instituido a partir da Medida Proviséria n%1176/2023, de iniciativa

do Ministério da Fazenda, publicada em o5 de junho de 2023, com vigéncia imediata, mas

% Segundo o IBGE, o desemprego recuou 27,0% entre 2021 e 2022, mas ainda permaneceu com média de 10 milhdes de
pessoas sem emprego em 2022. Leia matéria em:
https://www.ibge.gov.br/busca.htmlPsearchword=desemprego&searchphrase=all&start=40#. Acesso em: 11 jun. 2023.

77 Veja o mapa detalhado no site: https://www.serasa.com.br/limpa-nome-online/blog/mapa-da-inadimplencia-e-
renogociacao-de-dividas-no-brasil/. Acesso em: 10 jun. 2023.
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com a necessidade de ser votada no Congresso Nacional em até go dias com vistas a ser
transformada em Lei. Tem o potencial de beneficiar em torno de 70 milhGes de pessoas
fisicas que se encontram endividadas e inadimplentes em seus compromissos financeiros, e

que as tenham adquirido até 31 de dezembro de 2022.

3.2 Das condig¢des do Programa Desenrola Brasil

Faixa I - desse universo de 70 milhdes de pessoas com potencial de serem
beneficiadas nesse programa, 40 milhdes sio classificadas como pertencentes & Faixa I -
pessoas com dividas de até R$ 5 mil reais, com renda de até 2 saldrios-minimos (R$ 2,640,00
em média) ou as que estejam inscritas no Cadastro Unico - CADUNICO?®, Os outros 30
milh3es sdo de pessoas fisicas fora dos parimetros acima citados e que percebam renda de
até R$ 20 mil reais. As renegociagdes desses débitos sio feitas e contratadas diretamente
entre o devedor e a institui¢cdo financeira, que utiliza taxas parametrizadas em seus
préprios portfélios e por um prazo de até 6o meses, com taxa de juros de 1,99% ao més.

Para amortizagdo desse financiamento, poder4 ser utilizado o pagamento por débito
em conta, boleto bancirio ou via pix. O pagamento a vista é realizado via Plataforma
prépria do programa, de onde o valor sers repassado ao credor®. E certo, porém, que as
empresas que se habilitarem ao programa tero que desnegativar® todas as pessoas com
dividas de até R$100,00 que aderirem ao programa. Isso ndo representa o perdio da divida,
mas o compromisso de retirar definitivamente o nome dos devedores que possuam dividas
totais num montante de até R¢100,00 de todos os cadastros restritivos utilizados no pais
(SERASA, SPC, CADIN etc.).

Faixa II - j4 esse publico corresponde as pessoas fisicas com renda de até R¢20 mil
reais, que possuam dividas contraidas no mercado bancario (nio pagas) e que tenham sido
negativadas nos Bureaus de Crédito® (SERASA, SPC, CADIN etc.) entre o1 janeiro de
2019 e 31 de dezembro de 2022. Ndo hi defini¢io quanto ao montante miximo para a

realizacdo da renegociagio das dividas, e sim que a taxa de juros serd de 1,99% ao més e o

B O que é o CADUNICO? Ver definicio em www.gov.br. Disponivel em: Inscrever-se no Cadastro Unico
(www.gov.br). Acesso em: 20 jul. 2023.

% De acordo com matéria publicada no site do Ministério da Fazenda em osjun23. Disponivel em:
https://www.gov.br/fazenda/pt-br/assuntos/noticias/2023/junho/ministerio-da-fazenda-lanca-programa-
201cdesenrola-brasilzord. Acesso em: 11 jun. 2023.

*  Ver publicagdo “Ministério da Fazenda anuncia o programa Desenrola Brasil”. Disponivel em:
https://www.gov.br/fazenda/pt-br/assuntos/noticias/2023/junho/ministerio-da-fazenda-anuncia-programa-
201cdesenrola-brasilzo1d. Acesso em: 20 jul. 2023.

3 Para mais informagdes, ver matéria publicada no site do BACEN em 21mar23 “BC e Bureaus de Crédito assinam
acordo para compartilhamento de informagdes”. Disponivel em: https://www.bcb.gov.br/detalhenoticia/668/noticia.
Acesso em: 22 jul. 2023.
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prazo de amortizacdo serd de no minimo 12 meses, chegando a 60 meses de acordo com o

acordo firmado entre as partes.

3.3 ExcecGes para a renegociagio

No Faixa 1, ndo poderdo ser financiadas dividas de crédito rural, financiamento
imobilidrio, créditos com garantia real, operacdes com “funding” ou risco de terceiros.
Para o Faixa 2, cada Instituicio Financeira ird renegociar suas préprias dividas, ndo
havendo a prerrogativa de consolidagio de dividas de diferentes credores, da forma que
ocorrerd para os devedores do Faixa 1.

As operacdes financiadas pelo Programa Desenrola Brasil no Faixa 1 contario com
garantia de 100% do capital, com atualizacdo pela SELIC, garantido pelo FGO Desenrola
Brasil, que sera criado especialmente para operacionalizagio do Programa. J4 as dividas do
Faixa 2, para as pessoas que possuem divida na rede bancéria e que possuem renda de até
R$ 20 mil, essas renegociacdes nio serdo cobertas por essa garantia (FGO). Porém, os
bancos serdo contemplados com o Programa de Estimulo ao Crédito, previsto na Lei n?
14.257, de 12 de janeiro de 2021%.

A rigor, nesse programa os bancos fazem empréstimos, ou no caso do Desenrola
Brasil renegociam dividas com pessoas fisicas, assumindo os riscos da operagio e, em
troca, para cada R¢1,00 de desconto ofertado, recebem o mesmo valor em créditos
tributdrios presumidos, que na pritica poderd ser utilizado na mesma propor¢io para o
oferecimento de novos créditos ao mercado. A propdsito, em recente declaragio, o ministro
da Fazenda Fernando Haddad afirmou que com o advento desse estimulo, o governo

federal injetard em torno de Rgso0 bilhSes de novos recursos no mercado bancario’+.

3 Funding: Corresponde 4 mobiliza¢do de recursos de terceiros via mercado de capitais ou mercado bancério com prazo
de amortizacdo compativel ao prazo de maturacdo do investimento que se pretende implantar. Fonte: BNDES
Disponivel em:
https://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt/Hotsites/Relatorio_Anual_2014/glossario.html. Acesso em: 23
jul. 2023.

3 Lei n2 14.257, de 12 de janeiro de 2021. Ver matéria publicada em o2deza1 no site Agéncia Senado com o titulo “Programa
de Estimulo ao Crédito é sancionado. Fonte: Agéncia Senado. Disponivel em:
https://wwwiz.senado.leg.br/noticias/materias/2021/12/02/programa-de-estimulo-ao-credito-e-sancionado. Acesso em:
22 jul. 2023.

34 Ver matéria publicada no periédico ValorInvest, em 17 jul. 2023 com o titulo “Governo libera R$ 50 bilhSes em recursos
para bancos renegociarem dividas no Desenrola”. Disponivel em: https://valorinveste.globo.com/mercados/brasil-e-
politica/programas-sociais/noticia/2023/07/17/governo-libera-r-so-bilhoes-recursos-bancos-renegociar-dividas-
desenrola.ghtml. Acesso em: 22 jul. 2023.
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4 RESULTADOS PRELIMINARES DO PROGRAMA DESENROLA BRASIL

Efetivamente, o programa iniciou suas atividades em 17 de julho de 2023, em
atendimento as orienta¢des operacionais constantes da Portaria Normativa n? 634,
publicada pelo Ministério da Fazenda em 27 de junho de 2023. Nessa data foram iniciadas
duas agdes especificas: a “desnegativacdo” dos nomes dos devedores inscritos nos Bureaus
de Crédito (SERASA, SPC, CADIN etc.) com dividas totais de até R$100,00 (cem reais) e
a realizacdo das renegociacGes diretamente nos bancos, em atendimento as pessoas fisicas
com dividas enquadradas na Faixa 2 (dividas negativadas entre 2019 e 2022 de pessoas
fisicas com renda de até Rg20 mil).

Segundo a Associagio Nacional dos Bureaus de Crédito -~ ANBC3® - nos trés
primeiros dias de funcionamento do programa Desenrola Brasil, mais de 2 (dois) milhdes
de pessoas fisicas com dividas totais de até R$100,00 (cem reais) sairam dos cadastros
restritivos®®, o que significa que caso essas pessoas nio possuam outras pendéncias,
passaram a ter o “nome limpo na praca” e ficaram aptas a obter novos créditos. Ressalte-se
que essa acdo tem efeito meramente cadastral, nio havendo, portanto, o perddo da divida,
mas somente a restitui¢io da regularidade cadastral do individuo.

Por outro lado, segundo a Federacio Nacional dos Bancos - FEBRABANS? - nesse
inicio de funcionamento do Programa Desenrola Brasil foram efetivados mais de 150
(cento e cinquenta) mil contratos, com um montante aproximado de Rg¢soo milhdes de
dividas j renegociadas, de acordo com as regras do programa, o que representaria 0,5% do
montante previsto de 30 milhdes de pessoas beneficidrias da faixa 2.

A expectativa, segundo o governo federal, é que com a adesio dos demais bancos,
essas cifras tendam a se elevarem e atingirem os nimeros esperados pelo Programa.3® Até o
momento tem-se conhecimento da adesio ao programa3? das seguintes institui¢des: Banco
do Brasil S.A, Banrisul, Bradesco, Caixa, C6, Daycoval, Inter, Itat, Mercado Pago,

Nubank, Pagbank, Picpay, Pan e Santander. Espera-se, no entanto, que a adesdo de mais

35 Conheca o que é a ANBC. Disponivel em: https://anbc.org.br/. Acesso em: 22 jul. 2023.

36 Ver matéria “Desenrola: em trés dias, mais de 2 milhes de dividas de até R¢ 100 sairam dos cadastros negativos”
publicada em 20jul23 no G1.Disponivel em: https://g1.globo.com/economia/noticia/2023/07/20/associacao-diz-que-mais-
de-2-milhoes-tiveram-nome-limpo-nos-primeiros-tres-dias-do-desenrola.ghtml. Acesso em: 22 jul. 2023.

37 Saiba o que é a FEBRABAN. Disponivel em: https://portal.febraban.org.br/pagina/3031/9/pt-br/institucional. Acesso
em: 22 jul. 2023.

3% Leia a matéria “Desenrola Brasil: 150 mil contratos, em um total de quase R$ 500 milhdes, j4 foram renegociados”
publicada  no Gi/Jornal  Nacional, em  22jul2s. Disponivel  em: https://g1.globo.com/jornal-
nacional/noticia/2023/07/22/desenrola-brasil-150-mil-contratos-em-um-total-de-quase-r-soo-milhoes-ja-foram-
renegociados.ghtml. Acesso em: 23 jul. 2023.

% Ver matéria na CNN Brasil, disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/economia/confira-quais-bancos-e-
instituicoes-financeiras-ja-aderiram-ao-desenrola/. Acesso em: 23 jul. 2023.
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bancos ao programa seja bem maior a partir do més de agosto/23 em diante. No préximo
tépico, discutiremos os possiveis resultados e suas consequéncias para a economia e para a

saude financeira das pessoas.

4.1 Atualizagio dos resultados alcangados pelo programa Desenrola Brasil

O programa Desenrola Brasil foi langado com o objetivo de ajudar as pessoas fisicas
a renegociarem suas dividas. Até outubro de 2023, o programa alcangou alguns marcos
importantes, a saber:

e Em ¢ de outubro de 2023, o programa langou uma plataforma para a renegociacido de dividas
negativadas bancirias e nio bancarias*, que tenham sido contraidas no periodo compreendido
entre oI jan. 2019 e 31 dez. 2022, e consideradas inadimplentes dentro desse lapso temporal.

e Essa ferramenta estd parametrizada para atender as pessoas fisicas com contratos
inadimplentes bancarios e n3o bancérios, cuja renda nio ultrapasse 2 saldrios-minimos ou sejam
inscritas no CADUNICO=,

e As dividas com valor atualizado de até R$ 5 mil podem ser renegociadas 3 vista ou
parceladas em até 60 meses, com juros de até 1,99% ao més', e sio garantidas pelo Fundo de
Garantia de Operagdes - FGO#.

e O programa ofereceu R$ 126 bilhdes em descontos, podendo beneficiar 32 milhSes de
brasileiros®.

e O programa também concluiu um leildo com R$ 126 bilhdes em descontos oferecidos para a
renegociagio de dividas#.

¢ Em dez semanas do Desenrola Brasil, foram registrados R$ 15,8 bilhdes em volume
financeiro negociados®, exclusivamente pela Faixa 2, no qual os débitos bancirios sdo
negociados diretamente com a instituicdo financeira, em condi¢des especiais. Entre 17 de julho e
29 de setembro,o ndmero decontratos de dividas negociados chegou a 2,22 milhdes,
beneficiando cerca de 1,73 milhio de clientes bancérios.

s PROBLEMATICA A SER AVALIADA: QUAIS SERAO AS CONSEQUENCIAS

DOS RESULTADOS ATINGIDOS PELO PROGRAMA DESENROLA BRASIL -

ESTIMULO A ECONOMIA OU A MAIS ENDIVIDAMENTO DAS FAMILIAS?
Segundo a Confederacio Nacional do Comércio, Bens e Servigos e Turismo -

CNC, que realizou em 2022 a Pesquisa de Endividamento4®, Inadimpléncia do Consumidor
» q q , P

- PEIC, a cada 100 familias pesquisadas, 78 estariam endividadas#’ (ver quadro abaixo)

4 Veja em: Desenrola Brasil langa Plataforma para Renegociagio de Dividas — Planalto (www.gov.br). Acesso em: 13
out. 2023.

4 Idem.

® Ver matéria publicada no site do BACEN sobre o FGO. Disponivel em?
https://www.bcb.gov.br/pre/evnweb/atividade/18nov_Paineloo202_Mesa%203_Maurilioo20BB_201012151812481570.pdf.
Acesso em: 15 out. 2023.

4 Idem.

4 Conheca a plataforma de oficial de renegociagio de divida em: Programa Desenrola Brasil — Ministério da Fazenda
(www.gov.br). Acesso em: 13 out. 2023.

4 Ver matéria em: https://www.gov.br/planalto/pt-br/acompanhe-o-planalto/noticias/2023/10/desenrola-brasil-lanca-
plataforma-para-renegociacao-de-
dividas#:~:text=Essao20etapao20odoon2oprogramace2ovai,1002C999%25%20a0%20moC3%AAs. Acesso em: 13 out. 2023.

4 Ver o resultado da pesquisa em: https://pesquisascnc.com.br/pesquisas/. Acesso em: 23 jul. 2023.

4 Ver matéria publicada em 16 fev. 2023 na BBC BRASIL. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/articles/c257es50rgrlo. Acesso em: 23 jul. 2023.
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Proporcdo de familias endividadas
Em %
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Em relagdo ao total de familias
Fonte: Peic/CNC B[B[C]

E possivel se notar pelo resultado da citada pesquisa que o meio de pagamento mais
suscetivel ao endividamento é o uso do cartio de crédito para despesas essenciais do dia a
dia. Como se sabe, a aquisi¢io de um cartdo de crédito pela populagio mais necessitada é
facilitado pelos bancos e financeiras, que se beneficiam da alta taxa basica de juros que foi
abruptamente elevada entre os anos de 2020 e 2022. Com a répida elevacio da SELIC (Taxa
Basica de Juros do pais) entre os anos citados, os juros para as pessoas fisicas também
acompanharam essa tendéncia, em especial, onerando a taxa de juros do cartio de crédito,
amplamente utilizado pela populagio de baixa renda. Além disso, h4 uma tendéncia
cultural de as familias brasileiras promoverem o limite do cartio de crédito como uma
extensio de sua renda, agravando ainda mais o problema em tempos de altas taxas de
juros.

Vale salientar, porém, que ji existe na legislacio patria dispositivo aplicdvel ao
combate ao chamado superendividamento, o que hoje ocorre na maioria das familias
brasileiras. Trata-se da Lei n? 14.181 de 12 de julho de 2021, que veio para aperfeicoar a
disciplina do crédito ao consumidor e dispor sobre a prevencio e o tratamento do
superendividamento, em complemento as disposicdes do Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n28.078/1990). No entanto, como se pode notar pelo resultado da
pesquisa PEIC divulgada acima, a referida lei ndo foi recebida pelo sistema financeiro
nacional, haja vista a sua completa inaplicabilidade no caso do endividamento das familias

brasileiras, como j4 comentado anteriormente.
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Reportando dados capturados da Pesquisa sobre o endividamento das familias
brasileiras feita SERASA4, em 2022, tem-se que o cartio de crédito permanece como o
maior causador de endividamento nas familias, tendo como particularidade a concentracio
de dividas feitas para consumo do dia a dia, como compra em supermercados, produtos

diversos, alimentos, transporte e remédios (ver quadro abaixo).

O cartao de crédito permanece como o
principal tipo de divida entre os inadimplentes

Em linha com o ano anterior, as dividas Das dividas contraidas por conta do cartao de crédito, 65% delas
de cartao de crédito impactam correspondem a compras em supermercados (-4p.p. vs 2021).

53 A) Compras em supermercado

dos brasileiros endividados. (alimentos)

Compra de produtos
(roupas, cal¢cados, eletrodomeésticos, etc.)

Estou muito endividada com
cartdo. E com ele que Remédios ou tratamentos médicos
compro os alimentos, mas

estd tudo tdo caro que eu Compra de alimentos por delivery
ndo consigo pagar a fatura”. (iFood, Rappi, Uber Eats, etc)

Mulher, Norte, 31 a 49 anos.

Transporte/Combustivel

o,
-

rguntas: Quais tipos de dividas vocd j& teve & nao conseguiu pagar? | Quais tipos de contas vocs paga com cartao de arédito? | Na sua opinido qual foi a sua principal divida?

Fonte: SERASA (2022).

E fato que o endividamento provoca a desestabilizacio das familias, que, em nio
tendo acesso ao facilitado ao crédito, passam a deixar de consumir insumos bdsicos a sua
sobrevivéncia, o que em dltima instincia interfere inclusive nos relacionamentos
familiares. O advento de um programa dessa magnitude poderd proporcionar a renovagio
da capacidade de consumir das familias, sendo um fator de estimulo 4 economia em um
segundo momento.

Tal mudanga também pode vir a infligir novos endividamentos das familias,
obrigando-as a arcar com as parcelas da renegociacdo ora em curso acrescidas das parcelas
das novas dividas, que provavelmente assumirio a partir das novas possibilidades de
aquisi¢io de crédito. Em nosso sentir, hd que se consorciar as funcionalidades do
programa Desenrola Brasil com um processo de implementagio de educagdo financeira
aberto a todas as familias, o qual poderd estimular as pessoas a utilizarem as novas

oportunidades advindas da obteng¢do de crédito através do consumo consciente, que poderé

4 Pesquisa  “Perfil e Comportamento do Endividamento  Brasileiro  2022”.  Disponivel em:
https://www.serasa.com.br/imprensa/pesquisa-de-endividamento-2022/. Acesso em: 23 jul. 2023.
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beneficiar de forma perene tanto a economia quanto a sadde financeira das pessoas. A
P q p
propésito, foi disponibilizado na pagina do programa um curso de educagio financeira#
gratuito e disponivel a todas as pessoas que estiverem em processo de renegociagio de

divida pelo programa Desenrola Brasil, além de outros videos educativos.

6 DEMAIS CONSIDERACOES

Como ji comentado, o governo federal tem se empenhado em promover diversas
politicas puablicas, como por exemplo, a recriagio do Bolsa Familia e do Programa Minha
Casa, Minha Vida, da reforma tributidria ora em apreciagio no Senado Federal e da
introdu¢io do chamado Arcabougo Fiscal ao Or¢camento Geral da Unido, em tramitacio no
Congresso Nacional.

Como agdo inédita e emergencial, propds a implementacio de um ousado programa
de renegociacio de divida para as pessoas fisicas batizado de “Desenrola Brasil”,
gerenciado pelo Ministério da Fazenda e que visa a renegociar as dividas de
aproximadamente 70 milhdes de pessoas fisicas em todo o pais. H4 que se ponderar a
necessidade de se dotar o programa de outros mecanismos que favorecam a educacio
financeira, que nio somente um curso online simplificado, visando a proteger as pessoas
das possiveis armadilhas do crédito ficil e muitas vezes caro, que ao longo do tempo passa
a corroer a capacidade das familias de honrar os créditos por elas contratados. E bem
verdade, como j4 dito, que no momento da habilitacdo a renegociagio do Faixa 1 (pessoas
com renda de até R$ 2.640 ou inscritas no Cadastro Unico) os beneficidrios serio
incentivados a realizar curso de Educa¢io Financeira®®, o que porém ndo terd o condio de
por si sé conscientizar as pessoas quanto a necessidade de elas manterem seus orcamentos
organizados e n3o assumirem mais dividas do que sua capacidade financeira permite.

S3o intmeros os desafios por que passa a sociedade brasileira nesse momento -
inflagdo elevada, desemprego, alta taxa de juros, endividamento elevado das familias,
instabilidade politica, crise internacional, dentre outros — que requerem medidas pontuais
do governo federal com o objetivo de minimizar seus efeitos para as pessoas. A porta

aberta para o estimulo i economia que um programa dessa envergadura pode abrir é

4#9Conheca a plataforma que oferece o curso de educa¢io financeira em: Nio se enrole! — Ministério da Fazenda
(www.gov.br). Acesso em: 13 out. 2023.

°Ver a proposta de educacdo financeira do Programa Desenrola Brasil em: Ministério da Fazenda anuncia programa
“Desenrola Brasil” — Ministério da Fazenda (www.gov.br). Acesso em: 23 jul. 2023.
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considerdvel e pode ser muito bem aproveitada, caso seja acompanhada e constantemente
reavaliada por seus responséveis.

A eficicia que a mesma poderd trazer para o pais é conseguir mitigar o
endividamento ora existente das familias, estimular a oferta de crédito e do aquecimento
das vendas no mercado, sem se esquecer da necessidade de controlar o impacto dos novos
endividamentos, através de pesquisa e reavaliagdo de cendrios, com o objetivo de promover
de forma sustentavel o desenvolvimento da economia e a0 mesmo tempo preservar a saude

financeira da populagio.
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