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Este artigo apresenta uma anélise dos desafios encontrados no uso do Google
Classroom para o ensino de ciéncias. A pesquisa faz parte de uma dissertagio de mestrado em
andamento intitulada “Ferramentas Digitais na Educagio - O Uso do Google Classroom para o
Ensino de Ciéncias: Um Estudo de Caso”. O estudo visa aprofundar a compreensio do ensino
de ciéncias através do uso do Google Classroom, com base em uma experiéncia realizada com
estudantes do 82 ano em uma escola ptblica localizada em Feira de Santana, Bahia. Este trabalho
se baseou na pesquisa bibliografica como referéncia metodoldgica. Diante da constatacio de que
as ferramentas digitais estdo provocando mudangas substanciais na sociedade, com impactos
significativos na educagio e na cultura escolar, desafiando paradigmas estabelecidos nas formas
de ensinar e aprender, nosso estudo buscou identificar os desafios mais comuns relacionados ao
uso do Google Classroom. Os resultados apontam para desafios que transcendem o ensino de
ciéncias e se estendem a outras disciplinas, independentemente do contexto pandémico. Esses
desafios abrangem questdes estruturais, desafios tecnolégicos; falta de formagio adequada dos
professores; e restricdes de acesso por parte dos estudantes. O conhecimento desses desafios
compartilhados por outros educadores tem o potencial de contribuir positivamente para o
sucesso na implementa¢io de propostas de ensino, ao permitir a preven¢io e enfrentamento

dessas questdes de forma mais eficaz.
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This article presents an analysis of the challenges encountered in using Google
Classroom for teaching science. The research is part of an ongoing master's thesis entitled
“Digital Tools in Education - The Use of Google Classroom for Science Teaching: A Case
Study”. The study aims to deepen the understanding of science teaching through the use of
Google Classroom, based on an experience carried out with 8th grade students at a public school
located in Feira de Santana, Bahia. This work was based on bibliographical research as a
methodological reference. Given the realization that digital tools are causing substantial
changes in society, with significant impacts on education and school culture, challenging
established paradigms in the ways of teaching and learning, our study sought to identify the
most common challenges related to the use of Google Classroom. The results point to
challenges that transcend science teaching and extend to other subjects, regardless of the
pandemic context. These challenges encompass structural issues, technological challenges; lack
of adequate teacher training; and access restrictions for students. Knowledge of these challenges
shared by other educators has the potential to contribute positively to the success in
implementing teaching proposals, by allowing prevention and coping with these issues more

effectively.
Keywords: Technologies in education. Google Classroom. Science Teaching. Challenges.

Este articulo presenta un anélisis de los desafios encontrados al utilizar Google Classroom
para la ensefianza de ciencias. La investigacién es parte de una tesis de maestria en curso titulado
“Herramientas digitales en la educacién: el uso de Google Classroom para la ensefianza de ciencias: un
estudio de caso”. El estudio tiene como objetivo profundizar la comprensién de la ensefianza de las
ciencias mediante el uso de Google Classroom, a partir de una experiencia realizada con estudiantes de 82
grado de una escuela ptblica ubicada en Feira de Santana, Bahia. Este trabajo se basé en la investigacién
bibliogrifica como referente metodolégico. Ante la constatacién de que las herramientas digitales estdn
provocando cambios sustanciales en la sociedad, con impactos significativos en la educacién y la cultura
escolar, desafiando los paradigmas establecidos en las formas de ensefiar y aprender, nuestro estudio
buscé identificar los desafios mas comunes relacionados con el uso de Google Classroom. Los resultados
apuntan a desafios que trascienden la ensefianza de las ciencias y se extienden a otras materias,
independientemente del contexto de pandemia. Estos desafios abarcan cuestiones estructurales, desafios
tecnoldgicos; falta de formacién docente adecuada; y restricciones de acceso para estudiantes. El
conocimiento de estos desafios compartidos por otros educadores tiene el potencial de contribuir
positivamente al éxito en la implementacién de propuestas didécticas, al permitir prevenir y afrontar

estos problemas de manera més efectiva.
Palabras clave: Tecnologias en educacién. Google Classroom. Ensefianza de las Ciencias. Retos.
INTRODUCAO

Nos dias atuais, as transformag¢des impulsionadas pela revolucdo na ciéncia, tecnologia,
comunicacdo e informacdo estio redefinindo as expectativas em relagdo a educacdo. Essa era de

mudangas constantes requer que os educadores busquem constantemente novas maneiras de se
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adaptar a esse cendrio em constante evolucio, que abrange a sociedade, o conhecimento, as
multiplas esferas culturais, os meios de comunicagio e, é claro, as tecnologias. Tudo isso é
crucial para a formacdo dos alunos, preparando-os para o mundo em constante mutagio que os
aguarda.

Citando Assmann (2000, p. 7), que afirma que "as novas tecnologias tém o potencial de
intensificar o pensamento complexo, interativo e transversal, criando novas oportunidades para
a sensibilidade solidaria dentro das formas do conhecimento em si", este trabalho visa destacar a
importincia das novas tecnologias na educagio.

No entanto, é importante reconhecer que toda mudanca vem acompanhada de desafios.
A introducdo de tecnologias na educagio oferece oportunidades empolgantes, mas também
impde desafios significativos tanto para os gestores escolares quanto para os professores e os
alunos. Esses desafios abrangem desde o acesso as tecnologias até a efetiva construcio de
conhecimento, passando pelas mudangas metodolégicas necessirias para uma integracio bem-
sucedida.

Para este estudo, realizamos uma anilise aprofundada de pesquisas relacionadas as
tecnologias na educagio e examinamos de perto os principais desafios associados ao uso do
Google Classroom no ensino de ciéncias. Empregamos uma abordagem de pesquisa
bibliogréfica, seguindo a metodologia qualitativa e descritiva, para apresentar os dados

encontrados.

METODOS

A pesquisa bibliografica, uma das etapas iniciais deste estudo, desempenhou um papel
crucial na conducio da pesquisa. Nesse estdgio, procedemos ao levantamento de uma vasta gama
de literatura publicada relacionada ao tépico que desejdvamos investigar. Foi um momento
significativo, pois permitiu uma imersio nos estudos anteriores e representou uma abordagem
fundamental para construir uma base sélida para nossa pesquisa.

Conforme delineado por Severino (2007), a pesquisa bibliografica envolve a exploragdo
do registro disponivel decorrente de pesquisas anteriores, que se encontram documentadas em
vérias formas, como livros, artigos, teses, entre outros. Essas fontes servem como repositérios
valiosos de conhecimento, oferecendo uma ampla gama de categorias tedricas previamente
trabalhadas por outros pesquisadores e devidamente registradas. Os textos selecionados se

tornam fontes de inspiracio e orientagio para os temas que desejamos investigar. Os
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pesquisadores se beneficiam do acimulo de conhecimento e das contribui¢cdes dos autores
envolvidos nos estudos analiticos contidos nesses documentos (Severino, 2007).

Essa etapa de pesquisa nio apenas nos permitiu adquirir insights valiosos sobre estudos
preexistentes, mas também estabelecer conceitos sélidos sobre os desafios enfrentados em outras
experiéncias que incorporaram tecnologias na educacdo. Importante ressaltar que, embora
estejamos tratando de estudos ji publicados, a pesquisa bibliogréfica nio se limita & mera
repeti¢io do que foi previamente discutido. Pelo contririo, oferece a oportunidade de examinar
um tema sob uma nova perspectiva ou abordagem, potencialmente conduzindo a conclusdes
inovadoras, como apontado por Lakatos (2003).

Os estudos analisados na pesquisa bibliogréfica nio apenas serviram como fonte de
inspira¢cio, mas também como um incentivo para que outras experiéncias sejam conduzidas.
Eles destacam a importincia do uso das tecnologias digitais no ensino de contetidos de ciéncias,
proporcionando uma ampliagio das oportunidades de aplicacio pritica de conhecimentos
especificos na vida cotidiana dos estudantes. Além disso, essa etapa desempenhou um papel
critico na verificacdo da auséncia de estudos que abordassem a realidade local, justificando,

assim, a realizagdo do presente trabalho e sua relevincia no contexto educacional.

REFERENCIAL TEORICO

No que diz respeito ao desenvolvimento das tecnologias digitais, estudos apontam que
nas ultimas décadas do século XX o mundo passou por transformagdes que culminaram no que
os especialistas denominaram sociedade da informacdo ou sociedade do conhecimento, em que
“transformagdes técnicas, organizacionais e administrativas que tém como ‘fator-chave’ nio
mais os insumos baratos de energia — como na sociedade industrial -~ mas os insumos baratos de
informacdo propiciados pelos avangos tecnolégicos na microeletrdnica e telecomunicagdes”
(WERTHEIN, 2000, p. 71).

O barateamento de que fala o autor citado possibilitou a ampliagio do acesso a
praticamente todos os individuos, que podem conectar-se em tempo real com as dltimas noticias
ou as ultimas descobertas, por exemplo. Os impactos dessas mudancas interferiram de modo
sensivel em todos os setores das sociedades, e mesmo as na¢Bes que nio estio no centro das
transformacdes foram atingidas em maior ou menor grau.

Pensando nesse aspecto, Castells (1999) identifica as consequéncias sociais involuntérias

das novas tecnologias da informacdo, destacando que as mesmas foram apropriadas por
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diferentes paises, culturas, organizacées, com objetivos diversos, manifestando-se em todos os
tipos de aplicagdes e usos, produzindo inovacSes tecnoldgicas, acelerando a velocidade,
ampliando suas transformacées e diversificando suas fontes.

Segundo o autor citado,

A habilidade ou inabilidade de as sociedades dominarem a tecnologia e, em especial,
daquelas tecnologias que sdo estrategicamente decisivas em cada periodo histérico, traca
seu destino a ponto de podermos dizer que, embora nio determine a evolugdo histérica e
a transformagdo social, a tecnologia (ou sua falta) incorpora a capacidade de
transformagdo das sociedades, bem como os usos que as sociedades, sempre em um
processo conflituoso, decidem dar ao seu potencial tecnolégico (CASTELLS, 1999, p.
44).

Ainda na perspectiva de Castells (1999), o Estado tem papel decisivo na perspectiva da
relagdo entre tecnologia e sociedade, como aquele que expressa e organiza as forgas sociais
dominantes em um espaco e uma época determinada.

Concorda-se com Castells (1999, p.50), quando afirma que “a nova sociedade emergente
desse processo de transformacio é capitalista e também informacional, embora apresente
variacdo histérica considerdvel nos diferentes paises, conforme sua histéria, cultura, instituicdo e
relacdo especifica com o capitalismo global e a tecnologia informacional”. E o Brasil entrou no
processo para absorver a producio dos paises que tinham o know-how para desenvolver as
tecnologias digitais.

Como resultado dessas transformacdes, a sociedade contemporinea continua produzindo
informacdes e tecnologias, que se tornam cada vez mais acessiveis e presentes em todos os

setores, inclusive na educacgio, de maneira que foge ao costumeiro e habitual, como alerta Silva
(2001, p. 37):

O impacto das transformagdes de nosso tempo obriga a sociedade, e mais
especificamente os educadores, a repensarem a escola, a repensarem a sua temporalidade.
E continua. Vale dizer que precisamos estar atentos para a urgéncia do tempo e
reconhecer que a expansdo das vias do saber nio obedece mais a légica vetorial. E
necessirio pensarmos a educagdo como um caleidoscépio, e perceber as multiplas
possibilidades que ela pode nos apresentar, os diversos olhares que ela impde, sem,
contudo, submeté-la i tirania do efémero.

A presenca das referidas tecnologias na escola se deu, inicialmente, por meio dos
laboratérios de informitica razoavelmente equipado, em bom estado de funcionamento, com
acesso A internet e que, entretanto, se manteve como um espago destinado a realiza¢do aulas de
informaitica basica, mas que permaneceu quase sem uso pelos professores.

Isso porque os répidos avancos tecnoldgicos precisariam de tempo para serem

acompanhados pelas mudangas nas priticas pedagdgicas, vistos que estas dependem de
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mudancas nas ideias, que estdo na cabeca das pessoas e nio nos artefatos tecnolégicos, como bem
afirmou Valente (2011, p. 31): “Sdo elas e nio a tecnologia que criard melhores condigdes para
uma educagio coerente s necessidades da era digital e da mobilidade”.

Assim, ao mesmo tempo em que os professores ainda resistem a utilizagdo das
tecnologias digitais em suas praticas, os estudantes adotaram rapidamente as tecnologias em
suas relagdes sociais, através de sistemas de comunicagdo que retinem informagdes e contetidos
audiovisuais que, de certa forma concorrem com aquelas presentes na escola, e que o professor
utiliza em sala de aula, a exemplo da oralidade, da lousa, cadernos e livros.

Forcoso é reconhecer que a oralidade e os demais recursos utilizados em sala de aula
mantém o seu valor, entretanto, a presenca das tecnologias digitais pressupde fatores que
precisam ser considerados, pois, como afirma Arruda (2009, p. 20): “A informitica e a internet
trazem consigo uma nova légica e postura diante da aprendizagem completamente distinta das
anteriores”.

Nesse contexto a formacdo dos professores é um aspecto que merece atengio, visto que
durante anos muitos professores ficaram inquietos e se sentiram inseguros por nio estarem
devidamente formados para a utilizagdo das tecnologias digitais e reclamaram cursos de
formagio e capacitacio.

A medida que passou o tempo, o temor e a inseguranca dos professores cedeu lugar a
curiosidade pressionada pela necessidade, visto que quanto ao uso efetivo e seus impactos sobre
os processos de ensinar e aprender, as tecnologias digitais se disseminaram por toda a sociedade,

como afirmou Gadotti (2005, p- 16):

As novas tecnologias criaram novos espagos do conhecimento. Agora, além, da escola,
também a empresa, o espago domiciliar e o espago social tornaram-se educativos. Cada
dia mais pessoas estudam em casa, pois podem de 14 acessar o ciberespaco da formagio e
da aprendizagem a distincia, buscar fora a informacdo disponivel nas redes de
computadores interligados servicos que respondem as suas demandas do conhecimento.
Por outro lado, a sociedade civil estd se fortalecendo ndo apenas como espaco de
trabalho, mas como espaco de difusio e de reconstrugio de conhecimento.

Nesse contexto, muitas vezes o professor percebe que sua formacdo nio foi adequada, ou
foi insuficiente, o n3o lhe d4 a devida seguranca para trabalhar com as tecnologias da informacio
e comunicagio como ferramenta pedagdgica. Para corrigir possiveis falhas no processo da
formacdo inicial, alguns cursos de licenciatura estio incluindo em seus curriculos disciplinas

7L ~ . . . . . ~
especificas para tratar de questdes relacionadas com as tecnologias digitais na educacio.
Entretanto, a inclusio de disciplinas na formacdo inicial de professores, ndo garante seu uso

efetivamente aplicado 3 educacio (MARINHO, 2008, p. 28).
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Embora a existéncia de disciplinas que lancam mio dos computadores nos cursos de
licenciaturas represente um avango curricular, os ganhos poderiam ser maiores se todas as

disciplinas fizessem uso do computador, sem restri¢do a algumas disciplinas especificas.

As tecnologias digitais deveriam vir para a formagdo inicial do professor juntamente
com um novo fazer pedagdgico nas licenciaturas. Trazer o computador para conformar
um modelo de formagdo que se mostra esgotado nos parece um despropésito, além de

dispendioso [...] (MARINHO; LOBATO, 2008, p.36).

Ao longo dos anos os computadores foram substituidos por equipamentos cada vez mais
compactos e portiteis, notebooks e smartphone que retinem tecnologia que ultrapassam,
rapidamente, os computadores de mesa.

Nesse cendrio o professor, precisa estar constantemente atualizado para mediar o
conhecimento em outros formatos de acesso, orientando-os sobre onde colher as informacdes,
como lidar com elas e como utilizd-las. Em suas experiéncias cotidianas. Bem se v& que nio sdo
poucas as novas exigéncias sociais refletidas na educacdo e, sobretudo, no ensino de ciéncias,
surgindo questionamentos em relagio ao papel do professor dessa disciplina e da sua prética

pedagégica diante da nova realidade.

RESULTADOS E DISCUSSAO 1668

Observando os desafios apresentados, nota-se que os mesmos estio relacionados a trés
temdticas, quais sejam: estruturas, alunos e professores.
Para fins de melhor apropriagio visual dos dados encontrados, os mesmos foram

organizados em quadro simples, que a seguir sio apresentadas.

Quadro 1 Desafios da pratica docente virtualizada no Google Classroom durante aulas remotas - Pandemia
COVID-19.

DESAFIOS
ESTUDO ESTRUTURA ALUNOS PROFESSORES
Falta de recursos Falta de recursos digitais Mudanga de habitos.
Falta de acesso 4 internet | Como adaptar os contetidos

de ciéncias.

A timidez diante a | Incluir tecnologias no

cimera. ensino.

Sem formagdo especifica
SANTOS, OLIVEIRA nas tecnologias digitais.
e VIEIRA, 2021. O aumento do trabalho

docente na preparagio das

aulas remotas.

O retorno das atividades
por parte dos alunos.

Auséncia da familia nesse
processo de ensino remoto.

Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa realizada, 2023.
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A atencdo desse estudo se identificou desafios tanto na estrutura quanto na condi¢io dos
alunos e professores (Quadro 1). Aqui a constatagio da falta de recursos no item estrutura,
embora parega vago, pode nos remeter a auséncia de investimentos em politicas ptblicas, o que
precariza a utilizagdo de tecnologias digitais na educagio. A indisponibilidade de recursos e
acesso por parte dos alunos nos alerta sobre as precédrias condi¢des socioecondédmicas e seus
impactos sobre a educagdo. Quanto aos professores, fica ressaltada a falta de um suporte

didatico-pedagdgico e o aumento do trabalho na elaboracio e planejamento das aulas remotas.

Quadro 2: Desafios na utilizagio da ferramenta Google Classroom nas aulas remotas de lingua inglesa.

DESAFIOS
ESTUDO ESTRUTURA | ALUNOS PROFESSORES
Celulares com  meméria | Falta de formacdo.
insuficiente para baixar o
aplicativo Google Classroom.
Falta de conexdo Falta de familiarizagio com o
DOS le Cl
SANTOS Google Classroom.
’ Queda de internet Instabilidade da internet.
2021.
Timidez Autoavaliacio
Falta de interesse e | Autocritica
concentragio nas aulas
online.
O horario das aulas online

Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa realizada, 2023.

O interesse desse estudo se voltou nos alunos e professores (Quadro 2). Pode-se perceber
que os alunos tém equipamento, embora precirio. No entanto, falta a conexdo e interesse dos
alunos em participar e responder as atividades. Sobre os desafios dos professores, estdo
relacionados 2 falta de formacdo mas também a instabilidade de conexdo com a internet para as
aulas online.

Quadro 3: Os desafios para o ensino de ciéncia no contexto da pandemia COVID-19.

DESAFIOS
ESTUDO ESTRUTURA ALUNOS PROFESSORES
Sem equipamentos Uso continuo das Tecnologias
Digitais
SOUZA, 2022. Pouca participacdo Falta de formacio
Desinteresse pelas aulas | Falta ~ de  pritica  com
online. equipamentos.

A falta de motivagio, a
apatia e a imaturidade.

Contetidos reduzidos.

Pouca interagio nas

aulas.

Fonte: Elaboragio prépria com base na pesquisa realizada, 2023.

O foco nesse estudo atentou para os alunos e professores. A falta de equipamentos

adequados para acessar as aulas online e a falta de motivag¢do dos alunos para utilizacdo de
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Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TICs) afetou o processo de ensino-aprendizagem

(Souza, 2022).

Quadro 4: Desafios para a introdugdo da gamificacdo no ensino de ciéncias

DESAFIOS
ESTUDO ESTRUTURA ALUNOS PROFESSORES
Aulas de 50 minutos Competigdo elevada | Falta de conhecimento sobre
a  gamificagio  enquanto
metodologia ativa.
VALENCA, 2022. Aulas nio sio | Desmotivacio
conjugadas
Escassez de recursos | Bullying
tecnolégicos.

Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa realizada, 2023.

No Quadro 4 o desafio foi relacionado com a gamificacio do ensino de ciéncias.
Segundo Fadel (2014), a gamificagdo é uma metodologia ativa onde o aluno é o protagonista da
sua aprendizagem juntamente com seus colegas e o professor media esta situagdo. O estudo
apresentou por parte dos professores uma resisténcia em aderir as TICs por falta de instrucdes,

estrutura e recursos financeiros.

Quadro 5: Desafios na implementagio de proposta pedagégica com apoio do Google Classroom.

DESAFIOS
ESTUDO ESTRUTURA ALUNOS PROFESSORES
Falta de equipamentos | Resisténcia Oposic¢do & mudanca de
nos laboratérios de paradigma.
informdtica
Equipamentos Falta capacitacdo
sucateados
Escola sem internet Utilizagdo do Google
banda larga. Classroom como anexo

COSTA e BUENO,

do ensino presencial.
2022

Nio articulagio do
Google Classroom com
o processo pedagdgico.

Concepgio do Google
Classroom com
atividade de cariter

ladico.

Fonte: Elaboragio prépria com base na pesquisa realizada, 2023.

Os dados levantados por Costa e Bueno (2022), ressaltaram desafios ligados a estrutura,
aos professores e a resisténcia dos alunos em acessar o Google Classroom. A oposi¢io atribuida
aos professores em relacdo 4 mudanga de paradigma pode ser decorrente da falta de capacitacido

que, também, foi identificada.
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Quadro 6: Desafios para o uso das tecnologias digitais na mediagdo para o ensino de ciéncias.

DESAFIOS
ESTUDO ESTRUTURA ALUNOS PROFESSORES

Reducio da | Aprender em pouco
concentragio  quando | tempo a trabalhar com
usa a tecnologia para | plataformas digitais.
jogos.
Reducio da | Aprender em pouco
concentragio  quando | tempo a preparar aulas

usa a tecnologia para | com estes instrumentos.
redes sociais.

Convivéncia social | Interagir com os
SOUZA, 2022. g

limitada estudantes sem saber se
estavam online.

Falta de pritica para
acessar os meios digitais

Nio  associagio do
contetido abordado de
maneira correta

Falta de acessibilidade

fora da escola

Fonte: Elaboracido prépria com base na pesquisa realizada, 2023.

A atengio desse estudo se concentrou nos alunos e professores. A constatacdo de que aos
alunos falta acessibilidade fora da escola, e o fato de nio apresentar desafios ligados a estrutura,
estaria nos dizendo que nesta escola esses alunos tém acesso garantido? Sendo assim, a redugio
da concentracdo dos alunos seria consequéncia de os mesmos aproveitarem o acesso, no
ambiente escolar, para atenderem a seus interesses, tais como jogos e redes sociais?

Acerca da importincia do uso das tecnologias digitais no ensino de ciéncias, estudos
recentes demonstram que experiéncias estio sendo desenvolvidas em todos os niveis de ensino.

No artigo “Tecnologias Digitais e ensino de ciéncias naturais: Um estudo no ensino
fundamental” sobre o uso de tecnologias digitais em sala de aula Silva, Caixeta e Salla (2016),
ressaltam a influéncia positiva do uso de tecnologias digitais para o ensino de genética para o 82
ano, o que possibilitou ensinar o cuidado do corpo para a satido com softwares educativos,
promovendo o interesse dos alunos (p. 87-88).

J& no artigo “Uso da Plataforma Google Classroom como ferramenta de apoio ao
processo de ensino e aprendizagem: Relato de aplicagdo no ensino médio” (SOUZA; SOUZA,
2023) sdo apresentados resultados de uma experiéncia com o uso do Google Classroom tendo
como objetivo dar suporte aos alunos pela disciplina matematica e permitir maior interagio com
os professores, no ensino médio, conseguindo despertar o interesse dos alunos pela disciplina,

além de maior interagdo e promover o espaco colaborativo (p. 68-69).
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E muito interessante observar que o uso das tecnologias digitais na educacio pode
promover o interesse dos alunos por um conteddo especifico de ciéncias e/ou biologia e, ao
mesmo tempo, contribuir para a aplicacdo desse conhecimento na vida.

No estudo 1 “Prética docente virtualizada no Google Classroom durante o ensino remoto:
Dificuldades e superagdes” realizado por Santos, Oliveira e Vieira (2021), os autores apontam
que a maior dificuldade é a mudanga de hébitos e apropriagio tecnolégica pelos professores. Os
docentes s3o desafiados a incluir as tecnologias no ensino, mesmo com dificuldades, falta de
recursos, sem formacdo especifica, mais indisponibilidade de recursos digitais e de acesso a
internet pelos estudantes (p. 208).

Analisando trabalhos sobre experiéncias em outras disciplinas, de outras 4reas, para
verificar os dados em comum e diferentes com ciéncias, chegou-se ao estudo 2, de Santos (2020),
intitulado “Desafios sobre o ensino remoto: percepcdes sobre a plataforma Google Classroom no
ensino-aprendizagem da lingua inglesa”, a autora apresenta dificuldades encontradas pelos
alunos e pelos professores. Os alunos enfrentam dificuldades tecnolégicas relacionadas aos
celulares com memoéria insuficiente para baixar apps, 4 falta de conexio e 4 queda de internet;
dificuldades comportamentais - timidez para interacdo, adaptagio com a nova rotina de estudos
em casa, falta de interesse, etc. J4 os professores tem problemas de formagio, verificados na falta
de habilidade com a tecnologia e familiarizacdo com a plataforma Google Classroom; além de
problemas tecnolégicos, como instabilidade com a internet, bem como autoavaliagio e
autocritica.

E de Souza (2022), o estudo 3, intitulado “Ensino remoto: o novo normal da educacio no
ensino de ciéncias”, apresenta como desafios do ensino remoto o uso continuo das tecnologias
digitais, sem tempo para a pritica ou aperfeicoamento no manuseio dos equipamentos e das
ferramentas (p. 15). Além disso, uma parcela dos alunos nio possui os equipamentos para acesso
ao contetido online (p. 16). A pouca participagio dos alunos (p. 24,).

Em se tratando de metodologia especificamente, foram analisados dois estudos, um sobre
gamificagido e outro sobre sala de aula invertida. Para verificar os pontos em comum com os
estudos realizados no contexto pandémico.

No estudo 4, realizado por Valenga (2022), com o titulo “Gamificacio e estratégia e
desafios para o ensino de ciéncias: uma revisio bibliogréfica”, foram destacados como desafios
da introdugio da gamificagio: o tempo para aplicabilidade dentro de 50 minutos de aula semanal;

a falta de métricas bem definidas para avalia¢io; a aprendizagem com jogos nio é vista com bons
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olhos; possibilidade de efeitos negativos, a exemplo de competicio elevada e bullying levar a
rejeicio por parte de alguns alunos; escassez de recursos tecnoldgicos para planejamento,
aplicagdo e avaliacdo; a realidade socioecondmica das escolas publicas dificulta o processo da
realiza¢do da gamificacio; nem todos os professores tém conhecimento sobre a gamificagio
enquanto metodologia ativa de aprendizagem e de suas ferramentas (p. 22).

Os autores Costa e Bueno (2022), no estudo 5, que tem o titulo “Sala de Aula Invertida:
possibilidades, limitacdes e desafios do Google Classroom no Ensino remoto ou hibrido”, citam
que parte dos alunos resiste a experimentar o ambiente porque nio querem ampliar a carga
horéria de estudo. Nem todos os estudantes estdo incluidos. (p. 366). Parte dos professores se
opde a mudanca do paradigma educacional. Nem todos professores estio devidamente
capacitados. Ocorre a utilizagdo do Google Classroom como um anexo do ensino presencial,
sem articulagio com o processo pedagdgico. As vezes o Google Classroom é concebido como
uma atividade de caréter lddico, de menor importincia que o ensino presencial. E constata, como
impasse, a condicdo dos laboratérios de informética, com auséncia e/ou sucateamento dos
equipamentos e com dificuldades de conex3o com a internet.

No estudo 6, sobre o ensino de ciéncias nos anos finais os desafios encontrados sio muito
semelhantes aos dos outros estudos em geral, De Souza (2022) em “Tecnologias digitais: desafios
e possibilidades no ensino de ciéncias nos anos finais do ensino fundamental,” aponta que, um
dos maiores desafios é a falta de conhecimento referente aos equipamentos (p. 116). No que diz
respeito aos professores, no contexto escolar no periodo pandémico, precisaram aprender, em
pouco tempo, a trabalhar com plataformas digitais; preparar aulas com estes instrumentos;
realizar interacio com os estudantes, sem saber se os mesmos estavam online (p. 119). J4 quanto
aos estudantes, constata a redu¢io da concentragio quando usa a tecnologia para jogar ou atuar
nas redes sociais, sem fins pedagdgicos; a convivéncia social fica limitada, falta de pratica para
acessar os meios digitais, nio associacdo do conteido abordado de maneira correta, falta de

acessibilidade de alguns fora do ambiente escolar (p. 120).

CONSIDERACOES FINAIS

Os estudos analisados neste trabalho n3o sdo apenas um registro do passado, mas
também uma porta aberta para o futuro. Eles servem como um catalisador para inspirar e
incentivar a realizaco de outras experiéncias com o uso de tecnologias digitais no ensino de

ciéncias. Através dessas experiéncias, é possivel ampliar a probabilidade de aplicacdo prética de
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conhecimentos especificos na vida cotidiana dos estudantes. Os desafios que identificamos ao
longo deste estudo sio indicativos de que a utilizagdo de tecnologias na educagio deve ser vista
com uma perspectiva ampla e estratégica.

Os desafios enfrentados ao integrar o Google Classroom e outras tecnologias na educagio
nio sdo isolados, mas sim reflexos de uma necessidade mais ampla de repensar as condi¢des de
uso das tecnologias na educacio em geral. Essa reavaliacio envolve a implementacio de politicas
de investimento nas infraestruturas tecnolégicas das escolas, programas abrangentes de
formacdo para os professores e a garantia de amplo acesso as tecnologias para todos os
estudantes. Somente ao abordar essas questdes de maneira integrada e sistémica poderemos
superar os desafios que identificamos.

Ao superar esses desafios, podemos criar as condi¢des necessirias para que os alunos
desenvolvam as habilidades cruciais para a existéncia na atualidade. Isso envolve a capacidade
de relacionar os contetidos estudados na escola com as diversas dimensdes de sua realidade,
transformando o conhecimento adquirido em ferramentas praticas para a vida.

Independentemente do uso das tecnologias, o maior desafio da educagio continua sendo
proporcionar uma educacio de qualidade. O objetivo é permitir que os alunos construam
conhecimento de forma sélida e eficaz, capacitando-os para o exercicio pleno da cidadania, que
engloba tanto a liberdade politica quanto a liberdade intelectual. A educagio de qualidade é o
alicerce sobre o qual se constréi uma sociedade mais justa, informada e preparada para enfrentar
os desafios do mundo contemporineo. Portanto, o uso de tecnologias como o Google Classroom

é um passo importante, mas nio o tnico, em direco a essa meta maior.
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