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Os medicamentos sdo produtos que exigem cuidados especiais desde a sua
fabricacdo até a sua dispensagio para o consumidor final. Esses cuidados especiais
incluem o armazenamento adequado a fim de evitar danos que afetem a integridade
do firmaco causando sérias consequéncias a saide de quem o utiliza. Este trabalho tem
como objetivo geral relatar como é feita o armazenamento de medicamentos e a
importincia de manter os medicamentos na temperatura ideal e suas consequéncias
quando nio respeitada as temperaturas. A metodologia utilizada foi de revisio de
literatura com base nos anos de 2020 4 2023. Cheguei a conclusio que o armazenamento
adequado e a preservagio de medicamentos sio fatores fundamentais para sua eficicia.
A vasta oferta de medicamentos, a falta da aten¢io farmacéutica referente ao modo de
armazenamento dos mesmos e a mé conserva¢io podem afetar as caracteristicas do

firmaco.
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Atencdo farmacéutica.

Medicines are products that require special care from their manufacture
to their dispensation to the final consumer. These special precautions include
appropriate storage in order to avoid damage that affects the integrity of the drug,
causing serious consequences for the health of those who use it. This work has the
general objective of reporting how medicines are stored and the importance of keeping
medicines at the ideal temperature and the consequences when temperatures are not
respected. The methodology used was a literature review based on the years 2020 to
2023. | came to the conclusion that adequate storage and preservation of medicines are
fundamental factors for their effectiveness. The vast supply of medicines, the lack of
pharmaceutical attention regarding how they are stored and poor conservation can

affect the characteristics of the drug.
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1. INTRODUCAO

A fabricagio dos medicamentos leva em consideragio as rigidas normas
preconizadas pelas legislagdes objetivando garantir a qualidade do produto. Depois de
produzidos eles sdo armazenados, transportados e distribuidos para os locais onde
serdo dispensados e todo este processo é monitorado para que a qualidade original seja
mantida (BRASIL; 2020).

A estabilidade de um medicamento indica que o firmaco n3o sofreu alteracdes
durante sua produgio e armazenamento, que implica em mudancas das suas
caracteristicas farmacoldgicas, tais como: aspecto, cor, odor, sabor, aparecimento de
cristais, dureza e friabilidade em comprimidos, separacio de fases em emulsdes, entre
outras. Desta forma, a estabilidade depende de fatores ambientais como temperatura,
luz, umidade e de fatores relacionados ao préprio produto como forma farmacéutica,
processo de fabricacdo, material de embalagem e propriedades fisicas e quimicas das
substincias ativa e dos excipientes (ANVISA; 2020).

Os principais fatores ambientais que interferem na estabilidade dos
medicamentos s3o a temperatura, a luminosidade e a umidade, uma vez que as reagdes
quimicas e biolégicas geralmente sio aceleradas com o aumento dos valores destes
fatores. Dentre eles, a temperatura é uma condi¢io ambiental responsével pelo maior
ntmero de alteracdes e deterioracdes dos medicamentos (ANVISA; 2020).

Se por um lado, temperaturas elevadas sio contraindicadas nos locais de
armazenamento de medicamentos, por outro, temperaturas reduzidas também podem
trazer danos em algumas situa¢Ses. A refrigeracio pode, por exemplo, aumentar
excessivamente a viscosidade de preparacdes liquidas e causar supersaturacio. J4 o
congelamento pode prejudicar a estabilidade de emulsdes e, em alguns casos, levar a
formagdo de polimorfos menos soldveis que alguns fAirmacos (BRASIL; 2021).

Os termoldbeis sio medicamentos particularmente sensiveis a acdo da
temperatura e que por isso geralmente requerem armazenamento sob refrigeracdo
(entre 22C e 8°C). Este armazenamento deve ser realizado em refrigeradores
apropriados nio sendo permitido, por exemplo, o uso de equipamentos do tipo
“frigobar”. Segundo o Manual de rede de frio do Ministério da Satde, aparelhos com
estas caracteristicas apresentam limita¢es como espaco interno reduzido para o

armazenamento de bobinas de gelo, dificuldade para atingir as temperaturas
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recomendadas, rendimento pouco eficaz e facilidade de troca de calor com o ambiente
externo devido A espessura do isolamento das paredes (BRASIL;2021).

Entio, os medicamentos termol4beis devem ser submetidos a uma condicio
especial de armazenagem, em ambiente refrigerado, para que se mantenha as suas
caracteristicas. £ importante ressaltar que o armazenamento incorreto de termol4beis
pode resultar na falta de agdo medicamentosa ou potencializa¢io de efeitos adversos,
afetando diretamente a satide dos pacientes. Portanto, trata-se de um ciclo que requer
manutengio e monitoramento constantes sendo necessirio a implementacio das

Boas Priticas de Distribui¢io, Armazenamento e Transporte de medicamentos de

acordo com o preconizado pela RDC 430/2020 (MINISTERIO DA SAUDE; 2020).

2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Relatar como é feita o armazenamento de medicamentos e a importincia de
manter os medicamentos na temperatura ideal e suas consequéncias quando nio

respeitada as temperaturas.

2.2 Objetivos Especificos

o Mencionar como ¢é feito o processo de armazenagem de medicamentos;
o Identificar as etapas de armazenamento;
. Relatar como é feito o armazenamento de medicamentos termolébeis e sua

temperatura correta;
e A . . -
o Verificar como o farmacéutico pode orientar os pacientes sobre a conservagio

dos medicamentos.

3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada foi de revisdo de literatura no qual abrange sobre como
armazenar medicamentos na temperatura correta. Para realizar este estudo foram
usadas as bases de dados eletrdnicos de artigos cientificos e revista cientifica, tais
como: Scielo, Google académico, Ministério da satde, entre outros.

Os artigos foram lidos e analisados e aqueles que abordavam os descritores,

Armazenamento;  Temperatura armazenamento; Medicamentos;  Atencdo
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farmacéutica, foram selecionados para a realizacdo do trabalho. Os artigos pesquisados
basearam-se na conformidade dos limites dos objetivos deste estudo, desconsiderando
aqueles que, apesar de aparecerem nos resultado de busca, nio abordavam assunto sob
o ponto de vista da pesquisa. Foram selecionados artigos entre os anos de 2020 e 2023.

Quanto 4 formatacao, foram utilizadas as regras da ABNT.

4. JUSTIFICATIVA

Justifica-se a escolha do tema, pois é relevante saber a maneira correta de

armazenar os medicamentos, para ndo trazer danos a vida dos pacientes.

s. DESENVOLVIMENTO
s... ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS

Segundo Godoy (2020), o processo de armazenagem para a estocagem de
medicamentos pode-se dizer, é um elemento importante do nivel de servico logistico,
sobretudo por que é nesse processo que deve ser garantido a estabilidade dos
medicamentos para uso com qualidade assegurada. Para o correto armazenamento, os
medicamentos devem ser estocados sob condi¢des apropriadas, com o objetivo de
manter sua identidade e integridade.

De acordo com a Resolugio do MERCOSUL n? 49 de 2002, para garantir a
qualidade do produto farmacéutico, o armazenamento deve ser realizado em condices
adequadas de temperatura, umidade e iluminagio, conforme orientac¢ées do fabricante
(MERCOSUL; 2020).

Conforme RDC N2 39, de 14 de agosto de 2013, Secdo III Definicdes Art.3° a
armazenagem é um conjunto de operagdes que inclui estocagem, expedicio de
produtos acabados e os controles relacionados. J4 na RDC N2 304 (2019, p. 2 se¢do III
definicdes art. 32 I) armazenagem: guarda, manuseio e conservagdo segura de
medicamentos (BRASIL; 2020).

Para os medicamentos termoldbeis, em especial, as boas priticas de
armazenagem objetivam manter a integridade e a efic4cia destes produtos, buscando
diminuir ao miximo os fatores que possam incidir sobre a qualidade destes, durante

todo periodo de armazenamento (MERCOSUL, 2020). As atividades principais da
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armazenagem s3o: o recebimento, a estocagem e a expedicio de matérias-primas e
produtos aos seus locais de destino (PAOLESCHI, 2020).

O medicamento termolébil é sensivel & temperatura, portanto, necessita de
refrigeracdo controlada conforme estabelecido pelo fabricante, a fim de preservar suas
propriedades (ANVISA, RDC 304, 2019).

Na prépria caixinha ou bula do medicamento tem a orientagio da temperatura
de armazenagem. No geral, esses medicamentos devem ser armazenados em
temperaturas de 22 a 82, Como exemplos de medicamentos termolébeis, temos

biolégicos e imunobiolégicos, vacinas, algumas substincias injetdveis como insulina

dentre outros (RAPKIEWICZ; GROBE, 2020).

5.2. ETAPAS DA ARMAZENAGEM

O armazenamento é uma das etapas mais importantes da cadeia, visto que um
armazenamento inadequado pode provocar custos adicionais, fazendo com que
comprometa todo a operacgio, gerando assim irregularidades no processo. Ele envolve
desde as caracteristicas necessdrias das instala¢des de armazenagem, layout dos locais
de distribui¢ao bem como cuidados no recebimento e métodos de localizacio de itens.
O custo/beneficio e o custo/ efetividade é um fator muito importante, pois conduz
reducdes de perdas, garantindo a integridade e qualidade dos medicamentos como um
todo no quesito de armazenagem (OPAS/OMS, 2021; JARAMILLO et al., 2021).

O principal objetivo do armazenamento é garantir sua qualidade sob condicées
adequadas com o objetivo de manter sua identidade e integridade, controle de estoque
eficaz, afim de garantir a disponibilidade dos produtos em todos os locais de
atendimento. O processo de armazenagem ¢ definido pela estocagem de
medicamentos, de acordo com suas caracteristicas e sua natureza de conservagio
(OPAS/OMS, 2021).

O armazenamento de medicamentos segundo Blatt, Campos e Becker (2021),
envolve uma série de técnicas e métodos administrativos que incluem diversas

atividades.
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Figura 1: Atividades da Etapa de Armazenamento.
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Fonte: BLATT; CAMPOS E BECKER; 2021.

Ou seja, a etapa de armazenamento acaba sendo muito mais complexa do que
pensamos, pois para que o produto seja armazenado de forma correta e que nio ocorra

irregularidades, todas as fases precisam estar alinhadas

5.3. TERMOLABEIS

Entende-se por Medicamentos Termolébeis aqueles particularmente sensiveis
a temperaturas e por assim requererem armazenamento sob refrigeracio, como as
vacinas e insulinas, (variagio entre 2° e 8°C) e que a Armazenagem, Transporte e
Distribuicdo de Medicamentos Termoldbeis dependem de fatores internos e externos
ao mercado farmacéutico que vio das instalacGes fisicas, capacitacdo do pessoal,
aquisi¢io de insumos, ao fluxo de distribuicdo desses produtos i entrega ao usuirio

final, visando & manutengio de sua qualidade e integridade fisico-quimica estabelecida
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por érgios reguladores como a ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria)
(BRASIL ;2020).

As boas priticas de armazenagem de medicamentos termolabeis tém como
objetivo manter a integridade fisica e quimica, garantindo a eficicia destes produtos
durante todo o periodo de armazenamento até a retirada do local, buscando diminuir
ao miximo os fatores que possam incidir sobre a qualidade. Por isso, é essencial o
gerenciamento do espaco de guarda dos medicamentos, bem como o controle de
temperatura (ambiente refrigerado para vacinas e insulinas, entre 2°C e 8°C e

resfriado, entre 8°C e 15°C) (BRASIL; 2020).

Figura 2: CAmara Fria para Medicamentos.
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Fonte: GFRIO; 2023.

A utilizagio de cAmaras frias como a da Figura 1 em farmaicias e almoxarifados
em geral garante a seguranca do estoque de medicamentos. A temperatura dentro dela
deve se manter independente de fatores externos como calor e umidade tanto quanto
de aberturas das portas GFRIO (2023).

De acordo com a ANVISA RDC 304, os produtos termoldbeis necessitam ser
mantidos em  temperatura  controlada, desde a saida do local
de fabricagdo até o usudrio final. Precisam seguir procedimentos de seguranca para
manter as caracteristicas do firmaco, a fim de que os principios ativos ndo tenham
qualquer tipo de alteragio quando acondicionadas como produto final (BRASIL;
2020b).

Tais produtos fazem parte da Cold chain (cadeia fria) constituida de processos
que visam conservar, manejar, armazenar, transportar e distribuir os produtos. E com
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isso, evitar que haja comprometimento no efeito do remédio, evitando que ele perca
suas propriedades fisico-quimicas e possa causar problemas aos pacientes. Entio, o
sistema Cold chain, trata de todos os itens necessario para conservar temperatura ideal

para cada medicamento, obedecendo as legislaces vigentes, dos érgdos reguladores

(BRASIL; 2020b).

s.4. ORIENTACAO FARMACEUTICA SOBRE ARMAZENAMENTO DE
MEDICAMENTOS

Segundo VIDOTTI, SILVA (2020), a implantagio de acdes de Atencgdo
Farmacéutica é muito importante para aumentar a aderéncia ao tratamento,
prevenir intoxicacdes, promover o uso e armazenamento de forma segura, prevenir o
surgimento de resultados negativos associados & medicagio (RNMs), melhora na
qualidade de comunicagdo com o paciente, elaboracio de educagio em saude e
campanhas vinculadas is necessidades da comunidade (VIDOTTI; SILVA 2020),

Armazenar medicamentos nos domicilios tornou-se uma pritica comum,
podendo representar um potencial risco para o surgimento de agravos a saiude. A
farmécia domiciliar, frequentemente depositada em ambientes e recipientes
inadequados, propicia diversas possibilidades de consumo irracional e desperdicio,
incluindo a facilitagdo da automedicagio nio responsivel, bem como o aumento do
risco de exposi¢des téxicas nio intencionais e intencionais. Os locais mais comuns de
armazenamento de medicamentos sio gavetas, dispensas, pias, dentro de caixas ou de
armirios e ignoram o tempo de armazenamento depois de aberto, assim como a sua
exposicdo a altas temperaturas, luz solar ou artificial e umidade, podendo assim causar
alteracdes fisico-quimicas, influenciando no efeito terapéutico aguardado (SERAFIM,
et al., 2020).

O armazenamento adequado e a preservacio de medicamentos sio fatores
fundamentais para a sua eficicia, devendo sempre existir certas medidas referentes ao
cuidado e estabilidade da dose desses farmacos (PERINI, et al., 2020).

Cabe ao farmacéutico orientar sobre como armazenar os medicamentos na hora
da dispensacdo, os medicamentos devem ser estocados em locais que ndo recebam luz
direta do sol e os medicamentos termolabeis devem ser estocados no refrigerador, com
controle de temperatura entre 2 e 8 C. Deve-se ficar atento com o prazo de validade.
Os medicamentos devem ser conservados nas embalagens originais e ndo devem ser
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guardados com outros produtos, como os de limpeza por exemplo. E importante
lembrar que os medicamentos sio constituidos de firmacos com ac¢do no organismo e
para que se obtenha o méiximo de beneficios e o minimo de efeitos adversos, os
medicamentos devem ser armazenados corretamente. A estabilidade pode ser fisica,
que inclui a aparéncia, sabor, uniformidade e dissolucdo. A estabilidade quimica leva
em conta a integridade e poténcia de cada componente e a microbioldgica é responsével
pela esterilidade, ou seja, auséncia de contaminacio por bactérias e fungos (SAO
PAULO; 2020).

Com este armazenamento adequado, acarreta-se a preservagio do
medicamento, garantindo fatores fundamentais para a eficicia, devendo

mesmo assim, dar atencdo especial ao cuidado e estabilidade da dose do firmaco

(LIMA; 2010).

CONCLUSAO

A populagio vem adquirindo quantidades maiores de medicamentos do que de
fato necessita e ao mesmo tempo em que determinam um desperdicio de recursos,
onerando a economia familiar, no sentido de que muito do dinheiro empregado na
compra dos medicamentos acaba por constituir uma grande parte do estoque passivo.

Sabendo-se que a falta de informacio sobre as devidas condi¢des do
armazenamento de medicamentos é um dos fatores que contribui para a redugio da
estabilidade e eficdcia do firmaco, torna-se necessiria a orientagio farmacéutica
voltada ao acondicionamento adequado, evitando que os pacientes desenvolvam

problemas relacionados ao uso de medicamentos, préprios de produtos em degradacio.
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