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Os farmacéuticos fazem parte do sistema publico desde a fusio do Sistema
Unico de Satde (SUS). A Farmaicia Hospitalar (FH) é um departamento clinico, de
enfermagem, técnico e administrativo responsivel pelas atividades relacionadas a
assisténcia medicamentosa. O objetivo deste artigo é discorrer sobre os conceitos e aspectos
histéricos da Assisténcia como parte integrante do sistema de atencdo primdria a satde,
comportando também, uma anilise acerca do exercicio do profissional farmacéutico no
4mbito do Sistema Unico de Sadde (SUS). A atuagdo do farmacéutico na gestdo da farmicia
hospitalar tem responsabilidades importantes tanto no ciclo assistencial quanto nas
atividades clinicas e multidisciplinares. Na assisténcia farmacéutica (AF), os profissionais
farmacéuticos, em conjunto com equipes multidisciplinares, realizam importantes
atividades sob orientacio dos servicos farmacéuticos, visando nio apenas melhorar a
qualidade de vida do usudrio, mas também alcancar uma pritica humanizada e
contextualizada. Logo, a metodologia utilizada foi um levantamento bibliogréafico utilizando
os seguintes descritores: Assisténcia Medicamentosa, SUS, Cuidados Medicamentosos,
SCIELO (Biblioteca Eletrénica Cientifica Online), LILACS (Literatura Latino-Americana
e do Caribe em Ciéncias da Satde). Inclui também conteddos relevantes para livros,
legislagdo, newsletters e monografias de 2019 a 2023. A assisténcia farmacoldgica abrange,
portanto, uma série de atividades especificas do paciente, para as quais os medicamentos sio
o insumo bdsico. Destaca-se entre estas atividades a promogio da investigacio,
desenvolvimento e producio de medicamentos, bem como a selecio, planeamento,
aquisi¢do, distribuicio de medicamentos e a avaliagio da sua utilizagdo para alcancgar
resultados concretos e melhorar a qualidade de vida. Quando o SUS se insere nesse campo,
fica claro que ao longo da histéria a assisténcia farmacéutica existiu como coadjuvante das
acdes e prestagdo de servicos de saide. Nos tltimos anos, porém, tornou-se cada vez mais
importante a gestio do SUS, 4 medida que os gestores tomaram consciéncia das crescentes
demandas de recursos destinados a aquisi¢io de medicamentos e da relagdo com a qualidade
dos servicos de satide. Sendo assim, a gestdo dos servicos farmacéuticos no SUS se resume
nas atividades do ciclo Assisténcia Farmacéutica e enfatiza que os farmacéuticos sdo os
principais responséveis por garantir sua idoneidade por meio da utilizacdo de técnicas como
minimizacio de custos, andlise de custo-utilidade, custo-efetividade e custo-eficacia,
explicar e reiterar a presenga e relevincia da farmacoeconomia em todo o processo.
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Pharmacists have been part of the public system since the merger of the
Unified Health System (SUS). The Hospital Pharmacy (FH) is a clinical, nursing,
technical and administrative department responsible for activities related to medication
assistance. The objective of this article is to discuss the concepts and historical aspects of
Assistance as an integral part of the primary health care system, also including an analysis
of the role of pharmaceutical professionals within the scope of the Unified Health System
(SUS). The role of the pharmacist in the management of hospital pharmacy has important
responsibilities both in the care cycle and in clinical and multidisciplinary activities. In
pharmaceutical assistance (FA), pharmaceutical professionals, together with
multidisciplinary teams, carry out important activities under the guidance of
pharmaceutical services, aiming not only to improve the user's quality of life, but also to
achieve a humanized and contextualized practice. Therefore, the methodology used was a
bibliographic survey using the following descriptors: Medication Assistance, SUS,
Medication Care, SCIELO (Online Scientific Electronic Library), LILACS (Latin
American and Caribbean Literature in Health Sciences). It also includes relevant content
for books, legislation, newsletters and monographs from 2019 to 2023. Pharmacological
assistance therefore covers a series of patient-specific activities, for which medicines are the
basic input. Prominent among these activities is the promotion of research, development
and production of medicines, as well as the selection, planning, acquisition, distribution of
medicines and the evaluation of their use to achieve concrete results and improve quality of
life. When the SUS is included in this field, it becomes clear that throughout history
pharmaceutical assistance has existed as an adjunct to the actions and provision of health
services. In recent years, however, the management of the SUS has become increasingly
important, as managers have become aware of the growing demands for resources allocated
to the acquisition of medicines and the relationship with the quality of health services.
Therefore, the management of pharmaceutical services in the SUS is summarized in the
activities of the Pharmaceutical Assistance cycle and emphasizes that pharmacists are
primarily responsible for ensuring their suitability through the use of techniques such as
cost minimization, cost-utility analysis, cost- effectiveness and cost-effectiveness, explain
and reiterate the presence and relevance of pharmacoeconomics throughout the process.

Keywords: Unified Health System. Hospital Pharmacy. Pharmaceutical care. Acquisition
of Medicines. Management.

INTRODUCAO

O Sistema Unico de Satde (SUS) abrange toda a populacio brasileira,
aproximadamente 200 milhdes de pessoas. O SUS é uma das maiores institui¢des de satude
ptblica do mundo, criado em 1990, e a legislacdo constitucional de 1988 estipula que todo
residente do pais tenha livre acesso aos servigos do sistema publico de satde e siga os
principios da universalidade, equidade e integridade as regras. O SUS est4 dividido em trés
niveis, correspondendo a responsabilidades municipais, estaduais e federais. A atencio
bésica é prestada em nivel primirio nos postos de satide, incluindo Estratégias de Satde da

Familia (ESF), prontos-socorros e creches. O segundo nivel inclui centros de satde,
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policlinicas, laboratérios de anélises clinicas, hemocentros, hospitais gerais, maternidades e
hospitais de trauma e emergéncia. Os hospitais tercidrios correspondem aos hospitais
especializados em tratamentos complexos, incluindo os hospitais universitirios
(STORPITIS, 2020).

O artigo 196 da Constituicdo Federal (CF) afirma claramente que a satide é “direito
de todos e dever do Estado de promové-la, protegé-la e restauri-la por meio de acles e
servicos que visem reduzir o risco de doengas e outros agravos e universal e igualmente ". A
regulamenta¢io da FC para a 4rea da satde, instituida no artigo 62 da Lei de Organizagio da
Satide (Lei 8.080/90), define o “Desenvolvimento de Politicas sobre Medicamentos” como
o campo de atuacio do SUS e atribuiu ao sector da saidde a responsabilidade pela
“implementacio de operagdes abrangentes de assisténcia ao tratamento, incluindo produtos
farmacéuticos” (MEDEIROS et al., 2020).

A assisténcia farmacéutica como politica ptblica teve inicio em 1971 com a cria¢do do
Centro Médico Central (CEME) com a missio de fornecer medicamentos a quem nio tem
acesso financeiro a eles, caracterizando-se pela manutencio de uma politica voltada para
compras e compras. Distribuicdo de drogas. O CEME foi responsivel pela assisténcia
farmacéutica no Brasil até ser extinto em 1997 e suas responsabilidades foram transferidas
para 6rgdos e secretarias do Ministério da Satde (BRASIL, 2020).

A reorientacdo da assisténcia aos medicamentos baseia-se na descentralizagdo da
administragio, na promogio do uso racional dos medicamentos, na melhoria e eficicia dos
sistemas de distribui¢do do sector puiblico e no desenvolvimento de iniciativas para reduzir
os precos dos produtos (BRASIL, 2020).

A Assisténcia Farmacéutica é um dos sistemas de apoio 3 satide que tem por
finalidade garantir a disponibilidade e o uso racional de medicamentos. A gestio técnica da
assisténcia medicamentosa é uma importante ferramenta que consiste em uma série de
atividades medicamentosas interdependentes com foco na qualidade, no acesso e no uso
racional de medicamentos, a saber: selecdo, planejamento, aquisi¢io, distribuicio,
armazenamento e distribui¢io de medicamentos (SANTOS et al., 2020).

A Organizagio Mundial da Sadde (OMS) reconhece que os farmacéuticos sdo os
profissionais mais qualificados para realizar aces que visam melhorar o acesso aos
medicamentos e promover o uso racional de medicamentos, sendo fundamentais para

organizar os servicos de apoio necessarios ao desenvolvimento do cuidado de forma holistica

(ARAUJO et al., 2020).
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A Unidade Bésica de Satide (UBS) é a porta de entrada do sistema de satide do nosso
pais. Dentre elas, a farmiacia costuma ocupar um espago pequeno, e sua estrutura é um local
onde os medicamentos ficam armazenados até serem dispensados. Os atendimentos
costumam ser realizados nos locais de circulagio das unidades de satide e os medicamentos
sio dispensados através de vitrines ou no balcdo (BOVO, 2021).

A Assisténcia Farmacéutica insere-se como atividade pertencente a Assisténcia
Farmacéutica. S3o duas subdreas distintas, mas complementares; uma relacionada as
técnicas de administracio de medicamentos (uso correto do medicamento) e outra as

técnicas de administracio de medicamentos (uso seguro), ambas de dominio exclusivo do

farmacéutico (ARAU]JO et dal., 2020).

OBJETIVO GERAL

Esse artigo discorre sobre os conceitos e aspectos histéricos da Assisténcia como parte
. . ~ . ’ . \ 7 ’ ’ .
integrante do sistema de atencdo primdiria a satde, comportando também, uma anélise

’.
acerca do exercicio do profissional farmacéutico no 4mbito do Sistema Unico de Satde

(SUS).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Resgatar um breve aspecto histérico e conceitos da assisténcia farmacéutica no
SUS;

- Analisar os mecanismos de financiamento no processo de descentralizagio da
assisténcia farmacéutica;

- Entender a importincia do profissional farmacéutico no 4mbito SUS;

- Demonstrar as atribui¢des do farmacéutico no dmbito hospitalar;

- Identificar as perspectivas, qualificagdo da assisténcia farmacéutica no SUS;

METODOLOGIA

Foi realizado um levantamento bibliografico utilizando os seguintes descritores:
Assisténcia Medicamentosa, SUS, Cuidados Medicamentosos, SCIELO (Biblioteca
Eletrdonica Cientifica Online), LILACS (Literatura Latino-Americana e do Caribe em

Ciéncias da Sadde). Inclui também contetidos relevantes para livros, legislagdo, newsletters
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e monografias de 2019 a 2023. Contetido especifico relacionado ao tema. Em seguida, foi feita

uma leitura analitica para sequenciar as informacdes e identificar os objetos de estudo.
JUSTIFICATIVA

A atuagio dos profissionais farmacéuticos na 4rea da sadde publica é vasta e repleta de
possibilidades. Descubra o que o farmacéutico pode fazer na satde ptblica, principalmente
em relacdo ao Sistema Unico de Saide (SUS). Em 1988, apds a reforma constitucional, o
SUS foi instituido pela Lei 8.080/1990, que segue trés principios morais: universalidade,
equidade, integralidade: atencdo integral na prestacdo de servigos ao cidadio. Portanto, dada
a complexidade dos servicos de satde publica, as principais 4reas de atuacio dos

farmacéuticos nesse sentido s3o: assisténcia farmacéutica e atengdo priméria.

REVISAO TEORICA

A ASSISTENCIA FARMACEUTICA NO SUS: CONCEITOS E ASPECTOS
HISTORICOS

A Conferéncia Mundial sobre Cuidados de Satide Primérios, em 1978, foi o primeiro
passo no desenvolvimento global da ajuda farmacéutica. O evento destaca postos-chaves
relacionados a assisténcia farmacéutica. A disponibilidade de medicamentos essenciais é
considerada um dos elementos bésicos dos cuidados de satide primérios. Na altura,
recomendou-se aos governos que garantissem a disponibilidade de medicamentos essenciais
aos precos mais baixos possiveis, nos diferentes niveis dos cuidados de satide primirios,
através de politicas e normas nacionais para a importagio, produgio local, venda e
distribuicio de medicamentos e produtos biolégicos. Recomendam-se também medidas
especificas para prevenir o uso excessivo e desnecessirio de medicamentos e incorporar
medicamentos tradicionais com eficicia comprovada, estabelecendo ao mesmo tempo
sistemas eficazes de gestdo e abastecimento (BERMUDEZ, 2020).

No Brasil, a Agéncia Central de Assisténcia Farmacéutica (CEME), criada em 1971
para fornecer medicamentos a populacdo, caracterizou-se por uma politica centralizada de
manutengio da aquisi¢do e distribui¢io de medicamentos e representou o primeiro esforgo
para estabelecer a assisténcia farmacéutica como um “centro de assisténcia farmacéutica"
politicas publicas. Estritamente falando, a Conferéncia Nacional de Politica de Ajuda e
Medicamentos é o marco inicial no desenvolvimento de politicas de ajuda a medicamentos.
A assisténcia farmacéutica é definida como um conjunto de procedimentos necessirios para
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promover, proteger e restaurar a satide nos niveis individual e coletivo, centrados nos
medicamentos e incluindo atividades de pesquisa, produgio, distribui¢io, armazenamento,
prescri¢do e dispensacdo. Este tltimo é entendido como um ato orientador bdsico quanto ao
uso correto dos medicamentos e é exclusivo dos profissionais farmacéuticos (ACURCIO,
2021).

Com a institucionalizagio do SUS, a aprovacio da Lei n® 8080/90 preconiza a
descentralizacdo da gestdo e a lideranca dos municipios na assung¢io das responsabilidades
sanitdrias, tornando necessdrio o desenvolvimento de uma politica de medicamentos
coerente com a nova estrutura do sistema nacional de satidde. Mudangas importantes e novas
questdes comegam a orientar a assisténcia medicamentosa. A CEME realiza aquisicdo e
distribui¢do centralizada de medicamentos, resultando em continua escassez de produtos e
continuas perdas de armazenamento (JONCHEERE et al., 2020).

O PNM ajuda a fortalecer os principios e diretrizes constitucionais do SUS, cujo
principal objetivo é garantir a necesséria seguranga, eficicia e qualidade dos medicamentos
e promover o uso racional e o acesso publico aos medicamentos necessarios. Uma das
prioridades identificadas pelo PNM para a reorientagio da ajuda farmacéutica é a estrutura
da AF, que é um dos maiores desafios enfrentados pelos gestores e profissionais do SUS, e
nio apenas a aquisi¢io e distribui¢cio de produtos farmacéuticos. Um dos postos-chaves da
politica nacional sobre medicamentos é a promogio do uso racional de medicamentos, o que
também é considerado uma das obrigacSes dos gestores de satide. Listas de medicamentos
essenciais, modalidades de tratamento e protocolos clinicos e terapéuticos sdo recursos que
os profissionais podem e devem utilizar para promover o uso racional de medicamentos
(BOMFIM & MERCUCCI, 2021).

A farmicia é entendida como um modelo de pratica farmacéutica desenvolvido no
contexto da assisténcia farmacéutica que envolve atitudes, valores éticos, competéncias,
compromissos e responsabilidades para a preven¢io de doengas, promogio e recuperacdo da
satude integrados i equipe de saiide. Combinando a histéria da reforma médica e da
construgio e consolidagio do SUS, a pritica da assisténcia farmacéutica tem sido apontada

como modelo para o efetivo desenvolvimento da inddstria de assisténcia farmacéutica

(SANTOS et al., 2020).
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OS MECANISMOS DE FINANCIAMENTO NO PROCESSO DE
DESCENTRALIZACAO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA

No final da década de 1990, os municipios passaram a administrar a aquisi¢do de
medicamentos essenciais distribuidos na ABS, enquanto a aquisicio de outros
medicamentos relacionados a programas especificos continua centralizada nos niveis
estadual e federal. O financiamento atualmente é orientado pelos incentivos a assisténcia
com medicamentos essenciais previstos na Portaria GM n2176/99s, e a participagio no nivel
federal agora se d4 por meio de transferéncias interfundos de fundos federais para fundos
estaduais e municipais de satide, com recursos para: 1,00 real (1 real) por ano, por residente,
pagével em parcelas de 1/12 mensais. A participacdo dos governos estaduais e municipais é
realizada por meio de aportes financeiros, que em conjunto nio podem ser inferiores ao valor
repassado pelo governo federal (BERMUDEZ, 2020).

Os gestores municipais passam a ter uma série de responsabilidades importantes,
como coordenar e implementar a FA dentro dos seus respectivos limites; estabelecer
vinculos com outros municipios através da organizacio de consércios com vista 2
implementa¢io do programa; promover o uso racional de medicamentos pela populacio,
prescritores e dispensadores; garantir a dispensacdo adequada de medicamentos; definir a
lista municipal de medicamentos essenciais com base em renomeacgdes e perfis
epidemiolégicos demograficos; garantir o fornecimento de medicamentos para a atengio
bésica; investir na infraestrutura de postos médicos e farmicias de servigo de satde, visando
garantir a qualidade do atendimento medicacio (HEPLER & STRAND, 2020).

Em marco de 2006, com a aprovagio da Portaria GM 698/2006, foi criado o bloco de
financiamento do AF, composto por quatro partes: a parte basica da assisténcia
farmacéutica; a componente estratégica da assisténcia farmacéutica; a componente
farmacéutica de dispensacdo especial e a parte organizacional da ajuda farmacéutica
componente, esta tltima Removida do Grupo Financiador nos termos do Decreto n. 2
204/2007 (BRASIL, 2020).

Os componentes basicos da FA destinam-se a aquisi¢do de medicamentos e insumos
para FA no 4mbito do ABS e daqueles relacionados a condi¢des e programas de satde
especificos, inclusive nas redes de atencdo. E composto por uma componente financeira fixa
e uma componente financeira varidvel. O componente financeiro fixo consiste no valor per

capita destinado & compra de medicamentos e insumos de AF na ABS, repassado ao Distrito
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Federal, estado ou municipios conforme acordados em Diretoria Intergestores (CIB) entre
as duas partes (BRASIL, 2020).

A componente financeira varidvel da componente bésica inclui o valor destinado per
capita a aquisi¢do de medicamentos e insumos de assisténcia farmacéutica para hipertensio
e diabetes, asma e rinite, saide mental, satde da mulher, alimentagio e nutri¢io e programas
antitabagismo. Esses recursos podem ser implementados pelo préprio Ministério da Satde
ou, conforme pactuagio do comité intergestores tripartite, por meio da implantacio e
organizacio dos servicos prestados nesses programas (BERMUDEZ, 2020).

A atual estrutura juridica da AF configura-se, portanto, no SUS e, embora bem
estruturada por meio de diversas diretrizes e intencdes expressas na legislacdo, permanece
essencialmente limitada as atividades relacionadas ao processo de fornecimento de
medicamentos. As preocupacdes com a expansio da cobertura da distribuicio de
medicamentos sio evidentes, principalmente a nivel federal, particularmente no que diz
respeito aos medicamentos essenciais distribuidos no ABS. Esse fato pode ser verificado pela
aprovacio de leis que regulamentam o financiamento da aquisi¢io desses medicamentos
pelos municipios (HEPLER & STRAND, 2020).

Contudo, a anélise da legislagdio da AF do SUS mostra que predominam as questdes
de financiamento e utilizagdo racional dos recursos, o que compromete a qualidade dos
medicamentos obtidos e o processo de dispensacio, incluindo aspectos importantes como
orientagdo e educagio dos usudrios. Diante dessa realidade, a Politica Nacional de
Assisténcia Farmacéutica (PNAF) aprovada em 2004 fortaleceu o cariter amplo da
assisténcia farmacéutica, com acdes voltadas & promocio, protecdo e restauragio da satde,
garantindo os principios da universalidade, integridade e equidade na assisténcia médica.
SUS (BRASIL, 2020).

Através do PNAF, os servicos farmacéuticos sdo integrados na pritica orientadora
da atividade farmacéutica no 4mbito da AF. Acredita-se que os servigos farmacéuticos sio
considerados prioritirio como forma responséivel de entrega de medicamentos através de
orientacdes adequadas sobre o uso correto dos medicamentos e da promocgio do seu uso
racional, é necessério alcancar resultados que tenham um impacto decisivo na melhoria da
qualidade de vida dos utentes. Dessa forma, a Atencdo Farmacéutica visa atender 2

necessidade dentro do SUS de humanizar o atendimento, conectar e acolher os usuérios

(HEPLER & STRAND, 2020).
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IMPORTANCIA DA ATENGCAO FARMACEUTICA NAS UNIDADES BASICAS
DE SAUDE

No Brasil, a Atencdo Priméria a Sadde (APS) é o principal portal e centro de
comunicacdo da rede de atengio a satde, cujas principais caracteristicas sdo a continuidade
e a integralidade do cuidado centrado na familia, a orientagdo e o envolvimento comunitario,
e a competéncia cultural, além de realizar as seguintes funcées: Coordenar e ordenar
operagdes e servicos em toda a rede por meio do Sistema Unico de Satide (SUS). Como
parte integrante do sistema de satde brasileiro, a Estratégia Satde da Familia (ESF) deu
origem a um importante movimento encarregado de reestruturar o modelo assistencial do
SUS, com o objetivo principal de reorientar as praticas de satide em novas bases e substituir
os modelos tradicionais, trazendo os cuidados médicos para mais perto de casa, melhorando
assim a qualidade de vida das pessoas. E entendimento da AB que todo profissional
constituido para esse fim tem direito ao atendimento integral e gratuito & populacio
cadastrada, principalmente no 4mbito do Setor Bisico de Saide (UBS) e, se necessério, no
domicilio e em outros locais. Comunidade de enfermagem. Um dos servicos que a UBS
desenvolverd é a assisténcia medicamentosa, que garante Aas pessoas o acesso a
medicamentos de qualidade, promove o uso racional de medicamentos e presta servicos de
medicacdo aos usuarios e comunidades (JUNIOR et al., 2021).

Na década de 1980, os farmacéuticos ingressaram no servico publico, mas estavam
frequentemente envolvidos na monitorizagio da saide, na centralizacio de farmécias e
clinicas de saide mental, na dispensacdo e controlo de medicamentos psicotrépicos e
raramente na assisténcia medicamentosa. Apesar dos progressos, a atual integragdo
quantitativa e qualitativa dos farmacéuticos nos sistemas de satde ainda estd muito aquém
das necessidades reais. A pratica farmacéutica centrada no paciente tem sido recomendada
internacional e nacionalmente e tem apresentado resultados positivos. Os farmacéuticos,
como membros de uma equipe multidisciplinar, sdo orientados pelos servicos farmacéuticos
e focam nio apenas na qualidade de vida do usudrio, mas também no alcance dos objetivos
de satde (CORRER et al, 2021).

Esta mudanca comecou com a introducio do conceito de servicos farmacéuticos,
onde o anterior enfoque de servicos centrados na medicina passou a ter como objeto central
a existéncia social com diversas limitaces. Além de registrar sistematicamente as
atividades, mensurar e avaliar resultados, a pritica da assisténcia farmacéutica também

envolve componentes como educa¢io em saude, orientagio farmacéutica, dispensagio,
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assisténcia farmacéutica e acompanhamento terapéutico medicamentoso (JUNIOR et al.,
2021).

Os farmacéuticos auxiliam diretamente os pacientes, avaliando e recomendando
tratamentos medicamentosos prescritos pelos médicos, bem como analisando as
necessidades de medicamentos dos pacientes e detectando problemas relacionados a
medicamentos (PRM’s). O PRM ¢ definido como um desvio dos parimetros de
conformidade dentro de um ciclo de medicagio que pode resultar em risco para o paciente.
Os PRM mais comuns s3o: reacdes adversas, nio adesio ao tratamento e prescri¢do
inadequada (JUNIOR et al., 2021).

Os resultados primaérios procurados pelos servicos farmacéuticos sdo a cura da doenga
do paciente, a eliminagdo ou reducdo dos sintomas, a interrupg¢do ou redugio da progressio
e a prevencdo da doenca. Para alcancar esses resultados, existem etapas que devem ser
seguidas durante a prestagio dos servicos farmacéuticos. Em primeiro lugar, é necessario
identificar o verdadeiro PRM para prosseguir uma prevencio eficaz e garantir que nio
surjam novos problemas relacionados com a droga (CORRER et al, 2021).

Os beneficios dos servigos farmacéuticos tornam a atuagdo do farmacéutico uma
pratica humanistica e contextualizada, demonstrando a importincia do farmacéutico na
constru¢io de novos modelos de atengdo a satide, possibilitando intervengdes e buscando a
melhoria da qualidade de vida dos usuarios (BARROS et al., 2020).

A automedica¢do também é uma forma de MRP e é praticada pela maioria das
pessoas e nio é considerada importante, mas tomar analgésico sem prescri¢io médica ou
orientagio do farmacéutico segue as recomendacdes do Guia de Automedicacdo O simples
ato de panfletar um medicamento ou antipirético pode causar danos irreversiveis ao corpo
do paciente. Os farmacéuticos, por serem formados e acessiveis, podem desempenhar um
papel importante nesta monitorizagio, trabalhando com médicos e pacientes para garantir
que os tratamentos sejam eficazes e seguros (HEPLER & STRAND, 2020).

Os servigos farmacéuticos no Brasil estio sendo implementados gradativamente,
principalmente porque a maioria dos profissionais farmacéuticos no estdo preparados para
lidar com as dificuldades encontradas no mercado de trabalho e sio, em muitos casos,
obrigados a se aprimorar na pratica didria nas unidades bésicas de saide. Além disso,
existem diversas outras barreiras para os profissionais que pretendem implementar a
assisténcia farmacéutica devido a falta de preparo profissional, tais como: Superar

resisténcias, Demonstrar seus beneficios, Ter profissionais para difundir a pritica e Impedir
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que os farmacéuticos continuem a empreender, fique longe de pessoas doentes (BARROS et
al., 2020).

O farmacéutico deve encontrar o seu préprio espago e incentivar outros profissionais
a compreenderem a importincia de colocar em pritica os servicos de medicagio. O
desenvolvimento dessa pritica requer acompanhamento qualificado do tratamento, pois é
necessirio conhecimento sobre o medicamento e seu mecanismo de acdo. Fortalecer a gestio
das UBS e integrar equipes multidisciplinares no planejamento também sio fatores

. . A . A . ~ . 7 . A ’
1mportantes para fortalecer a assistencia farmaceutlca na atencao primaria a saude

(MEDEIROS et al., 2020).

ATRIBUICOES DO FARMACEUTICO NO AMBITO HOSPITALAR

As farmicias tém funcdes de seguranca do paciente em ambiente hospitalar e devem
ter um plano de compras de medicamentos e insumos hospitalares. Somente poderio ser
utilizados produtos constantes da lista padronizada de medicamentos adquiridos
regularmente pelo hospital (BRASIL, 2020).

A presenca do farmacéutico é fundamental no ambiente hospitalar, seja na farmicia
hospitalar ou na clinica, para garantir o uso racional dos medicamentos, prestar servicos
farmacéuticos e contribuir para a seguranca do paciente, além de participar efetivamente nas

equipes multidisciplinares (BRASIL, 2020).

Figura 1: AtribuicSes do Farmacéutico Hospitalar

Atividades

Logisticas

Garantia de Atividades de

Qualidade s RGUUECCT (S === ManiDUlﬂC_50/
Hospitalar Producao

Atividades Atividades
Focadas no
Paciente

Intersetoriais

Fonte: BRASIL, 2020.

Sabe-se que no i4mbito das farmdicias hospitalares, os profissionais farmacéuticos
podem iniciar a implementagio de sistemas de monitorizagio de pacientes, para além da

promogio da satide e monitorizacdo da doenga como forma de prestar cuidados éptimos aos
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pacientes, a sua ajuda é sempre procurada. Aborda o papel do farmacéutico no
acompanhamento terapéutico, sendo responsdvel por analisar posologia, interacdes
medicamentosas e intera¢des com alimentos, patologia e via correta de administracdo. Neste
sentido, defende-se que os farmacéuticos dos departamentos de farmicia hospitalar
poderiam desenvolver um grande niimero de servigos clinicos. Estas incluem intervencdes
de equipas multidisciplinares, bem como uma melhor terapia medicamentosa através da
revisdo e acompanhamento da medicacio (FINATTO, 2021).

O monitoramento terapéutico de medicamentos é um servigo que mede e interpreta
os niveis séricos de medicamentos, abrangendo técnicas e anilises medicamentosas,
farmacocinéticas e farmacodinimicas. A atuagio deste servico permite personalizar a
dosagem dos medicamentos, porém nio se limita a4 simples medi¢io da concentracio
plasméitica de um medicamento. Além disso, o monitoramento terapéutico de
medicamentos pode ajudar a identificar problemas relacionados a terapia medicamentosa e
4 adesdo do paciente (CFF, 2022).

Para pacientes hospitalizados, o monitoramento da terapia medicamentosa prescrita
é fundamental, dada a necessidade de ajustes de dose e interrupcdes de medicagio. Portanto,
é muito importante que o farmacéutico realize sempre a conciliagio medicamentosa, mesmo
que esta nio seja uma das atividades especificas do profissional (REGO, 2021).

Neste sentido, é necessirio compreender o processo de reconciliagio medicamentosa,
que apresenta obsticulos extremamente importantes para a minimizagio dos erros de
medicagio, no que diz respeito ao processo de transi¢io entre servicos e departamentos de
satde, melhor conseguido através da prevencio de problemas relacionados com a terapéutica
medicamentosa e prevenir possiveis reacdes adversas (RI::GO, 2021).

Nesse sentido, relata que a conciliagio medicamentosa é um servigo em que um
farmacéutico elabora uma lista de todos os medicamentos (nome ou formulacio,
dosagem/poténcia, forma do medicamento, dose, via de administracdo e frequéncia de uso,
duracdo do tratamento), estes medicamentos sdo usados pelos pacientes. Dado que deve ser
consistente com registros médicos, prescri¢des, pacientes, cuidadores, etc (CFF, 2022).

A revisdo terapéutica medicamentosa refere-se a um servico no qual o farmacéutico
analisa o estado da medicacio dos pacientes de forma organizada e metddica, visando
solucionar questdes relacionadas a prescri¢do, uso, resultados do tratamento e outras
questdes relacionadas. Deve-se notar que os problemas identificados podem ser: efeitos

adversos, baixa adesio, dosagem ou erros de dosagem, intera¢cdes medicamentosas,
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necessidade de monitoramento ou tratamento adicional e oportunidades para reduzir custos
de tratamento (CFF, 2022).

Quanto 4 atuagido do farmacéutico, no dmbito da unidade de terapia intensiva (UTI),
o acompanhamento da terapia medicamentosa é realizado por um profissional que é um dos
membros mais importantes da equipe interdisciplinar. Os farmacéuticos continuam a
avangar no campo dos cuidados intensivos. O desenvolvimento de intervencdes
farmacéuticas na UTI demonstra como os farmacéuticos podem se tornar participantes
essenciais na prescricio e em outros servicos e atividades, com énfase na garantia da

seguranca do paciente e na eficicia do tratamento necessario (ROSA et al., 2020).

PERSPECTIVAS: QUALIFICACAO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA NO
SUS

Otimistas com o progresso da assisténcia farmacéutica do SUS, espera-se a
reorganizacdo do SUS através do modelo Rede de Atencdo & Satide (RAS), e acredita-se que
os profissionais farmacéuticos comecario de forma gradual e clara a se engajar no trabalho
de distribuicio de medicamentos, prestando servicos complementares as atividades
tradicionais relacionados 3 aquisi¢io e armazenamento de medicamentos. Além das
atividades, os pacientes também recebem atendimento clinico e monitoramento do
tratamento (SANTOS et al., 2020).

Para obter sucesso com o novo modelo proposto pela RAS para o SUS, é necessirio,
por razdes sanitirias e econdmicas, organizar o setor de assisténcia farmacéutica como um
de seus sistemas de apoio. Até 14, os esforcos direcionados aos componentes logisticos do
sistema de assisténcia medicamentosa deverdo concentrar-se na componente farmicia
clinica (PEREIRA & FREITAS, 2020).

Ou seja, na perspectiva da RAS, a nova configuragio da assisténcia farmacéutica do
SUS considera que todas as atividades do departamento sejam realizadas de forma ordenada,
levando em consideragio o ciclo logistico que inclui selecdo, programacio, aquisicio,
armazenamento, distribuicdo e farmdcia clinica para obter resultados adequados associados
ao uso de medicamentos. O processo implica a implementacdo de servigos farmacéuticos, a
promogio do acompanhamento da terapéutica medicamentosa, a melhoria da adesdo ao
tratamento, a identificacdo e prevencio dos problemas que lhe estio associados, e a eficicia

do processo tendo em conta a sua complexidade e necessidades de monitorizacio

(ACURCIO, 2021).
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Notavelmente, o desafio torna-se ainda mais agudo dado que as necessidades dos
utilizadores est3o a crescer e o objetivo deve ser desumanizar. Nessa perspectiva, usuirios e
profissionais devem ser vistos de forma holistica para que o comportamento profissional
seja moldado por ideias como pessoas, responsabilidade, verdade, consciéncia e justica. Por
outro lado, a humanizacio dos servigos farmacéuticos também abrange questdes
relacionadas ao ambiente do servico. Devem existir instala¢des adequadas e os servigos
devem ser realizados em salas reservadas para o efeito, garantindo a privacidade adequada
para promover o bem-estar e a confianga. A organizagio da assisténcia as drogas tem
apresentado resultados muito positivos, um estudioso do assunto mencionou que a literatura
profissional traz experiéncia e investimentos nesta drea podem economizar custos com
internacdes, cirurgias e tratamento de complicacdes devido ao abuso Intervengdes drogas,
medicamentos (MEDEIROS et al., 2020).

A significativa e necesséria inser¢do da farmicia clinica no SUS mudou o papel do
farmacéutico, que antes era visto como um profissional que trabalha com medicamentos.
Neste novo contexto, o farmacéutico deve integrar a equipa multidisciplinar de satde e
desempenhar um papel central no acompanhamento da terapéutica medicamentosa, facto
que exige uma nova orientacdo nos curriculos profissionais e de licenciatura em farmicia
(SANTOS et al., 2020).

Os profissionais serdo responsdveis por examinar seus papéis sociais, buscar
capacitagdo, trabalhar em equipe e interagir com outros profissionais e usudrios para

construir conexdes e humanizar a prética clinica (PEREIRA & FREITAS, 2020).

CONCLUSAO

O sistema unificado de satde trouxe, sem divida, beneficios inestimaveis s pessoas,
mas com o advento dos ideais de saide surge a necessidade de servicos médicos de alta
qualidade e de prestagio igualitiria, sem distingdo, para aqueles que deles necessitam
desesperadamente. Neste contexto existe a assisténcia farmacéutica, cujo desenvolvimento
das atividades é potenciado com o apoio de equipas multidisciplinares, nas quais os
farmacéuticos desempenham um papel relevante.

Nesse caso, sem a atuagio do farmacéutico, o medicamento e os cuidados associados
ao seu uso pareceriam confusos e precérios no dmbito do SUS. E a partir dessa premissa que
os desafios enfrentados por esse profissional na conducdo da assisténcia e atencio

farmacéutica tornam-se uma responsabilidade considerdvel, pois é necessario incorporar a
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prética profissional um modelo que possibilite ao farmacéutico administrar medicamentos
e atuar como uso racional.

Observou-se que para atingir os objetivos propostos neste estudo sdo necessirios
farmacéuticos, conhecimento, infraestrutura adequada e principalmente investimentos
financeiros. Contudo, os profissionais estio envolvidos na promocio da satide relacionada
ao bem-estar do paciente, fornecendo alternativas de orienta¢do e acompanhamento.

A farmacoeconomia é uma 4rea jovem no Brasil, mas tornou-se um pilar
indispensdvel da assisténcia farmacéutica (AF), proporcionando melhorias nas 4reas
farmacoterapéutica e financeira do sistema tnico de satde, permitindo a adogio de
estratégias adequadas ao tratamento seguro dos pacientes. Um método eficaz para calcular
simultaneamente os custos de hospitalizacdo, coordenar o tratamento e garantir que os
pacientes recebam medicamentos e os utilizem de forma adequada.

A gestdo dos servigos farmacéuticos no SUS se resume nas atividades do ciclo AF e
enfatiza que os farmacéuticos s3o os principais responsaveis por garantir sua idoneidade por
meio da utilizacio de técnicas como minimizagdo de custos, anélise de custo-utilidade,
custo-efetividade e custo-eficicia, explicar e reiterar a presenca e relevincia da

farmacoeconomia em todo o processo.
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