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RESUMO: O presente estudo visa analisar a préitica do crime de injaria sob a perspectiva do
ambiente virtual. E especificamente, descrever o crime de injtria de acordo com o Cédigo Penal e as
formas de manifestagio da injiria no ambiente virtual; evidenciar as implicacdes legais e
jurisprudenciais decorrentes de casos de injdria virtual; e discorrer sobre os impactos sociais e
psicolédgicos da injiria no ambiente virtual nas vitimas. Trata-se de uma pesquisa bibliogréfica, cuja
abordagem é descritiva e explicativa, de método dedutivo. Os casos de injuria virtual frequentemente
apresentam desafios legais como a dificuldade de rastrear os autores e a necessidade de adaptagio da
legislagio para lidar com o ambiente online em constante evolugdo. As jurisprudéncias analisadas
demonstraram a importincia de uma interpretacio flexivel e atualizada da lei para garantir a justica
nas investigacdes e julgamentos relacionados a injdria virtual. Contudo, vale destacar que a injtria
no ambiente virtual tem impactos sociais e psicoldgicos significativos nas vitimas, tendo o estigma
associado a exposi¢do publica e as consequéncias para a satide mental das vitimas como principais
resultados dos crimes de injtria no &mbito virtual. Para mitigar esses impactos, é essencial promover
estratégias de prevencio, educagio e conscientizagdo no contexto online, incentivando o respeito
mutuo e a responsabilidade digital. Portanto, este estudo contribui para uma compreensio mais
abrangente da injdria no ambiente virtual, destacando a importincia de abordar os aspectos legais,
sociais e psicolégicos envolvidos.

Palavras-Chave: Ambiente Virtual. Honra. Injaria. Rede Social.

ABSTRACT: The present study aims to analyze the practice of the crime of injury from the
perspective of the virtual environment. And specifically, describe the crime of insult in accordance
with the Penal Code and the ways in which insult is manifested in the virtual environment;
highlight the legal and jurisprudential implications arising from cases of virtual injury; and discuss
the social and psychological impacts of injury in the virtual environment on victims. This is a
bibliographical research, whose approach is descriptive and explanatory, using a deductive method.
Cyber-lime cases often present legal challenges such as the difficulty of tracking down perpetrators
and the need to adapt legislation to deal with the constantly evolving online environment. The
jurisprudence analyzed demonstrated the importance of a flexible and updated interpretation of the
law to guarantee justice in investigations and trials related to virtual injury. However, it is worth
highlighting that insult in the virtual environment has significant social and psychological impacts
on victims, with the stigma associated with public exposure and the consequences for the victims'
mental health as the main results of insult crimes in the virtual environment. To mitigate these
impacts, it is essential to promote prevention, education and awareness strategies in the online
context, encouraging mutual respect and digital responsibility. Therefore, this study contributes to
a more comprehensive understanding of injury in the virtual environment, highlighting the
importance of addressing the legal, social and psychological aspects involved.
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1 INTRODUCAO

No cendrio contemporineo, a sociedade tem sido testemunha de uma transformacio
significativa em sua dinimica social e comunicativa, impulsionada pelo avango tecnolégico
e pela crescente ubiquidade da internet. Nesse contexto, a pritica do crime de injdria, um
dos ilicitos contra a honra previstos no ordenamento juridico, assumiu uma nova dimensio
e complexidade sob a perspectiva do ambiente virtual.

Considerando que, essa virtualizacdo n3o nos absolve da responsabilidade pelas a¢des
que realizamos diariamente, quer sejam virtuais ou n3o, as fronteiras entre o mundo offline
e online estdo cada vez mais ténues, e a conduta injuriosa, que outrora se restringia ao 4mbito
fisico, encontrou um terreno fértil para se expandir nas redes sociais, féruns de discussio,
aplicativos de mensagens e demais plataformas da internet.

Partindo dessa premissa, tém-se a seguinte indaga¢io: Como os crimes de Injtria
compromete a honra da pessoa humana no ambiente virtual?

Os crimes de injuria, disposto no artigo 40 do Cédigo penal, comprometem a honra
da pessoa humana no ambiente virtual ao amplificar e perpetuar os danos psicolégicos e
sociais causados as vitimas, devido a disseminagio veloz e duradoura das ofensas online, que
muitas vezes, ultrapassam as fronteiras do ambiente virtual e afetam a vida cotidiana das
vitimas. Além disso, a relativa impunidade e o anonimato proporcionados pelo ambiente
digital podem incentivar comportamentos injuriosos, aumentando o risco de ocorréncia
desse tipo de crime e intensificando seus efeitos prejudiciais sobre a dignidade e o bem-estar
das pessoas envolvidas.

O estudo em contexto é de extrema relevincia tanto do ponto de vista académico
quanto social. No cendrio atual, o aumento significativo do uso da internet e das redes sociais
tem acompanhado uma escalada preocupante de casos de injtria virtual, que muitas vezes
ultrapassam as barreiras do espaco digital e afetam diretamente a vida das vitimas. Logo,
esta pesquisa se torna, portanto, crucial para compreender as dinimicas desse fenémeno e
contribuir com o desenvolvimento de um arcabouco legal mais eficaz para lidar com esses
casos.

Além disso, do ponto de vista social, a injaria virtual tem sérias implica¢des para a
dignidade humana, a convivéncia civica e o bem-estar psicolégico das pessoas. O estudo

aprofundado desse crime no ambiente virtual permitird nio apenas uma melhor protecdo
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das vitimas, mas também o estabelecimento de diretrizes educacionais e de conscientizagio
digital para prevenir comportamentos prejudiciais. Trazendo, diretamente, um grande
avanco do conhecimento académico na 4rea juridica, assim como um impacto positivo direto
na sociedade ao promover a compreensio e a mitigagio desse problema crescente e
complexo.

Ademais toma-se cautela com o assunto para que este, nio evolua a modalidade do
crime para cyberbullying ou até mesmo discurso de édio contra grupos especificos segregados
por raga, género, cunho religioso ou xenéfobo e na oportunidade, apontar recentes julgados
a fim de nortear futuras decisdes.

O presente estudo tem como objetivo geral analisar a pratica do crime de injiria sob
a perspectiva do ambiente virtual. E sdo objetivos especificos: descrever o crime de injdria
de acordo com o Cédigo Penal e as formas de manifestacdo da injiria no ambiente virtual,
incluindo redes sociais, féruns e aplicativos de mensagens; evidenciar as implicacdes legais
e jurisprudenciais decorrentes de casos de injaria virtual, destacando as diferencas em
relacdo 4 injdria offline e as medidas de responsabilizacdo dos autores; e por fim, discorrer
sobre os impactos sociais e psicolégicos da injtria no ambiente virtual nas vitimas, incluindo
o estigma, a saide mental e as estratégias de prevengio no contexto online.

A metodologia de pesquisa trata-se de pesquisa bibliografica, pois buscou-se fontes
primérias e secundarias (doutrinas em geral, artigos cientificos, disserta¢des de mestrado,
teses de doutorado etc.), além de documentagio oficial (projetos de lei, mensagem, leis,
decretos, simulas, acérddos, decisdes etc.). Tendo por abordagem a pesquisa descritiva e

explicativa, de método dedutivo - partindo de uma premissa geral para a opinativa do autor.

2O AMBIENTE VIRTUAL E O CRIME DE INJURIA

O ambiente virtual, marcado pelo amplo acesso i internet e as redes sociais,

transformou profundamente a maneira como interagimos e nos comunicamos. No entanto,
. o 7 2 ~ :

esse espaco de conectividade também trouxe i tona questdes complexas relacionadas ao
crime de injuria.

Conforme relatério das Nacdes Unidas, o Brasil atualmente se classifica como o

, . . . . 1<

quarto pais com o maior nimero de internautas, contando com mais de 120 milhGes de
individuos conectados a rede. Além disso, é notdvel que o nimero de smartphones no pais

tenha ultrapassado a marca de 236 milhSes de aparelhos, superando a prépria populagio,
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estimada em 210 milh&es de habitantes (TJ-R], 2019). Estes ntimeros, por outro lado, tém
atraido nio apenas aqueles que buscam as vantagens legitimas da tecnologia, mas também
individuos predispostos a cometer uma variedade de crimes no ambiente virtual, que vio
desde fraudes comerciais até ataques contra a honra.

Conforme argumentado por Campos (2018), em um mundo globalizado, a tecnologia
oferece intimeros beneficios, como o acesso imediato 4 informacdo e maior conectividade.
No entanto, ela também é uma fonte de disseminacio de informacdes falsas, que
frequentemente distorcem a imagem e a reputagio das pessoas. Em outras palavras, a
tecnologia pode ser utilizada tanto para o bem quanto para o mal. Portanto, estar
constantemente conectado representa um risco considerdvel, pois expde individuos, suas
rotinas, dados pessoais e informagdes falsas e difamatérias (CAMPOS, 2018).

Nesse contexto, 8 medida que aumenta a frequéncia de acdes judiciais relacionadas a
crimes cometidos nas redes sociais, com destaque para plataformas como Facebook,
Instagram e aplicativos como o WhatsApp, torna-se cada vez mais premente a necessidade
de compreender como os artigos que tratam da protecio da honra das pessoas sdo aplicados
a essas situacdes. Na grande maioria dos casos, essas a¢des se enquadram nos dispositivos
legais estabelecidos nos artigos 138, 139 e 140 do Cédigo Penal Brasileiro, que abordam os
crimes de difamacio, injiria e caldnia, respectivamente.

O Artigo 138 do Cédigo Penal Brasileiro trata da calinia, que consiste em imputar
falsamente a alguém a prética de um crime. A pena prevista é de detencdo de seis meses a
dois anos, além de multa. O paridgrafo 12 estabelece que quem propaga ou divulga a caltnia,
mesmo sabendo que é falsa, também incorre na mesma pena. O parigrafo 22 destaca que a
caltinia contra pessoas falecidas também é punivel. A exce¢do da verdade, conforme o
pardgrafo 39, permite a comprovagio da veracidade da imputacio, exceto em casos
especificos (BRASIL, 1940, p. 72).

O Artigo 139 aborda a difamac3o, que é a imputagio de um fato ofensivo a reputagio
de alguém. A pena prevista é de detencdo de trés meses a um ano, mais multa. O parigrafo
Unico estabelece que a excec¢do da verdade s6 é admitida quando o ofendido é funcionério
publico e a ofensa diz respeito ao exercicio de suas fungdes (BRASIL, 1940, p.72).

E o Artigo 140 trata da injtria, que consiste em ofender a dignidade ou o decoro de
alguém. A pena é detencio de um a seis meses, ou multa. O pardgrafo 12 permite ao juiz

deixar de aplicar a pena em casos de provocacio reprovivel pelo ofendido ou retorsio
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imediata. O parédgrafo 22 estabelece uma pena mais severa se a injtria envolver violéncia ou
vias de fato consideradas aviltantes. J4 o pardgrafo 32, acrescentado posteriormente, aumenta
a pena se a injdria envolver elementos relacionados a raca, cor, etnia, religido, origem, ou a
condi¢io de pessoa idosa ou portadora de deficiéncia. Esses artigos tém como objetivo
garantir o respeito e a protecio da honra e reputacio das pessoas, bem como promover a
convivéncia pacifica na sociedade (Brasil, 1940, p.72).

Os delitos delineados nos artigos 138, 139 e 140 do Cédigo Penal frequentemente
encontram seu cendrio de ocorréncia nas redes sociais, provocando danos muitas vezes
irreversiveis a pessoa ofendida e, por vezes, multiplicando o rol de responsaveis. De acordo
com Rocha (2017), isso ocorre porque quando o ofensor ou quem pratica os crimes
mencionados expde a vitima, os individuos em sua rede de contatos se deparam com duas
opgdes: ignorar a situagio ou manifestar sua opinido, o que, por vezes, culmina em préticas
ilegais devido a falta de conhecimento sobre as implicagdes legais. Assim, quando terceiros
reafirmam publicamente o que foi previamente divulgado e que acaba afetando alguém, o
nimero de participantes envolvidos no crime aumenta substancialmente.

Segundo Greco (2015, p. 36), é essencial notar que esses crimes se relacionam com a
avaliacdo de terceiros em relacdo aos atributos fisicos, intelectuais e morais da pessoa. Isso
significa que abordam como uma pessoa é percebida em termos de sua reputacio na
sociedade, bem como a opinido que a prépria pessoa tem de si mesma, afetando sua
autoestima e amor-préprio. Além disso, esses crimes podem expor aspectos pessoais da
vitima.

Nesse contexto, este artigo se concentrard especificamente no crime de injdria e suas
caracteristicas de acordo com o Cédigo Penal, visando aprofundar a compreensio dessa

infragio no contexto das redes sociais e do ambiente virtual.

2.1 O crime de injuria e a disposigio no Cédigo Penal

O crime de injaria, previsto no Cdédigo Penal Brasileiro, é um importante
componente do sistema juridico brasileiro que trata de ofensas a honra e 4 dignidade das
pessoas. A injtria é definida no artigo 140 do Cédigo Penal e se refere a condutas que
envolvem palavras, gestos ou atos que ofendam a honra subjetiva de alguém, atingindo sua

reputacdo e causando-lhe constrangimento (BRASIL, 1940).
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De acordo com De Oliveira et al. (2023), diferentemente de outros crimes contra a
honra, como a caltnia e a difamac3o, a injtria no implica necessariamente a imputacio de
um fato criminoso especifico, podendo ocorrer por meio de xingamentos, palavras
depreciativas ou gestos ofensivos que atinjam a dignidade da pessoa.

Vale mencionar que, a injaria estd presente no Cdédigo Penal Brasileiro com a
finalidade de proteger a integridade moral das pessoas, salvaguardando o seu direito a uma
vida digna e livre de ofensas gratuitas. Logo, a injtria pode ocorrer tanto no ambiente fisico

. . . ~ . .
quanto no ambiente virtual, sendo, portanto, uma infragdo que se adapta as novas realidades
da comunicacio digital.

Ainda de acordo com o Cédigo Penal, a legislagio brasileira estabelece que a injdria

g ) gislag q )
pode ser punida com pena de detencdo, que pode variar de um a seis meses, ou multa. E em
alguns casos, a injtria pode ser agravada se praticada contra determinadas pessoas em razio
de sua raga, cor, etnia, religido, orientagdo sexual, idade, entre outros aspectos, configurando
um crime de injaria qualificada, o que acarreta uma pena mais severa (BRASIL, 1940).

Além disso, no contexto do ambiente virtual, a injdria também pode dar origem a
questdes complexas, uma vez que as ofensas podem se propagar rapidamente e atingir um

7 . ’ . . ~ by . .
putblico vasto. Portanto, é essencial que a legislacdo se adapte s novas tecnologias e desafios
digitais para proteger efetivamente a dignidade das pessoas nesse ambiente.

Em suma, o crime de injdria, disposto no Cédigo Penal Brasileiro, é uma peca
fundamental na protecdo da honra e dignidade das pessoas. Seja no mundo fisico ou no
ambiente virtual, a injiria é uma conduta que n3o deve ser tolerada, e seu tratamento legal
visa garantir que todos possam viver em uma sociedade que preza pelo respeito mutuo e pela

convivéncia harménica.

2.2 Ofensa aos direitos humanos e fundamentais em face do crime de injiria

A ofensa aos direitos fundamentais em face do crime de injdria é uma questio que
estd intrinsecamente relacionada & Declaragio Universal dos Direitos Humanos, um
importante documento adotado pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas em 10 de
dezembro de 1948. A Declaracio dos Direitos Humanos é um marco internacional que

estabelece os principios basicos e universais que devem ser respeitados e protegidos em todo

o mundo (ONU, 1948).
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A Declaracio Universal dos Direitos Humanos em seu preAmbulo da Declaragio
enfatiza que o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia humana
e de seus direitos iguais e inaliendveis é o fundamento da liberdade, da justica e da paz no
mundo (ONU, 1948).

Ademais, em seu artigo 12, a declaragio comenta: "Todos os seres humanos nascem
livres e iguais em dignidade e direitos". Este artigo reforca o principio da igualdade e da
dignidade da pessoa humana, que sio fundamentais para entender a ofensa aos direitos
fundamentais no contexto da injturia. Além do mais, o artigo 32 em que: "toda pessoa tem
direito a vida, a liberdade e & seguranca pessoal”. Uma vez que, a injdria, ao atentar contra
a honra e a dignidade de alguém, pode afetar sua seguranca pessoal e sua qualidade de vida
(ONU, 1948).

Continuamente, o artigo 122 da Declaragio Universal dos Direitos Humanos, que
descreve que "Ninguém serd sujeito a interferéncia em sua vida privada, em sua familia, em
seu domicilio ou em sua correspondéncia, nem a ataques a sua honra e reputagdo” (ONU,
1948, p. o1). Este artigo especificamente protege a honra e a reputagdo das pessoas, tornando
claro que ataques injustos a esses aspectos sdo contrérios aos direitos humanos.

Em consoante, o artigo 192 que enfatiza que todo individuo tem direito a liberdade de
opinido e de expressio; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncias, ter opinides e
de procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras (ONU, 1948). Logo, A injdria, quando se manifesta por
meio da expressio verbal, pode colidir com o direito a liberdade de expressio, exigindo um
equilibrio entre o direito de expressar opinides e o respeito aos direitos fundamentais das
pessoas.

Portanto, a Declaragio Universal dos Direitos Humanos (1948) reforca os principios
de dignidade, igualdade, honra e liberdade que estio relacionados a ofensa aos direitos
fundamentais no contexto do crime de injtria, no qual, os principios fundamentais orientam
as acdes dos governos e das sociedades em direcdo ao respeito pelos direitos humanos de
todas as pessoas, independentemente de sua origem, raca, género, religido ou orientacdo
sexual.

No contexto constitucional brasileiro, a ofensa aos direitos fundamentais em face do
crime de injaria é diretamente relacionada ao artigo 52 da Constitui¢io Federal de 1988, no

qual tem como base a garantia da inviolabilidade da honra das pessoas, conforme
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estabelecido no inciso X desse artigo. Esse inciso assegura a inviolabilidade da intimidade,
da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, bem como o direito 4 indenizagio pelo
dano material ou moral decorrente de sua violagdo. Assim, a injdria, ao atacar a honra de
alguém, estd em contraposi¢io aos principios fundamentais de igualdade, dignidade e
respeito estabelecidos na Constituigio, sujeitando os infratores as penalidades previstas em
lei (BRASIL, 1988).

Ainda conforme exposto pela CF/88, os incisos V e X do art. 52 sio relevantes ao
abordar a injdria. Uma vez que, o inciso V estabelece o direito de resposta proporcional ao
agravo, o que significa que uma pessoa que tenha sido vitima de injiria tem o direito de se
defender ou responder 4 ofensa de maneira apropriada, ajudando a equilibrar a balanga da
justica e proteger a honra e a dignidade da vitima.

O inciso XLI enfatiza que a lei deve punir qualquer discriminacdo que atente contra
os direitos e liberdades fundamentais, entdo, como a injtria tem como base a discriminagio,
como injurias raciais, é especialmente condendvel 4 luz desse principio. E por fim, o inciso
XLII vai além, estabelecendo que a prética do racismo é crime inafiangdvel e imprescritivel,
sujeito a penas severas. Isso destaca a seriedade com que a Constituigdo trata a injuria racial
e outras formas de discriminacio.

Logo, o texto da Constitui¢io Federal de 1988 reforca a importincia da protecio da
honra, dignidade e igualdade das pessoas em relagio a injdria, estabelece direitos de resposta
e indenizagdo para vitimas de injdria e também reforga a punic¢io da injiria quando baseada
em discriminagio, como o racismo. Em conjunto, esses principios constitucionais visam
garantir que todos os cidaddos sejam tratados com igualdade, respeito e dignidade perante a

lei.

2.3 Ofensa a dignidade da pessoa humana

A ofensa a dignidade da pessoa humana é diretamente abordada no preAmbulo da
Constitui¢io Federal de 1988 em seu art 12, inciso I1I e 32, no qual é irreal cogitar a vida e por
conseguinte nio se fiar a dignidade humana, esfera capital a sua sobrevivéncia “a dignidade
da pessoa humana como sendo um supraprincipio constitucional, se encontra acima dos
demais principios constitucionais” (NUNES, 2002, p. 19).

A dignidade pode ser determinada como qualidade moral que impde respeito;

72

consciéncia do préprio valor, honra, autoridade, grandeza. E um principio de culminante
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carga axiolédgica, norteador do Estado Democritico de Direito e possui um valor préprio ao
individuo (GENEROSO, 2019).

No que tange unicamente a dignidade propriamente dita, trata-se de uma
caracteristica, um elemento peculiar e insepardvel do homem, uma vez que faz parte da
conjuntura de cada individuo, n3o se podendo renuncii-la ou aliené-la. Sendo um atributo
de cada pessoa, é detentora de direitos e consequentemente necessita ser vislumbrado e

protegido pelo Estado, da mesma maneira que estimado por toda coletividade

(NASCIMENTO, 2019).

A dignidade é um valor espiritual e moral inerente 2 pessoa, que se manifesta
singularmente na autodeterminagio consciente e responsavel da prépria vida e que
traz consigo a pretensdo ao respeito por parte das demais pessoas, constituindo-se
um minimo invulneravel que todo estatuto juridico deve assegurar, de modo que,
somente excepcionalmente, possam ser feitas limita¢des ao exercicio dos direitos
fundamentais, mas sempre sem menosprezar a necesséria estima que merece todas
as pessoas enquanto seres humanos e a busca ao Direito & Felicidade (MORAES,
2022, p. 18).

Pressupde-se assim, a dignidade como um actimulo de virios atributos, podendo ser
inseridos neste contexto, quais sejam, a consciéncia, a imagem, a dignidade e a liberdade de
expressdo, estudadas de forma individualizada, mas também, retratado no conceito e

defini¢do de dignidade da pessoa humana.

2.4 Ofensa a honra objetiva e subjetiva

No 4mbito juridico, a injdria é tratada como um delito contra a honra tanto no
aspecto objetivo, quanto subjetivo.

A honra objetiva refere-se i consideragio que a sociedade, em geral, tem em relagio
a pessoa, o que esta ligada 4 reputagdo, ao bom nome e 3 imagem ptblica da pessoa. Quando
alguém ¢ alvo de ofensas que prejudicam sua reputa¢io ou imagem perante a sociedade, isso
afeta sua honra objetiva (ROCHA, 2022). Enquanto a honra subjetiva da pessoa, relacionada
a percepcdo pessoal que uma pessoa tem de sua prépria dignidade e integridade, no qual,
envolve os sentimentos, a autoestima e a consideracdo que uma pessoa tem de si mesma
(ROCHA, 2022).

Conforme Martins e Rech (2018), quando alguém é alvo de ofensas que causam abalo
emocional, constrangimento ou humilhag¢io pessoal, isso afeta sua honra subjetiva. ou seja,
contra sua percep¢io pessoal de dignidade e respeito. Considerando que, o legislador

reconhece a importincia de proteger a integridade moral das pessoas, j4 que a ofensa a honra
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nio se limita ao mero abalo psicolégico; pode afetar negativamente a vida social, profissional
e até mesmo a satide mental da vitima.

Em suma, a injtria, como crime contra a honra, esta relacionada principalmente a
honra subjetiva. Quando alguém comete injdria, utiliza palavras, gestos ou outros meios
para ofender a dignidade, a autoestima ou a consideragio pessoal da vitima (CUNHA, 2023).
Nesse caso, a vitima pode se sentir humilhada, constrangida ou emocionalmente abalada
devido 4 ofensa. No entanto, é importante notar que a injiria também pode afetar a honra
objetiva, dependendo das circunstincias.

Nesse contexto, a ofensa ndo atinge apenas a honra da vitima, mas também reforga
esteredtipos e preconceitos que s3o prejudiciais a sociedade como um todo, contribuindo para

a perpetuacio de desigualdades e injusticas.

3 AS FORMAS DE MANIFESTACAO DOS CRIMES DE INJURIA NO AMBIENTE
VIRTUAL

A injtria, definida como a difamacdo ou a ofensa 4 honra de alguém por meio de
palavras, gestos ou atitudes, nio se limita apenas ao mundo fisico. Com o avango da
tecnologia e a proliferacdo das redes sociais, essa pratica também encontrou seu espago no
ambiente virtual, apresentando novas nuances e desafios para o ordenamento juridico.

Nesse contexto, as principais formas de manifestagio formas de manifestagio dos
crimes de injiria no ambiente virtual ocorrem por meio de publica¢des difamatérias em
redes sociais, mensagens de 46dio e insultos em aplicativos de mensagens, perfis falsos e
cyberbullying, bem como a invasio de privacidade e divulgacio de informacdes pessoais,
comentdrios ofensivos e xingamentos em féruns e blogs, disseminagio de fake news e
desinformagio.

As publicacdes difamatérias em redes sociais podem ser enquadradas como crimes
de injaria, contudo, devem ser levados em consideracio que a publicacio deve conter
declaragdes falsas ou distorcidas que prejudicam a reputagdo ou honra de uma pessoa, seja
por meio de postagens, comentéirios, compartilhamentos ou mensagens privadas
(CEVADA, 2021).

As mensagens de 4dio e insultos em aplicativos de mensagens podem configurar
crimes de injuria, mas dependem das circunstincias: é necesséirio que contenha elementos

como a difamagdo, a ofensa a honra, a intencdo de prejudicar a imagem da vitima e a
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identificagdo clara do autor da mensagem (Cevada; 2021; Brito, 2021). Contudo, grande parte
do problema esta na identificagio do agente, no qual, em sua maioria, é feito por perfis falsos.

No que se refere ao cyberbullying, ele envolve a utilizag¢do da internet, redes sociais,
mensagens instantineas e outras tecnologias digitais para assediar, difamar, intimidar ou
humilhar deliberadamente outra pessoa. O cyberbullying pode manifestar-se de varias
maneiras, incluindo o envio de mensagens ofensivas, compartilhamento de informacées
pessoais sem autorizacdo, criagdo de perfis falsos para difamacio, postagem de comentarios
difamatérios em redes sociais, entre outras (BRITO, 2021).

Ainda de acordo com Brito (2021), a relacdo entre o cyberbullying e o crime de injdria
é direta, uma vez que o cyberbullying envolve ataques verbais ou escritos destinados a
prejudicar a reputacdo ou a honra da vitima. Como a injdria, o cyberbullying pode ter sérios
impactos emocionais e psicolégicos nas vitimas, levando a consequéncias como ansiedade,
depressdo, isolamento social e, em casos extremos, até mesmo suicidio.

Uma pesquisa feita pela Unicef demostra que, no Brasil, 379 dos adolescentes
afirmam j4 ter sido vitima de cyberbullying. Na qual, as redes sociais foram apontadas como
o espaco online em que mais ocorrem casos de violéncia entre jovens no Pais, identificando
o Facebook como a principal. Além disso, 3690 dos adolescentes brasileiros informaram ji
ter faltado A escola apés ter sofrido bullying online de colegas de classe, tornando o Brasil o
pais com a maior porcentagem nesse quesito na pesquisa (UNICEF, 2019).

Logo, as formas de manifestagio da injiria no ambiente virtual, incluindo redes
sociais, féruns e aplicativos de mensagens, denotam-se de maneira perversa pela facilidade
com que individuos podem disseminar ofensas e difamagdes de forma répida e, muitas vezes,
anbénima. A natureza impessoal da comunicacio online, muitas vezes desprovida de contato
visual e emocional direto, pode tornar as pessoas mais propensas a expressar

comportamentos agressivos e prejudiciais, resultando em um ambiente virtual téxico.

3.1 Implica¢Bes legais e jurisprudenciais decorrentes de casos de injdria virtual

As implica¢des legais e jurisprudenciais decorrentes de casos de injuria virtual no
Brasil tém sido um tema relevante nos tribunais, conforme a sociedade se adapta ao
ambiente digital e A crescente interacio online. Maior parte dos crimes, resultam em acdes
de indenizagio por danos morais, bem como retratacdes. Todavia, grande parte dos crimes

de injuria acabam resultando em abalos sociais aos individuos.
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APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO
INDENIZATORIA C/C OBRIGACAO DE FAZER. PUBLICACAO EM
REDE SOCIAL - FACEBOOK. OFENSA A HONRA. DIFAMACAO E
INJURIA. AFRONTA AOS DIREITOS DA PERSONALIDADE. DEVER DE
INDENIZAR CONFIGURADO. DANO MORAL IN RE IPSA. \n. A
inconformidade recursal refere-se ao cabimento de indenizagio por danos morais,
referente alegado ato ilicito envolvendo ofensa 4 honra da parte autora por
publicacio realizada em rede social.\n2.Mostram-se apliciveis as disposi¢des
contidas nos artigos 186 e 927, do Cédigo Civil, no sentido de que, para se
configurar o dever de indenizar, devem ser observados os pressupostos legais, quais
sejam: a acdo do agente, o resultado lesivo e o nexo causal entre o ato danoso e o
resultado.\n3.Caso dos autos em que se mostra cabivel indeniza¢io por danos
morais, eis que sobreveio demonstragio dos requisitos necessérios para configurar
o dever de indenizar, quais sejam, a agdo do agente, o dano existente e o nexo de
causalidade, nio sendo caso de mero aborrecimento. Da publicagio realizada na
rede social Facebook, resultou exposicio do nome e perfil da parte autora, bem
como o endereco em que estuda, com ameagas a integridade fisica, além de
difamacdo e injtria.\n4.O valor da reparacio deve ser fixado observando a
proporcionalidade e a razoabilidade, somados aos elementos apresentados na
situacdo fatica, a exemplo da gravidade do dano, da intensidade e da duragio das
consequéncias, bem como da condi¢io econdmica das partes e o duplo caréter
(compensatério e punitivo) da medida. Quantum indenizatério fixado em Rs
5.000,00, conforme parimetros utilizados por este Tribunal para demandadas

semelhantes.\nDERAM PROVIMENTO AO RECURSO APELACAO.

(TJ-RS - AC: 50003472320208215001 RS, Relator: Eliziana da Silveira Perez, Data de
Julgamento: 31/03/2022, Sexta Cimara Civel, Data de Publicacdo: 04/04/2022)

Na jurisprudéncia acima, trata-se de um caso de responsabilidade civil envolvendo
uma acdo indenizatdria relacionada a publicagio de ofensas e ameagas & honra da parte
autora em uma rede social, o Facebook. O tribunal reconheceu a afronta aos direitos da
personalidade da vitima, configurando difamacio e injiria, e concluiu que o dever de
indenizar estava presente. O dano moral foi considerado in re ipsa, ou seja, presumido pela
prépria natureza do ato ilicito. A decisio também ressaltou a importincia de fixar o valor
da reparagio de forma proporcional e razodvel, considerando elementos como a gravidade
do dano, a intensidade e a duragdo das consequéncias, bem como a condi¢do econdmica das
partes. O quantum indenizatério foi estabelecido em R$ 5.000,00, com base em parimetros
utilizados em casos semelhantes.

Essa decisio ilustra a preocupacdo do tribunal em proteger os direitos da
personalidade das pessoas em casos de injaria e difamagdo online, reconhecendo que tais
atos podem causar danos morais significativos. Além disso, enfatiza a necessidade de
estabelecer uma indenizagio que seja proporcional s circunstincias do caso, servindo tanto
como compensagio para a vitima quanto como medida punitiva para o agressor. Isso
demonstra a importincia do sistema legal em buscar um equilibrio entre a liberdade de

expressio e a protecio da dignidade das pessoas no ambiente digital.
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APELACAO. QUEIXA-CRIME. DIFAMACAO. ART. 139 DO CODIGO
PENAL. INJURIA. ART. 140 DO CODIGO PENAL. ADEQUACAO TIPICA.
MATERIALIDADE E AUTORIA COMPROVADAS. CONDENACAO
MANTIDA. 1. O delito de difamac3o se trata de crime formal, consumado tao logo
a imputagio de fato que ofende a reputacdo do ofendido no seio social chegue ao
conhecimento de terceiros. Indubitével, no caso concreto, o preenchimento destes
requisitos, d medida que as postagens difamatérias foram veiculadas em rede social,
tendo o querelado atribuido ao querelante a pritica de? Falcatruas? e conluios de
corrupgdo com o responsavel pela contabilidade, com nitido intuito de macular a
honra objetiva do querelado perante a sociedade. 2. A pratica injuriosa, por si,
igualmente se trata de delito formal, cuja consumac3o se d4 tio logo os predicativos
ofensivos cheguem ao conhecimento da vitima. Inarred4vel, também, o animus
injuriandi do querelado, na medida em que atribuiu 4 pessoa do querelante
predicativos como? Sem vergonha? Bem como descreveu seus parentes como?
Corja? e Psuga suga?, de modo a gerar abalo & honra subjetiva do ofendido.
RECURSO DESPROVIDO. (Apelagio Crime, N2 70081347007, Terceira CAmara
Criminal, Tribunal de Justica do RS, Relator: Sérgio Miguel Achutti Blattes,
Julgado em: 27-06-2019)

(TJ-RS - ACR: 70081347007 RS, Relator: Sérgio Miguel Achutti Blattes, Data de
Julgamento: 27/06/2019, Terceira Caimara Criminal, Data de Publicagio:
18/07/2019)

Nesse caso, a decisio da Terceira CAmara Criminal do Tribunal de Justica do Rio
Grande do Sul destacou a configura¢io dos crimes de difamacio e injaria com base em
publicacdes difamatdrias e injuriosas realizadas em uma rede social. Foi ressaltado que a
difamacdo é um crime formal, consumado assim que a imputagio de fatos prejudiciais a
reputacio da vitima é divulgada e chega ao conhecimento de terceiros. No caso em questio,
as postagens difamatérias visavam denegrir a honra do querelante perante a sociedade, e o
tribunal reconheceu a adequagio tipica do delito de difamagdo com base na materialidade e
autoria comprovadas.

Além disso, a decisdo também abordou o crime de injuria, que, da mesma forma, é
considerado um delito formal, consumado quando os termos ofensivos sdo conhecidos pela
vitima. O querelado foi considerado culpado por atribuir predicativos ofensivos ao
querelante, tais como "sem vergonha', e descrever seus parentes de maneira pejorativa. O
tribunal enfatizou a presenca do animus injuriandi, ou seja, a inten¢io de injuriar, ao fazer
tais acusagdes, causando assim um abalo 4 honra subjetiva do ofendido. Em dltima anélise,
o recurso foi desprovido, mantendo a condenagio por difamac3o e injaria. Esse caso ilustra
como as a¢des difamatdrias e injuriosas nas redes sociais podem ser tratadas sob a dtica legal,
enfatizando a importincia da responsabilizagio pelos danos causados 4 honra e reputagio

.
das vitimas.
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4 OS IMPACTOS SOCIAIS E PSICOLOGICOS DA INJURIA NO AMBIENTE
VIRTUAL NAS VITIMAS

A popularizacio das redes sociais e da comunicacio digital trouxe consigo a
disseminacio de comportamentos nocivos, entre eles, a injtria, que é a pratica de ofender a
honra e a dignidade de alguém por meio de palavras depreciativas, difamatdrias ou
injuriosas. Quando esse tipo de agressio ocorre no ambiente virtual, os impactos sociais e
psicolégicos sobre as vitimas podem ser devastadores.

Em primeiro lugar, é importante destacar o impacto emocional que a injaria pode
causar, uma vez que, as vitimas muitas vezes experimentam sentimentos de angustia,
vergonha, humilhagio e raiva. Conforme Nunes et al. (2022), a humilhacdo quebra as
barreiras temporais e reforca a sensacio de inutilidade, comprometendo a identidade e a
dignidade da pessoa. J4 o sentimento de vergonha traz consigo sentimentos de inferioridade
e exposi¢io, destacando a vulnerabilidade de estar sob escrutinio alheio, sujeito a
julgamentos. Se essas avaliagdes forem negativas, a vergonha pode ser acompanhada de
sentimento de culpa, medo e sofrimento, afetando diretamente a identidade do individuo
(NUNES; TORGA, 2022).

Além disso, a injtria no ambiente virtual pode ter impactos sociais significativos. As
vitimas podem se sentir isoladas e excluidas, com medo de interagir nas redes sociais ou em
grupos online. O estigma associado 2 injiria pode prejudicar relacionamentos pessoais e
profissionais, uma vez que a reputacio das vitimas pode ser prejudicada de maneira
irrepardvel. Costa (2022) discorre que, a exposi¢do publica a comentarios difamatérios ou
injuriosos pode minar a autoestima e o bem-estar psicolégico das pessoas afetadas, levando
a consequéncias como ansiedade, depressio e até mesmo pensamentos suicidas.

Deste modo, pode se afirmar que, a injtiria também tem o potencial de intensificar
conflitos e polariza¢des no ambiente virtual, contribuindo para a disseminagio de discursos
de 4dio e hostilidade, o que afeta negativamente a coesdo social e a convivéncia pacifica
online. Nesse contexto, para combater os impactos sociais e psicolégicos da injiria no
ambiente virtual, é essencial promover a conscientiza¢io sobre o problema e educar as
pessoas sobre o respeito mutuo e a responsabilidade digital. Além disso, as plataformas
online devem adotar medidas mais eficazes para combater o cyberbullying e o discurso de

6dio, promovendo um ambiente virtual mais seguro e inclusivo.
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[...] as consequéncias tanto do bullying como do cyberbullying sdo as mais variadas
possiveis e dependem muito de cada individuo, sua estrutura, experiéncias,
predisposi¢Ses genéticas, forma e intensidade da agressdo. Muitas pessoas ficardo
com cicatrizes profundas de agressio na idade adulta e precisardo de apoio mental
e/ou psicolégico para superar esse transtorno. Os problemas mais comuns sio:
problemas psicossomdticos, comportamentais e psicolégicos como transtorno do
pinico, depressdo, anorexia e bulimia, fobia social e transtorno de ansiedade
generalizada. O bullying também pode exacerbar problemas pré-existentes, pois as
vitimas experimentam estresse cronico. Em casos mais graves, podem ser
observados esquizofrenia, homicidio e suicidio (LIRA et al., 2022, p. 40)

Logo, a injdria no ambiente virtual n3o é apenas uma questdo de palavras ofensivas,
mas sim um problema que afeta profundamente a satide mental e o bem-estar das vitimas,
além de ter implicagdes sociais significativas. A promog¢io de um ambiente online mais
respeitoso e empitico é fundamental para mitigar esses impactos prejudiciais e construir

uma internet mais saudavel e inclusiva.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisar o crime de injuiria 4 luz do Cédigo Penal e suas manifestagdes nas redes
sociais, féruns e aplicativos de mensagens, pudemos compreender a complexidade desse
fenémeno digital que afeta diretamente a honra e a dignidade das pessoas. Ficou claro que
as implicacdes legais e jurisprudenciais dos casos de injtria virtual sio fundamentais para a
justica, considerando as diferencas em relacdo & injuria offline e as medidas de
responsabilizacio dos autores.

Além disso, destacamos os impactos sociais e psicolégicos significativos que a injdria
no ambiente virtual causa nas vitimas, incluindo o estigma, os problemas de satide mental e
a necessidade de estratégias de prevenc¢io adequadas no contexto online. Logo, é crucial
reconhecer que as palavras tém poder, mesmo no mundo virtual, e que o respeito e a
responsabilidade nas comunicaces digitais sdo essenciais para manter um ambiente virtual
seguro e saudével.

Em conclusio, este estudo reforga a importincia de uma abordagem multidisciplinar
para compreender e abordar a injdria no ambiente virtual. As questdes legais, psicolégicas e
sociais relacionadas a esse problema devem ser consideradas em conjunto para promover
uma sociedade online mais justa, inclusiva e empdtica, onde a dignidade e a honra de cada

individuo sejam respeitadas, independentemente do meio de comunicagio utilizado.
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