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Este artigo cientifico tem como objetivo aprofundar sobre a responsabilidade
civil por erro médico e para que isso ocorra serd necessario analisar a responsabilidade civil
do médico. Para tanto, foi realizado estudo histérico sobre o tema, por meio do levantamento
de informacdes provenientes de pesquisa bibliografica para compreensio do tema proposto,
abordagem dos conceitos e caracteristicas. Além de compreender da doutrina e
jurisprudéncia atual sobre esse assunto, também foi discutida a obrigacio do médico,
destacando a abordagem dos danos que o paciente pode sofrer em fun¢io da ma prestagio de
servigo pelo médico, bem como as causas excludentes de responsabilidade que permitem ao
médico a isengdo de responsabilidade civil. Para tanto foi analisada ainda a dificuldade da
vitima em provar o dano sofrido, tendo assim sua reparagio cada vez mais dificil de ser
comprovada ou por falta no setor juridico ou pela falta de profissional para elaboragio de um
laudo.

Palavras Chaves: Erro médico. Obrigacdo e Responsabilidade Civil.

This scientific article aims to delve deeper into civil liability for medical error
and for this to occur it will be necessary to analyze the doctor's civil liability. To this end,
originating a historical study was carried out on the topic, by lifting information from
bibliographical research to understand the proposed topic, approach to concepts and
characteristics. In addition to understanding the current doctrine and jurisprudence on this
subject, the physician's obligation was also discussed, highlighting the approach to the
damages that the patient may suffer due to poor service provision by the physician, as well
as the exclusionary causes of liability that allow the medical exemption from civil liability.
Therefore, also analyzed the victim's difficulty in proving the damage suffered, making
reparation increasingly difficult to prove, either due to a lack of legal services or a lack of
professionals to prepare a report.

Keywords: Medical error. Obligation e Civil liability.
1.INTRODUCAO

O presente artigo tem como objetivo abordar os direitos e deveres do médico junto

ao paciente e a comunidade num todo, e por fim aprofundar na responsabilidade civil
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aplicada ao médico em razio do erro cometido. Serdo conceituadas as defini¢des de
negligéncia, imprudéncia, impericia e a diferenca entre responsabilidade civil objetiva e
subjetiva, tal como examinar o posicionamento doutrinirio e jurisprudencial no Tribunal de
Justica de Rondénia acerca do tema proposto.

A responsabilidade civil é um principio consagrado no sistema juridico e tem como
objetivo principal preservar a seguranga social e juridica, assegurando que haja compensacio
sempre que um direito for infringido. Esse importante conceito juridico pode decorrer de
uma agdo ou omissio, desde que esta cause danos a outra pessoa (Moira, 2017 p. 29).

Embora a responsabilidade civil seja um aspecto do Direito das obrigag¢des, difere da
obrigacdo por ser um dever subsequente que surge do descumprimento de uma obrigacio,
devido a desobediéncia de uma regra estabelecida em contrato ou 3 negligéncia de uma
pessoa em cumprir um preceito normativo que rege a vida, enquanto que a obrigacio é um
dever juridico original (Carvalho, 2011, p. 302).

Segundo Gongalves (2015, p. 24) Também h4 o mesmo pensamento de que "a
obrigacdo é sempre um dever original, enquanto a responsabilidade é um dever juridico
subsequente resultante da violagdo do primeiro” (Gongalves, 2015, p. 24).

Além disso, em relagio a responsabilidade civil, elas se dividem em quatro categorias:
acdo ou omissdo; culpa ou intengdo; relagio de causalidade e o dano sofrido pela vitima
(Gongalves, 2013, p. 52).

Dentre as varias formas de aplica¢do da responsabilidade civil, h4d uma parte dedicada
ao erro médico, pois o avango cientifico da Medicina vem tornando as intervencdes clinicas
cada vez mais comuns na sociedade e é extremamente importante para salvar vidas.
Portanto, é essencial diferenciar quando o ato médico é necessirio e quando é indispensavel
(Rodrigues, 2007).

Para tanto, é necessirio também avaliar as particularidades envolvidas nos
procedimentos clinicos, a fim de compreender o que realmente constitui um erro médico,
distinguindo assim uma lesdo causada por erro médico de uma lesdo resultante de um
procedimento cirtrgico, visto que a pritica da medicina em si ji apresenta muitos riscos
(Viegas e Maciel, 2019).

Quanto aos aspectos metodoldgicos utilizados foram o método hipotético dedutivo
que é um tipo de abordagem que submete as principais hipéteses para determinada teoria a
um teste pratico de falseabilidade, ou seja, testa e descartar tudo que nio for verdadeiro
dentre as possibilidades que serdo levantadas para o desenvolvimento do trabalho que
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permite apreender caracteristicas inerentes ao objeto deste estudo e foi realizado um estudo
bibliogréfico, baseado em autores renomados que j4 escreveram sobre o tema trazendo assim
auxilio aos juristas para entender e aplicar a regra no caso concreto e as jurisprudéncias

aplicadas no Tribunal de Rondénia (Andrade, 2010).

1.1 Parte Histérica

A nogio de responsabilidade civil teve inicio no direito francés e depois foi adotada
por outros paises. No entanto, na época romana, cabia ao Estado a fung¢do de punir, ou seja,
quando ocorriam agdes de indenizacdo, s vitimas buscavam justiga por conta prépria, o que
era permitido pela Lei Talido (Gongalves, 2008).

No direito romano, n3o havia discussio sobre culpa ou dolo, a ideia central era
simplesmente a vinganca privada como forma de reparar o dano. A responsabilidade civil
aceitava os principios gerais utilizados na legislagdo vigente.

Segundo Pereira e Tepedino (2018, p.20):

O Direito romano nio chegou a construir uma teoria da responsabilidade civil,
como nunca se deteve na elaboragio tedrica de nenhum instituto. Foi todo
construido no decorrer de casos especificos, decisdes dos juizes e pretores, respostas
dos jurisconsultos e constitui¢es imperiais que os romanistas de todas as épocas
cuidaram de utilizar, remontando s fontes e pesquisando os fragmentos, extraindo
deles os principios e, assim, sistematizando os conceitos. No entanto, nio se pode
desprezar a evolucdo histérica da responsabilidade civil no direito romano. Na
verdade, muitos dos elementos apresentados pelo direito moderno tém suas raizes
na elaboracdo romana. Mesmo ao evidenciar contrastes, as fontes nio deixam de
contribuir (Pereira e Tepedino, 2018 P. 20).

Com a evolugdo da humanidade e a mistura de culturas e crengas, foram sendo
criadas leis, pois as anteriores eram baseadas apenas na vinganca, como a lei de Talido "Olho
por Olho, Dente por Dente" (Gongalves, 2008).

A responsabilidade civil no Brasil teve um marco importante com a Constitui¢io de
1988, quando ela estendeu, em seu artigo 37, pardgrafo 62, a responsabilidade objetiva aos
prestadores de servigos publicos, assim como ao Estado. Esse foi, de fato, um avanco
significativo na amplia¢do da responsabilidade objetiva, pois a expressio "prestadores de
servicos publicos” abrange uma ampla 4rea de atividades comerciais no mercado de
consumo, como energia elétrica, gis, telefone, transporte e assim por diante. Até a
Constituicio de 1988, todos esses prestadores de servicos putblicos tinham uma
responsabilidade subjetiva baseada na culpa (Brasil, 1988).

Com relagio a isso, é importante frisar que a Constitui¢do Federal de 1988 assegura,

em seu artigo 5°, inciso V, o direito fundamental a reparac¢io proporcional ao dano, além de
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indenizac¢do por danos materiais, morais ou 4 imagem. No mesmo sentido, o inciso X, artigo
5° da Carta Magna, também afirma que a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas sdo invioldveis, garantindo o direito 4 indenizac¢do por danos materiais ou morais
decorrentes de sua violagio (Brasil, 1988).

Da mesma forma, em 2002, a legislacio brasileira ainda adotava apenas a
responsabilidade civil subjetiva. Com o Cédigo Civil de 2002, foi adicionada a

responsabilidade civil objetiva, que permanece em vigor até os dias atuais (Fachini 2022).
1.2 Aspectos Gerais da Responsabilidade Civil

Segundo Stoco (2004, p. 118), o conceito de responsabilidade tem origem no latim
respondere, e em um sentido geral significa responder a algo negligente ou nio intencional e
reparar, ou seja, a necessidade de responsabilizar alguém por seus atos prejudiciais ou
restituir o bem sacrificado, baseado na suposi¢do de um ato ilicito cometido, o que resulta
na obrigacio do autor de reparar o dano.

Além disso, a responsabilidade civil é um tema muito discutido em nosso sistema
juridico, especialmente no Cédigo Civil Brasileiro de 2002, que descreve, conforme
explicado por Flavio Tartuce (2019, p. 64), "a obrigagio de indenizar ou compensar os danos
sofridos pela vitima".

Assim sendo, a responsabilidade surge quando nio se cumpre uma determinada
obrigacio, resultando na imposi¢io de san¢des ao agente que desrespeitou a ordem (Tartuce,
2019, p. 43).

Segundo Sergio Cavalieri Filho (2007, p.2) a responsabilidade civil pode ser

entendida como:

Um dever sucessivo surge para reparar o dano causado pela violagdo de um dever
original. Portanto, a responsabilidade civil s6 é considerada quando h4 violagdo de
um dever juridico e dano. Em outras palavras, o responsivel é aquele que deve
compensar o prejuizo resultante da violagdo de um precedente juridico (Filho 2007,

p-2).

Diante disso, é compreensivel que "a aplicagio de medidas que forcam alguém a
reparar danos morais ou materiais causados a terceiros, devido a atos do préprio infrator, de
pessoa pela qual ele é responsavel, de um fato ocorrido com algum objeto ou animal sob sua
guarda, ou até mesmo por imposicdo legal” (Diniz, 2007, p. 34).

Maria Helena Diniz (2004, p. 40) ao descrever a responsabilidade civil, afirma que o

instituto:
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Trata-se da aplicagdo de medidas que obrigam uma pessoa a reparar danos morais
ou materiais causados a terceiros, devido a atos praticados por ela prépria, por
alguém por quem ela é responsavel, por algo que lhe pertence ou por imposicdo
legal simplesmente (Diniz 2004.p.40).

Desta maneira, a humanidade, que busca cada vez mais modernidade, traz a tona
novas perguntas sobre os antigos fundamentos da responsabilidade civil e,
consequentemente, questiona seus principios, uma vez que sempre tem como objetivo
alcangar equilibrio. Diante disso, sabe-se que esse equilibrio sé ser4 atingido com a reparagio
dos danos ou atos ilicitos eventualmente causados, demonstrando-a como um mecanismo

eficaz para garantir justica e seguranca no meio social.

1.3 Tipos de Responsabilidade

Como estudado nos tépicos anteriores, ocorrendo dano injusto, material ou moral, a
) b b
ordem juridica visa imputar ao agente responséivel a obrigacdo de reparar.

Segundo Tepedino, Guedes, Terra (2021, p. 38)

H4 relevantes controvérsias em relacdo A responsabilidade civil, especificamente
no que diz respeito 2 identificagio de seu fundamento. Por um lado, temos a
doutrina subjetiva ou teoria da culpa, e, por outro lado, a doutrina objetiva, também
conhecida como teoria do risco (Tepedino, Terra e Guedes, 2021, p. 38).

Existem dois tipos de responsabilidade civil: responsabilidade civil contratual e
responsabilidade civil extracontratual. Essas surgem a partir de dois momentos especificos,
respectivamente, quando hé violagio de uma obrigacio estabelecida no contrato ou quando
as normas que regem a vida sio desrespeitadas (Tartuce, 2019, p- 449).

Portanto, percebe-se que "qualquer comportamento que contradiga as normas
estatais ou negociadas cria para o agente a obrigacio de reparar os danos causados”

(Tepedino, Terra e Guedes, 2021, p. 49).

1.4 Responsabilidade Civil Contratual e Extracontratual

A responsabilidade civil contratual ocorre quando uma das partes nio cumpre o
contrato, sendo o inadimplente obrigado a indenizar as perdas e danos relacionados ao
contrato celebrado entre as partes (Brasil, art. 3892 2002).

Carlos Roberto Gongalves (2018, p. 26) afirma que todo descumprimento presume
culpa, uma vez que basta ao prejudicado demonstrar que a obrigacio nio foi cumprida

(Gongalves, 2018, p.26).
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Com isso temos a representacdo da responsabilidade contratual quando ocorrem
danos originados da violacio de deveres estabelecidos dentro do contexto de uma relacio
criada por um contrato ou outra forma de negécio juridico. Os estudiosos também ressaltam
que, para caracterizar esse tipo de responsabilidade, é essencial que o dano seja resultado do
nio cumprimento total ou parcial da obrigacio assumida em determinado negécio juridico:

Segundo Tepedino, Guedes, Terra (2021, p. 50)

Por fim, a importincia da origem do dever violado é cada vez mais reduzida na
configuragio da responsabilidade contratual. Ou seja, ndo importa se o dever de
conduta decorre da boa-fé objetiva imposto pela obrigagio sistemética ou se é um
dever de prestagdo estabelecido pela autonomia privada dos contratantes. O que
realmente importa é que o dano resulte do nio cumprimento absoluto ou relativo
da prestacdo, independentemente da classificagio do dever cuja falta levou ao

resultado prejudicial (Tepedino, Terra e Guedes, 2021, p. 50),
Carlos Roberto Gongalves (2018, p. 36) apresenta em sua obra, um exemplo desta

espécie de responsabilidade, presente no cotidiano da sociedade:

Quando alguém entra em um 6nibus, implicitamente celebra um contrato de
adesdo com a empresa de transporte. Estd assumindo a obrigagdo de conduzir o
passageiro ao seu destino de forma segura. Se ocorrer um acidente durante o trajeto
e o passageiro ficar ferido, ocorre um descumprimento do contrato, resultando na
responsabilidade de indenizar as perdas e danos de acordo com o artigo 389 do
Cédigo Civil (Gongalves 2018, P.36).

De maneira geral, o descumprimento contratual é a violagio de um dever juridico
relacionado a um objeto acordado, ou seja, o objeto do contrato, que neste caso resulta em
uma agio civil contra o responsavel pelo ato ilicito (Gongalves, 2018, p. 26).

Sendo assim a responsabilidade civil extracontratual, também conhecida como
aquiliana, inclui, por outro lado, as consequéncias decorrentes da violagio do dever de
conduta estabelecido pela lei mencionada no art. 186 do Cédigo Civil: '"Aquele que, por acio
ou omissdo voluntéria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem,
mesmo que seja meramente moral, comete ato ilicito” (Brasil, 2002).

Com base na redacdo do artigo acima, fica evidente que qualquer pessoa que cometa
um ato ilegal é civilmente responsidvel quando, por sua conduta, infringe os direitos de
terceiros através da pritica ou omissdo voluntéiria de descuido ou imprudéncia que cause
prejuizos a terceiros, mesmo que sejam de natureza exclusivamente moral.

Resumidamente, a responsabilidade contratual ocorre quando hé violagio de um
dever especifico estipulado em um acordo entre as partes, enquanto a responsabilidade
extracontratual se origina da violagdo da lei ou de principios gerais do direito (Tepedino,

Terra e Guedes, 2021, p. 50).
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2. Responsabilidade Civil Objetiva

De acordo com o Cédigo Civil Brasileiro de 2002, em perfeita harmonia com o texto
constitucional, promoveu alteracSes substanciais no campo da responsabilidade civil,
estabelecendo de forma objetiva a responsabilidade em diversas situagGes previamente
reguladas pela culpa presumida (Tepedino, Terra e Guedes, 2021, p. 41).

A responsabilidade civil objetiva possui como cldusula geral, § inico do art. 927, do
Cédigo Civil:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a repara-lo. Pardgrafo tnico. Haver4 obrigacio de reparar o dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade
normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco
para os direitos de outrem (Brasil, 2002).

Carlos Roberto Gongalves (2018, p. 24) explica que a responsabilidade civil objetiva,
nio é necessario provar culpa, basta demonstrar o dano e o nexo de causalidade. Dessa forma,
essa forma de responsabilidade, também chamada de responsabilidade civil do risco,
"estabelece que todo dano é indenizével e deve ser reparado por quem esteja relacionado a
ele por um nexo de causalidade, independentemente de culpa". Resumidamente, verifica-se
que, na responsabilidade sem culpa, chamada de objetiva, o elemento "culpa" é insignificante
para estabelecer o dever de indenizar, no entanto, é necessario a relagdo de causalidade entre
a agdo e o dano, "pois, mesmo no caso de responsabilidade objetiva, nio se pode acusar
alguém que nio tenha causado o evento" (Gongalves, 2018, p. 39).

Diante disso a responsabilidade objetiva, portanto, se baseia no principio de equidade
que vem desde o direito romano. Assim, aquele que obtém lucro com determinada situagio
deve ser responsivel pelo risco ou desvantagens que dela decorrem. Dessa forma, "quem
encontra as vantagens (ou lucros) deve suportar as desvantagens (ou riscos)" (Gongalves,
2018, p. 14).

Dessa forma, neste capitulo, foram exploradas as nocdes gerais do instituto da
responsabilidade civil, desde sua origem e conceitos relacionados ao tema, até os requisitos
necessdrios para identificar suas diferentes espécies. No préximo capitulo, serdo abordados
os aspectos fundamentais da atividade médica, mais especificamente, os direitos dos
médicos, os deveres médicos, os danos causados aos pacientes decorrentes de erro médico e

a ética médica.
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2.1 Responsabilidade Civil Subjetiva

Antes de qualquer coisa, é importante ressaltar que a responsabilidade civil subjetiva
estd vinculada ao artigo 186 do Cédigo Civil, que considera a conduta ilicita como um
elemento essencial, assim como ocorre na responsabilidade extracontratual (Brasil, 2002).

A obra de Tepedino, Terra e Guedes, em 2021, na pagina 38, explica que o sistema de
responsabilidade com base na teoria subjetiva foi influenciado pelo Cédigo Napolednico,
tendo como marco inicial no Brasil o Cédigo Civil de 1916, que se concentrava na nogio de
comportamento ilicito, considerando a culpa como um comportamento criminoso. Portanto,
para "ter o direito de ser compensado pelo dano sofrido, a vitima deve apresentar provas de
culpa extremamente dificeis, provas gravemente manchadas de cariter moral, demonstradas
por comportamento negligente, imprudente ou inaceitavel” (Tepedino, Terra e Guedes, 2021,
p- 38)

A responsabilidade subjetiva, conforme adotada por vérios estudiosos, constitui a
norma no sistema juridico brasileiro, uma vez que é baseada na teoria da culpa. Portanto,
para que o agente seja responsabilizado civilmente mediante a compensacio, é necessirio
comprovar sua culpa genérica, que inclui o dolus ou seja (a intencdo de prejudicar) e a culpa
em sentido estrito (imprudéncia, negligéncia ou impericia) (Tartuce, 2019, p. 717).

Segundo Carlos Roberto Gongalves (2018, p. 24), a responsabilidade subjetiva
engloba a responsabilidade baseada na ideia de culpa como requisito necessirio para
caracterizar o dano indenizdvel. Portanto, conforme argumentado pelo estudioso, é
responsabilidade da vitima provar o dano, uma vez que, se nio h4d culpa, nio hi

responsabilidade. (Gongalves, 2018, p. 24).

2.2 Obrigacdo de Meio e de Resultado

No cumprimento de obrigaces de meio, espera-se que o devedor seja prudente e
tome todas as precaucdes necessirias para alcangar o resultado contratado. Podemos ilustrar
uma obrigacdo de meio quando um cidadio contrata um advogado para representi-lo em um
litigio judicial.

Nesse caso, espera-se que o advogado, como devedor, execute os procedimentos
necessdrios para obter o resultado desejado, ou seja, a vitéria no processo. Caso isso nio seja
alcangado, o advogado, como devedor, sé seré responsabilizado se tiver agido dolosamente e

contribuido de alguma forma para o fracasso do resultado.
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De acordo com Caio Mirio da Silva Pereira, "Nas obrigacdes de meio, a inexecugio
caracteriza-se pelo desvio de conduta adequada ou omissdo de precaucdes as quais alguém se
comprometeu, sem levar em consideragio o resultado final" (grifo nosso) (Pereira, 1993, p-
214).

Um exemplo adicional é o caso do médico que tem a responsabilidade de empregar
todos os esforcos e usar todos os meios disponiveis para a cura do paciente contratante,
porém sem poder garantir o resultado, ou seja, a prépria cura.

Assim como no exemplo do advogado, ele serd responsével pelo resultado caso sua
atuacio tenha colaborado de alguma forma para o insucesso. Em ambos os casos, se for
constatada a responsabilidade na utilizacdo dos meios, o profissional também serd
responsdvel pelo resultado final.

Nessa mesma linha de pensamento, de acordo com Silvio de Saulo Venosa, nas
"obriga¢des de meio deve-se avaliar se o devedor empregou boa diligéncia no cumprimento
da obriga¢io". E ainda, "a simples aceitagdo do risco pelo devedor na garantia representa, por
si sé, o cumprimento da prestagio” (Venosa, 2006, p.154).

Compreende-se que o devedor tem a obrigacdo de realizar da melhor forma possivel
os procedimentos necessirios ao seu alcance até que se alcance o resultado desejado
independente se este é positivo ou ndo.

A principal finalidade da obrigagio de resultado consiste em realizar uma atividade
com o intuito de obter um resultado claro e definido. Um exemplo desse tipo de obrigacio é
a contratagio de um empreiteiro para executar e entregar uma obra pronta e finalizada.
Nesse tipo de obrigacdo, espera-se que o empreiteiro, o devedor, cumpra da melhor forma
possivel os meios necessérios para garantir a entrega do objeto contratado, ou seja, a obra
finalizada.

Conforme apontado pela doutrina de Caio Mdrio da Silva Pereira, a execucdo das
obrigacdes de resultado é considerada concluida quando o devedor alcanga o objetivo final.
(Pereira, 1993, p. 214).

Seguindo a mesma linha de raciocinio de Pereira, Silvio de Saulo Venosa comenta
que, na primeira modalidade de obrigacdes de resultado, o que importa é verificar se o
resultado almejado foi alcangado. Somente assim a obriga¢io serd considerada cumprida.

(Venosa, 2006, p. 154).
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E evidente que todas as responsabilidades precisam ser classificadas de maneira clara
em relagdo A sua natureza, pois a forma de imputacdo de responsabilidade é alterada de
acordo com essa classificacio.

Pode-se inferir que as obrigacdes podem ser classificadas em obrigacées de meio,
obrigacdes de resultado. Além disso, observa-se que as obrigacdes de meio sdo aquelas em
que se considera a atividade realizada durante o processo do que foi contratado. Enquanto
nas obrigacdes de resultado se considera o resultado do que foi contratado e, no caso de o
resultado ndo ser o esperado, o devedor serd responsabilizado pelo desenvolvimento da

atividade de forma integral.

2.3 Negligéncia, Imprudéncia e Impericia

Apesar dos muitos avancos tecnolégicos e cientificos que colaboram na érea da
medicina, os denominados "erros médicos" ainda podem ocorrer, levando em consideragio
nio sé a alta demanda por procedimentos estéticos e cirurgias, mas também pelo fato de que
a presenca do médico, ser humano sujeito a erro, é indispensdvel na preservacio da satide de
todos.

A responsabilidade pode ser vista como a obrigacdo do agente causador de compensar
o dano a vitima, seja esse dano material ou moral. Para entender o conceito de
responsabilidade por erro médico, é necessidrio primeiro fazer uma distin¢do entre
responsabilidade e obrigacdo. Gongalves (2011) argumenta que a obrigacdo é sempre um
dever primdrio, enquanto a responsabilidade é um dever juridico subsequente resultante da
viola¢do do primeiro.

De acordo com Moraes (2003), a Justiga define o erro médico como qualquer situagdo
em que haja danos ao paciente comprovadamente ligados a uma a¢do ou omissio do médico,
envolvendo uma ou mais das seguintes falhas: falta de habilidade, falta de cautela e
negligéncia.

Por sua vez, Martins (1998) considera o erro médico como uma conduta inadequada
do profissional de medicina no exercicio legal de sua profissdo, resultando em danos a satde,
integridade fisica ou vida do paciente. Devido 4 natureza arriscada da medicina, é essencial
que o profissional esteja preparado para lidar com as doengas e suas complicac¢des ao longo
do tratamento adotado, j4 que muitas vezes elas s3o consequéncia de praticas inadequadas

do profissional, caracterizando assim o erro médico.
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De acordo com Gagliano e Pamplona Filho (2013), o erro médico resulta de uma
conduta humana equivocada, ou seja, de uma falha decorrente da pratica da medicina, nio
se deixando de reconhecer a presenca do elemento psicolégico culpa, especialmente nas
modalidades de inexperiéncia ou negligéncia. Para que o médico possa ser responsabilizado,
é necessirio que ele tenha negligenciado seus deveres ou os tenha ignorado. Antigamente,
para que o médico fosse considerado culpado por seus erros, era preciso que ele tivesse
cometido erros graves, muitas vezes resultando em perda de vida.

Segundo Teixeira (2000), para que o erro médico seja caracterizado, é necessario que
haja dano ao paciente, acdo do médico, uma relacio efetiva de causa e efeito entre o
procedimento médico e o dano causado, bem como a presenca de inexperiéncia, imprudéncia
ou negligéncia.

Nio é admissivel que nos dias de hoje se continue tolerando erros e negligéncia com
a saide e a vida humana, seja por parte dos médicos, muito menos por negligéncia ou
imprudéncia. Atualmente, os tribunais e a doutrina tém buscado responsabilizar qualquer
falta que coloque em risco a integridade fisica ou a vida humana.

Conforme Aguiar Junior (1995), quando um médico viola um de seus deveres, isso
configura o primeiro pressuposto de sua responsabilidade civil. Além disso, deve-se
acrescentar a culpa, nas modalidades de imprudéncia (agir com descuido), negligéncia
(deixar de adotar as providéncias recomendadas) e impericia (ndo cumprir a regra técnica
da profissio).

De acordo com Rizzardo (2009), a culpa é composta por trés modalidades: [a serem
mencionadas]. O seguinte é um exemplo possivel de como completar a frase final de acordo
com as trés modalidades de culpa, considerando a falta de informacées adicionais no texto
original: negligéncia, imprudéncia e impericia.: negligéncia (auséncia de cuidado em adotar
medidas preventivas), imprudéncia (agdes realizadas sem o devido cuidado) e impericia
(violagdo de regras técnicas da profissio).

De acordo com Rizzardo (2009), a culpa é formada por trés modalidades:

As espécies se entrelacam. A falta de cuidado traz nuances de imprevisibilidade. A
imprudéncia envolve desconsideragio pela diligéncia. Ineptiddo e negligéncia se
confundem em virios aspectos, uma vez que aquele que nio é capaz de conduzir é
insensato ao observar os requisitos necessarios para o exercicio da fungio. [...] A
ineptiddo é considerada como mais um elemento integrante, assim como descuido,
distragio, leviandade, etc. (p.17).

A ocorréncia da ineptidio se d4 quando um profissional médico atua com falta de

habilidade e técnica adequada para realizar uma determinada atividade, causando danos ao
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paciente. No caso da imprudéncia, ocorre quando o profissional age sem precaugio e sem
avaliar as consequéncias de seus atos, colocando em risco a vida do paciente. O médico age
com negligéncia quando negligencia uma responsabilidade esperada de sua profissio, que

exige habilidades médicas em determinadas situagdes.

2.4 Direitos e Deveres dos Médicos
3.Direito do Médico

A Resolu¢io do Conselho Federal de Medicina n® 2.217, datada de 27 de setembro de
2018, é responsavel por regular as prerrogativas dos médicos no atual Cédigo de Etica Médica
e sdo apresentados diversos direitos destinados aos profissionais da sadde durante o exercicio
de sua profissdo (Conselho Federal de Medicina, 2018).

Diante disso ¢ direito do médico de acordo com o Cédigo de Etica Médica, no que

tange a sua autonomia no exercicio da profissio e relagio com os pacientes:

II - Indicar o procedimento adequado ao paciente, observadas as praticas
cientificamente reconhecidas e respeitada a legislacdo vigente.

VIII - Decidir, em qualquer circunstincia, levando em consideracio sua
experiéncia e capacidade profissional, o tempo a ser dedicado ao paciente sem
permitir que o acimulo de encargos ou de consultas venha prejudicar seu trabalho.
IX - Recusar-se a realizar atos médicos que, embora permitidos por lei, sejam
contrarios aos ditames de sua consciéncia (Conselho Federal de Medicina, 2018).

De acordo com Joio Monteiro de Castro (2005, p- 169), essa garantia possui um duplo

fundamento.

O primeiro, no direito social constitucionalmente garantido (art. 62 da CF) de o
paciente tratar de sua satide escolhendo livremente o profissional de sua confianga;
o segundo, no igualmente garantido art. 52, XII da CF) direito do médico de
trabalhar, exercendo licitamente a profissio para a qual estd habilitado (Castro

2005, P. 169).

Tal hipdtese interfere na responsabilidade civil do médico da seguinte forma:
representa um direito significativo para a sua atuacdo profissional, pois preserva sua
independéncia no exercicio da profissio, ao permitir a internacio de pacientes particulares
nos hospitais, desde que sejam seguidas as normas internas da institui¢io.

Verifica-se, assim, ao analisar o cédigo de ética médica, que os direitos assegurados
aos médicos tém como objetivo dignificar a pratica profissional médica, garantindo sua
independéncia, condi¢des adequadas para exercer a profissdo, remuneragio digna e justa,

proibindo qualquer forma de discriminac3o.
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3.1 Dever do Médico

Nas palavras de José de Aguiar Dias, (1994, p. 254), “o médico é, a0 mesmo tempo em
que conselheiro protetor e guarda do enfermo que lhe reclama os cuidados profissionais”
(Dias, 1994, p. 254).

Nesse contexto, é importante ressaltar a existéncia de obrigagdes médicas
estabelecidas no Cédigo de Etica Médica, instituido por meio da Resolucio do Conselho
Federal de Medicina n? 2.217/2018, que, de maneira geral, orientam a pratica da atividade
médica (Conselho Federal de Medicina, 2018).

Portanto, ao regular a conduta do médico e impor direitos, deveres e normas a serem
seguidas no exercicio da profissio, o Cédigo de Etica Médica representa uma garantia de
qualidade, seguranca e respeito para a sociedade, tanto no trabalho realizado por médicos da
rede ptblica como da rede privada em todo o pais (Novo, 2019).

De acordo com Ruy Rosado de Jénior Aguiar (2000, p. 7), ensina-se que o médico
tem o dever de agir com diligéncia e cuidado no exercicio de sua profissdo, de acordo com o
estado da ciéncia e as regras estabelecidas pela pratica médica (Aguiar, 2000, p.7)

Segundo Gustavo Tepedino, Gisela Sampaio da Cruz Guedes e Aline de Miranda
Terra (2021, p. 331), é fundamental identificar os deveres atribuidos aos profissionais de satide
para analisar a culpa. Esses deveres podem ser divididos em trés categorias: "a) o dever de
fornecer informacdes abrangentes sobre o diagnéstico e prognéstico; b) o uso de todas as
técnicas disponiveis para a recuperagio do paciente, aprovadas pela comunidade cientifica e
permitidas por lei; ¢) a prote¢io do melhor interesse do paciente em relagio a sua dignidade
e integridade fisica e psicolégica." (Tepedino, Guedes, Terra, 2021, p.331).

A luz dessas consideracdes, José de Aguiar Dias (1997, p. 116) argumenta que as
obrigacdes implicitas no contrato médico podem ser categorizadas da seguinte forma: (a)
deveres de aconselhamento, (b) deveres de cuidado e (c) deveres de absten¢io de abuso ou
desvio de poder. Nesse sentido, o autor afirma que o dever de aconselhamento corresponde
ao dever de informar, conforme estabelecido no préprio Cédigo de Etica Médica, em seu
Artigo 34, que proibe o médico dé "Ao paciente, é vedado deixar de informar o diagnéstico,
progndstico, riscos e objetivos do tratamento, exceto nos casos em que a comunicagio direta

possa lhe causar danos, devendo, nesse caso, comunicar ao seu representante legal” (Dias

1997 p.116).
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Da mesma forma, o Cédigo de Defesa do Consumidor, de maneira semelhante,
estabelece, no art. 6, inc. III, o Principio da Transparéncia, garantindo o direito do

consumidor de ser informado sobre todos os aspectos do servigo ou produto adquirido:

S3o direitos basicos do consumidor

IIT - a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢io, qualidade,
tributos incidentes e preco, bem como sobre os riscos que apresentem. (Brasil, 1990)

Para Eduardo Dantas e Marcos Vinicius Coltri (2010, p. 105), a adequagio no exercicio
da atividade médica estd diretamente relacionada ao direito de informaces garantido pelos

médicos, o qual pode ser compreendido como:

A prestagdo das informagdes sobre o quadro do paciente, quais sdo as opcdes de
procedimento, quais as consequéncias de cada um dos procedimentos, possiveis
beneficios dos procedimentos e, principalmente, quais os riscos envolvidos em cada
um dos procedimentos. Ainda o paciente deve ser informado sobre as
consequéncias e os riscos inerentes a ndo adogio de procedimentos (Coltri 2010, p.

105)

Importante ressaltar, também, que as informaces referentes ao procedimento ou
circunstincias médicas as quais o paciente estd submetido devem ser transmitidas de forma
compreensivel e esclarecedora ao leigo, com o objetivo de alcangar sua finalidade, uma vez
que "tém o propdsito de permitir que o paciente lide com a doenca e decida sobre o
tratamento recomendado ou a cirurgia proposta” (Junior, 2000, p. 8).

E fundamental ressaltar ainda que o dever de informacio do médico nio é absoluto.
Dessa forma, em situacdes excepcionais, quando hé risco de prejudicar o paciente, o Cédigo
de Etica Médica permite ao médico deixar de fornecer certas informacdes, como, por

exemplo, quando essas informacdes podem abalar seu estado emocional ou psiquico.

Art. 34, Cédigo de Etica Médica. E vedado ao médico: Deixar de informar ao
paciente o diagndstico, o progndstico, os riscos e os objetivos do tratamento, salvo
quando a comunicagio direta possa lhe provocar danos devendo, nesse caso, fazer
a comunicagio a seu representante legal (Conselho Federal de Medicina, 2018).

No entanto, nessas circunstincias, cabe ao médico fornecer as informacdes ao
representante legal do paciente, de acordo com o estabelecido pelo Superior Tribunal de

Justiga (STJ) em um caso especial.

A obrigacio do médico de informar consiste em esclarecer ao paciente sobre os
riscos do tratamento, seus beneficios e desvantagens, as possiveis técnicas a serem
utilizadas, bem como fornecer progndsticos e informagdes sobre o quadro clinico e
cirdrgico, exceto quando essa informacdo possa causar um impacto psicoldgico,
ocasiio em que a comunicacdo serd feita ao seu representante legal (Supremo
Tribunal de Justica, 2018).
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Portanto, o médico, na condi¢io de especialista, com conhecimentos e habilidades
especificas, é obrigado a cumprir suas responsabilidades para com o paciente nio apenas no
nivel da competéncia comum que os profissionais geralmente possuem, mas também nesse
nivel particular de habilidade e cuidado ao qual todo médico deveria se equiparar, a fim de
dedicar pesquisas e prestar atencdo especial ao tratamento adequado ao caso (Conselho
Federal de Medicina, 2018).

Os médicos se comprometem com o “tratamento dedicado de seus clientes,
utilizando as medidas adequadas”, mas estio sujeitos 4 responsabilidade civil quando se
comprove qualquer forma de culpa: imprudéncia, negligéncia ou conduta inadequada. Em
resumo, o médico deve agir em conformidade com as normas, ética e principios médicos,
empregando todos os esforcos e recursos disponiveis para curar o paciente com cuidado e

dedicagdo, evitando causar-lhe qualquer dano (Gongalves, 2018, p. 204).

3.2Danos causados a pacientes decorrentes de erros médicos

Pablo Stolze Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho (2019, p. 298) E definido como erro
médico como uma "falha profissional atribuida ao praticante da medicina". Os estudiosos
enfatizam ainda que na caracterizagio do erro hd a presenca do elemento culpa,
"especialmente através da impericia ou negligéncia" (Filho, Gagliano, 2019, p. 298).

Vale ressaltar, no entanto, que as atividades dos profissionais da saide sdo, em geral,
suscetiveis a causar danos morais e materiais, frequentemente violando os direitos da
personalidade ou os patrimoniais dos pacientes (Nader, 2016, p. 981).

Sendo assim ¢é responsabilidade do médico realizar o tratamento, observando todas
as condigdes éticas e utilizando todos os meios disponiveis para buscar a cura do paciente.
De forma geral, o médico tem o dever de exercer a medicina com o objetivo de valorizar e
dignificar a vida humana, respeitando acima de tudo os valores éticos, morais, religiosos, os
costumes e os principios fundamentais da humanidade, assim como o direito inalienivel do
ser humano - a vida como um bem supremo (Novo, 2018).

Nesse contexto, quando ocorre dano causado pelo médico decorrente de atos
extrajudiciais inerentes a atividade médica, como negligéncia, emissio de atestados falsos,
proferir informacdes equivocadas em conferéncias ou em obras escritas, entre outros,
configura-se a responsabilidade civil do médico (Tepedino, Terra e Guedes, 2021, p. 327).

Nesse sentido, a infracdo aos deveres médicos legais estabelecidos principalmente
no Cédigo de Etica Médica resulta na responsabilidade civil do agente, no caso, do
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profissional médico que executou determinada conduta (Conselho Federal de Medicina,
2018).

Portanto, o embasamento legal da responsabilidade do médico por danos causados
aos pacientes no exercicio profissional estd previsto no artigo 951 do Cédigo Civil de 2002,
que prevé a "compensacio devida por aquele que, no exercicio de atividade profissional, por
negligéncia, imprudéncia ou impericia, causar a morte do paciente, agravar seu estado,
causar lesio ou inabilité-lo para o trabalho" (Brasil, 2002).

De acordo com Paulo Nader (2016, p. 983), a satide pode ser prejudicada pela
ocorréncia de doengas, agravamento de doencas existentes ou lesdes corporais. Em resumo,

existem duas categorias de danos que podem surgir da atividade médica:

[...] no que diz respeito aos danos causados pelos servigos hospitalares, no contexto
do chamado contrato de hospedagem, relacionados aos exames, enfermarias,
equipamentos e infraestrutura de apoio ambulatorial, a responsabilidade é objetiva.
Isso significa que tanto o mau funcionamento dos equipamentos quanto a falha do
pessoal paramédico podem resultar em danos. Nesse caso, o hospital ou clinica
responsidvel pode exercer o direito de regresso contra o funciondrio que, por
negligéncia, causou o dano (art. 13, paragrafo tnico, Cédigo de Defesa do
Consumidor). Também se incluem nessa categoria as infeccdes hospitalares
decorrentes de servicos de assepsia defeituosos, ou seja, as infec¢des que ndo sdo
resultado de caso fortuito, mas sim do alarmante surgimento de novos virus e

bactérias (Nader, p. 983).

Aguiar Dias (1997, p. 11) apresenta vdrios casos comuns de erros ou falhas por parte
do médico: "estar exposto a riscos desnecessirios; manter um dispositivo que cause reacdes
anormais; negligenciar normas de higiene e assepsia; prescrever com uma letra ilegivel,
permitindo equivocos; prescrever remédios téxicos sem investigar incompatibilidade e
intolerancia, entre outros" (Dias 1997 p.11).

Apesar disso, é importante ressaltar que nem toda acio do médico que resulta em um

p ) p q ¢ q

efeito diferente do pretendido constituird um erro médico ou um dano médico consequente.
Assim, quando o médico nio consegue curar o paciente, ou quando os recursos utilizados
sdo insatisfatérios, trata-se de uma falha na execuc¢io de uma obrigacio, e nesse caso, a culpa
do médico nio é presumivel, uma vez que o profissional "nio se compromete a curar, mas

sim a agir de acordo com as normas e os métodos da profissio" (Gongalves, 2018, p. 204).
No mesmo sentido nem sempre o dano sera resultante de um erro médico, uma vez

) , , . " .. ) )

que para que isso ocorra é necessario que "a conduta do profissional tenha sido a causa direta
do dano ao paciente", bem como que o dano seja consequéncia de uma conduta negligente
p ) q ] q ghg )

imprudente ou inepta do profissional (Giovanini, 2014).
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Dessa forma, quando se trata de danos sofridos pelo paciente no ambiente hospitalar,
mas resultantes de uma doenca prévia desconhecida pelo paciente e ndo diagnosticdvel, no
entanto, agravada pelo tratamento médico de uma doencga simples, nio se pode falar em erro
médico, e, portanto, a responsabilidade civil do médico esta excluida.

Nessa perspectiva, como afirmado por Carlos Roberto Gongalves (2018, p. 204), o
fato de ndo alcancar a cura do paciente nio significa que o médico foi negligente,
especialmente porque esses profissionais assumem uma obrigacio de "meio" e nio de
"resultado” (Gongalves 2018, p 204).

Flavio Tartuce (2019, p. 877) define a obrigagdo de meio como aquela em que "o
devedor sé é obrigado a se esforcar para perseguir um resultado, mesmo que esse resultado
nio seja alcangado", ao contrério da obrigacdo de resultado, onde a prestacdo sé é cumprida
com a obtencdo de um resultado, geralmente prometido pelo devedor antecipadamente
(Tartuce 2019, p. 877).

Cabe ressaltar que a atividade exercida pelo médico ndo tem como objetivo direto a
cura, mas sim a "prestacdo de cuidados conscienciosos, atentos, e, salvo circunstincias
excepcionais, de acordo com os avangos da ciéncia" (Gongalves, 2018, p. 204).

Pablo Stolze Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho (2019, p. 298) corroboram com essa
perspectiva, afirmando que, diante da natureza da obrigacdo de meio na prestagdo de servigos
médicos, ndo é possivel ao profissional afirmar peremptoriamente que curard o individuo
(Filho, Gagliano, 2019, p 298).

Em situacdes em que o dano é causado por um médico devido i sua falta de
habilidade, falta de conhecimento médico ou falta de cuidado e prudéncia, surge a
responsabilidade civil pela violagio consciente de um dever ou pela falha objetiva do dever
de cuidado, o que obriga o médico a reparar o dano causado (Gongalves, 2018, p. 208)

A ocorréncia do dano moral e material resultante da conduta incorreta do
profissional, seja por negligéncia, falta de habilidade ou imprudéncia, acarreta a
responsabilidade civil do profissional para garantir que o paciente prejudicado retorne ao seu

estado anterior e para "aliviar a existéncia dele, indevidamente marcada pelo dano causado

pelo médico" (Novo, 2018).

3.3 Relacgdo paciente e médico
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A relacdo entre o médico e o paciente é caracterizada como uma rela¢io de consumo
e, portanto, é regulada pelas disposi¢des do Cédigo de Defesa do Consumidor.

O CDC estabelece, no artigo 14, que "o fornecedor de servicos é responsivel,
independentemente da existéncia de culpa, pela reparacio dos danos causados aos
consumidores por falhas na prestacio dos servicos, bem como por informagdes insuficientes
ou inadequadas sobre sua utilizagdo e riscos" (Brasil, 1990).

E considerado um servico com falhas nos termos do paragrafo 12, artigo 14 do CDC,
aquele que "nio oferece a seguranca que o consumidor pode esperar dele, levando em
consideragdo as circunstincias relevantes, incluindo: I - a forma como ¢ fornecido; II - o
resultado e os riscos que razoavelmente se esperam dele; III - a época em que foi fornecido”

(Brasil, 1990).

3.4 Dificuldade em provar o erro médico

Os processos legais conhecidos como a¢des de erro médico, na maioria das vezes, sio
aqueles em que o autor, geralmente um paciente ou seus parentes (no caso de falecimento),
alega que um médico cometeu intencionalmente ou por negligéncia um ato ilegal que causa
danos e é passivel de indenizagio (Papi 2022).

Nesses casos, para determinar se a acdo deve ser considerada procedente ou nio, além
dos outros requisitos legais, o juiz responsével pelo caso precisa avaliar o elemento subjetivo
do médico no momento em que praticou a conduta considerada prejudicial, ou seja, se o
profissional agiu pelo menos com culpa (demonstrando negligéncia, impericia ou
imprudéncia), conforme exigido pelo artigo 14, paragrafo 4, da Lei 8.078/90 (Brasil, 1990).

As atuais regras de distribuicdo do 6nus da prova estio estabelecidas no artigo 373,
pardgrafo dnico, incisos I e II do Cédigo de Processo Civil. Em linhas simples, é
responsabilidade do autor comprovar a existéncia do que alega, enquanto cabe ao réu provar
fatos que impecam, modifiquem ou extingam o direito do autor (Brasil, 2015).

No contexto médico, presume-se entdo que o paciente deve apresentar prova da
conduta culposa do médico. Contudo, a experiéncia nos mostra que a jurisprudéncia
raramente aplica essa premissa, muitas vezes invertendo o 6nus da prova, seja com base nas
regras do Cédigo de Defesa do Consumidor ou no préprio Cédigo de Processo Civil (Papi
2022).

No entanto, na pritica, tem sido observado que mesmo nessas circunstincias, os
juizes tém determinado a inversio do dnus da prova, fundamentados na distribuigio
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dinimica desse encargo probatério, conforme autoriza¢do do artigo 373, pardgrafo 12, do
Cédigo de Processo Civil (Brasil, 2015).

Nos casos previstos em lei ou em face de peculiaridades da causa relacionadas a
impossibilidade ou a excessiva dificuldade de cumprir o encargo nos termos do principio
geral ou 4 maior facilidade de obtencdo da prova do fato contrério, o juiz poderd atribuir o
dnus da prova de forma diversa, desde que o faca por decisio fundamentada, devendo
conceder i parte a oportunidade de se desincumbir do 6nus que lhe foi atribuido (Papi 2022).

Portanto, por considerarem que, em geral, o paciente é uma pessoa leiga diante de
todo o conhecimento técnico possuido pelo médico, mesmo quando nio h4 remuneracio
direta pelos servigos, os juizes acabam invertendo o 6nus da prova em prejuizo dos
profissionais da satide (Gongalves, 2018, p. 186).

Por outro lado, mantendo-se a aloca¢do do 6nus da prova a favor daquele que a alega,
no caso o autor-paciente, cabe a ele provar apenas que o médico nio o tratou adequadamente.
Essa regra, que é a mais apropriada nio requer grande esforco intelectual, uma vez que é
mais simples provar que uma conduta nio foi adequadamente tomada por meio de uma
pericia, do que para um médico demonstrar que nenhum procedimento clinico foi realizado
de forma incorreta (Dias, 1997 p.19).

Como mencionado nos capitulos anteriores, os médicos sdo suscetiveis a erros no
exercicio da profissio, e, portanto, & ocorréncia de danos a pacientes, podendo dessa forma,
atingir tanto os direitos da personalidade, quanto os direitos de ordem patrimonial destes.

O aumento dos litigios envolvendo o profissional e o paciente é justificado pelo
crescimento de especialidades de risco e maior conscientizagio dos direitos pessoais. Assim,
no caso de falha no tratamento ou intervencgdes cirtrgicas e consequentes danos ao paciente,
ele abre uma agio de indenizac¢do (Nader, 2016, p. 665).

A responsabilidade civil do médico em rela¢do a indenizac¢8es por danos 4 satide do
paciente é uma das que se destaca em processos judiciais, e hd vérias causas para o aumento
dessas acdes contra médicos e hospitais (Nader, 2016, p. 665 e 983).

Nessa perspectiva, Gustavo Tepedino, Gisela Sampaio da Cruz Guedes e Aline de
Miranda Terra (2021, p. 241) mencionam que, para configurar a responsabilidade do médico,
é necessirio investigar a existéncia de um nexo causal entre o procedimento adotado pelo
profissional (ato danoso) e o préprio dano sofrido pelo paciente, especialmente levando em
consideracio a existéncia de um prejuizo efetivo e atual, bem como a culpa como elemento
indispensével para a responsabilizacdo em anélise (Tepedido, Guedes e Terra, 2021, p. 241).
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Abordando a respeito da necessidade de prova na responsabilidade extracontratual
ou delitual, Aguiar Janior (2000, p. 6) destaca que o autor da agio deve comprovar, além do
dano e do nexo de causalidade, a imprudéncia, negligéncia ou impericia do agente (culpa),
absolvendo o réu da obrigacio de responder pela indenizacio caso o autor nio cumpra essa
incumbéncia (Aguiar Junior, 2000, p. 6).

No presente caso, o elemento culpa é caracterizado quando o agente causador do
dano, nesse caso o médico, pratica determinado ato ou procedimento de maneira negligente,
imprudente ou imperita, de acordo com o art. 186 do Cédigo Civil de 2002. Dessa forma, a
conduta prejudicial do médico em relacdo ao paciente constitui um ato ilicito, o que, por si
s6, determina a obrigacdo de indenizar ou reparar o dano, conforme expresso no art. 927 do
cédigo civil (Brasil, 2002).

Como bem observado por Humberto Theodoro Junior (2000, p. 119).

Quando se trata de agdo indenizatéria fundada em erro médico, 'nenhum tipo de
presuncio é de admitir-se, cumprindo ao autor, ao contrdrio, o dnus de comprovar,
de forma id6nea e convincente, o nexo causal entre uma falha técnica, demonstrada
in concreto, e o resultado danoso queixado pelo promovente da agdo indenizatdria.

Este foi o entendimento adotado pelo Tribunal de Justica de Rondénia, durante

julgamento do processo n? 7028880-95.2017.822.0001 que desproveu o apelo apés verificar-se
2142
a auséncia de conduta culposa dos médicos envolvidos: —

APELACAO. ACAO INDENIZATORIA. ERRO MEDICO INEXISTENTE.
AUSENCIA DE NEXO ENTRE A CONDUTA E O RESULTADO
DANOSO. SENTENCA DE IMPROCEDENCIA MANTIDA.

N3o havendo nexo causal entre a conduta médica e o resultado danoso, é imperioso
concluir pela improcedéncia do pedido indenizatério, uma vez que o contrato
existente entre o médico e o paciente é de meio, havendo necessidade premente de
demonstracio do erro profissional, o que nio se vislumbra no presente caso.

Recurso nido provido.

APELACAO CIVEL, Processo n2 7028880-95.2017.822.0001, Tribunal de Justica do
Estado de Rondénia, 22 Cimara Especial, Relator (a) do Acérdio: Des. Hiram
Souza Marques, Data de julgamento: 21/08/2023.

No mesmo raciocinio, destaca-se no processo n2 7003961-39.2022.822.0010 julgado pela
Egrégia corte de Justica Rondoniense o qual foi desprovido, diante da auséncia de provas da

conduta culposa do profissional da satde:

Apelacdo Civel. Cobranca. Indenizacdo por danos morais. Responsabilidade civil.
amputagdo da perna. Lesdo. Negligéncia, imprudéncia ou impericia médica.
Atendimento. Falha. N3o demonstrada. Inexisténcia de nexo causal. Recurso nio
provido.

1. Para restar configurada a responsabilidade civil e o dever de indenizar decorrente
de erro médico procedimental, imperioso se faz comprovar ter ocorrido
negligéncia, impericia ou imprudéncia e que tenha sido essa falha a causa
determinante do dano. Precedentes da Corte.
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2. N3o demonstrada a falha no atendimento médico realizado, ndo ha que se falar
em responsabilidade civil.

3. Recurso ndo provido.

APELACAO CIVEL, Processo n2 7003961-39.2022.822.0010, Tribunal de Justica do
Estado de Ronddnia, 22 Cimara Especial, Relator(a) do Acérdio: Des. Miguel
Monico Neto, Data de julgamento: 27/09/2023

No mesmo sentido, destaca-se no processo n? 7010676-63.2018.822.0002 julgado pela
Egrégia corte de Justica Rondoniense o qual foi desprovido, diante da auséncia de provas da

conduta culposa do profissional da satde:

Apelagio Civel. Responsabilidade civil. Indenizagdo por danos. Erro médico.
Auséncia de comprovagio.

1. Nas agdes que visam a indeniza¢do em razdo de erro médico, imprescindivel é a
prova da culpa do agente por imprudéncia, impericia ou negligéncia.
2. Ndo comprovada a existéncia de erro ou negligéncia médica, afastando o dever
do ente publico de indenizagdo, impde-se a improcedéncia do pedido.
3. Recurso nio provido.

APELACAO CIVEL, Processo n2 7010676-63.2018.822.0002, Tribunal de Justica do
Estado de Rondénia, 12 Cimara Especial, Relator(a) do Acérdio: Des. Daniel
Ribeiro Lagos, Data de julgamento: 12/07/2023

No que diz respeito a responsabilidade civil objetiva, o Cédigo de Defesa do
Consumidor regula no artigo 14 que os fornecedores de servicos sio responsédveis por danos
independentemente de culpa. No entanto, em relagio aos médicos e outros profissionais
liberais, o pardgrafo 42 do artigo 14 do CDC adota a responsabilidade subjetiva, considerando
a natureza pessoal dos servigos prestados por esses profissionais (Brasil, 1990).

Paulo Nader argumenta que, na relacdo entre médico e paciente, estes ji os conhecem
ao procuréd-los e depositam confianga neles, cabendo a eles a responsabilidade civil por
eventuais danos (Nader, 2019, p. 983)

No tocante a reparagio do dano causado pelo agente, Carlos Alberto Bittar (1990, p.

3) observa que:

[...] a reparacdo representa meio indireto de devolver-se o equilibrio as relacdes
privadas, obrigando-se o responsédvel a agir, ou a dispor de seu patrimdnio para a
satisfacdo dos direitos do prejudicado. J4 a pena corresponde a submissdo pessoal e
fisica do agente, para restauracdo da normalidade social violada com o delito. Dessa
forma, se o médico atua culposamente em determinado procedimento ou conduta,
contribuindo para o resultado danoso ao cliente, responderé pelo ilicito causado,
sem prejuizo da responsabilidade de todos aqueles que tenham concorrido para o
dano. Em suma, considerando-se que em caso de danos sofridos por pacientes,
decorrente da conduta médica, a responsabilidade civil aplicivel é de natureza
extracontratual (subjetiva), deve-se proceder a verificagdo da culpa do profissional,
ou seja, investigar se o dano decorreu diretamente da conduta dolosa ou culposa do
meédico, ou se a mesma contribuiu de alguma forma para o resultado danoso (Bittar,

1990, p-3)
Enfim, diante de tudo o que foi apresentado, a conclusio extraida é que, por mais que

o paciente tenha a inversdo do énus da prova, ela ndo consegue a reparagio do dano sofrido
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devido a dificuldade de provar o que foi levantado no processo, até pela dificuldade de
conseguir um perito para dar seu laudo a respeito do assunto.

Com isso nas agdes civis, assim como em outras 4reas de responsabilidade, percebe-
se uma considerdvel dificuldade em determinar, de maneira serena e precisa, se o médico foi
de fato negligente, imprudente ou inexperiente, ou se o dano decorreu de outras
circunstincias. Quando hd uma prova convincente de conduta inadequada, como por
exemplo, uma radiografia que revela um instrumento cirtdrgico deixado no corpo do
paciente, as evidéncias s3o claras e h4 pouco a ser discutido.

Portanto o problema surge quando nio se tem esse tipo de elemento nos autos. A
prova do erro médico muitas vezes se torna quase impossivel para o paciente supostamente
prejudicado, principalmente devido & dificuldade que enfrenta para obter documentos e
testemunhas.

Contudo existe uma complexidade técnica nos processos que é praticamente
desconhecida pelos leigos. Esses procedimentos normalmente sdo realizados por uma equipe
em uma institui¢io de satide e, quando ocorre algum erro, os membros dessa equipe tendem
a ficar em siléncio ou tentam justificar suas agdes.

Além disso, também hé o tempo que s vezes passa entre o evento prejudicial e a
abertura do processo, o que torna ainda mais dificil a coleta e apresentagio de evidéncias. A
medicina ndo pode ser considerada uma ciéncia completamente precisa. De fato, as atitudes
dos médicos e de seus auxiliares muitas vezes se baseiam em probabilidade, em decisdes
tomadas sob muita pressio e até mesmo cansago fisico e psicolédgico.

Sendo assim nio se pode presumir que, no exercicio normal de sua profissio, o
médico tenha a intengdo de causar dano ao paciente. E mesmo que ele tenha cometido um
erro, é raro que ele admita tal fato em um processo judicial ou administrativo.

Diante disso um processo envolvendo erro médico é conduzido sem a necessidade de
um exame pericial, uma vez que a conclusio se ocorreu ou nio tal erro depende de
especialidades técnicas que o juiz ndo detém.

Segundo Moraes, 2003, p. 594t

A expressio pericia vem do latim e indica habilidade. E utilizada no sentido amplo
para a diligéncia feita para esclarecer fatos. Significa pesquisa, exame, verificagdo
de fatos e deve ser feita por pessoa de reconhecida competéncia técnica no assunto
(Moraes, 2003, p. 594).
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O artigo 145, caput, do Cédigo de Processo Civil dispde: “Quando a prova do fato
depender de conhecimento técnico ou cientifico, o juiz serd assistido por perito, segundo o
disposto no artigo 421” (Brasil, 2015).

De acordo com o artigo 420 do Cédigo de Processo Civil, hé trés categorias de pericia
que devem ser consideradas: exame, vistoria e avaliagdo. Segundo Jodo Batista Lopes (2002,
p- 131), o exame "consiste em uma forma de pericia que se concentra em objetos ou pessoas
com o intuito de verificar fatos ou circunstincias relevantes para a causa" (Lopes, 2002, p.131).

Na opinido de Lopes, sempre que o juiz puder, de forma mais simples ou menos
onerosa, apurar a veracidade das alegacSes das partes, deverd evitar a realizacdo da prova
pericial e valer-se de outros elementos para formar sua convicgdo (Lopes, 2002, p.131).

Porém, na pratica, verifica-se que isso raramente ocorre. As questdes postas em juizo
pelas partes sdo tio complexas e suas versdes dos fatos tio divergentes que a prova pericial
se torna indispensdvel, vindo a se somar com as demais.

Portando o especialista é alguém em quem o juiz confia e pode ser designado
livremente. Por ser considerado um auxiliar da justica, ele assume responsabilidades perante
o tribunal e nio pode apresentar nenhum dos motivos que levantem suspeitas ou impecam
seu trabalho imparcial com as partes envolvidas, como amizades intimas, inimizades
profundas, relagdes comerciais, parentesco de até segundo grau, interesse no caso, entre
outros (arts. 134 e 135 do CPC) (Brasil, 2015).

Além disso, os assistentes técnicos sio profissionais nomeados pelas partes
envolvidas que podem acompanhar o trabalho do especialista e, eventualmente, emitir seus
préprios pareceres, criticando ou apoiando as conclusdes do especialista oficial. Por serem
escolhidos pelas partes e contratados por elas mesmas, nio estio sujeitos a suspeitas ou
impedimentos (art. 422 do CPC) (Brasil, 2015).

Devido ao fato de terem a mesma formagio profissional e frequentemente 3 mesma
especializacio dos envolvidos no processo, isso levanta uma importante discussio sobre a
possibilidade de corporativismo entre os profissionais da medicina na realizagio das
pericias.

Kfoury Neto (2002, p. 69), preocupando-se com o assunto, discorre:

Obviamente, os médicos tendem naturalmente a adotar uma abordagem mais
tolerante em relagdo ao ato culposo atribuido a um colega. Essa afirmacio ndo tem
a intencdo de reprovacgio geral ou acusacgdo infundada. A ideia é apenas destacar
que o médico, convicto de que deseja apenas o melhor para o paciente sob seus
cuidados, automaticamente busca uma explicacio cientifica (ou factual) para o
erro do acusado. E dificil para ele admitir que o colega foi imprudente, negligente
ou cometeu uma impericia. Por esse motivo, expressdes como "intercorréncia”,
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"acidente", "complicacdo”, "fatalidade” ou "resultados adversos" sio preferidas.
No entanto, como ji4 mencionado, os médicos também erram. E quando esse
desvio chega ao judicidrio, é necessdrio que um especialista, preferencialmente

;

médico atuante na 4rea considerada, identifique claramente o erro. E ai que
surgem as dificuldades mencionadas anteriormente. Pareceres inconclusivos,
ambiguos, evasivos, contendo meias-verdades, revelam o receio de "condenar o

colega" (Neto, 2002, p.69).

Nehemias Melo (2008, p. 172) concorda com tais assertivas, acrescentando:

A experiéncia mostra que é necessario ter cuidado ao analisar um parecer técnico,
pois a opinido em que o perito se baseia tende a eximir o colega responsivel pelo
ato criminalizado, em nome do chamado "esprit de corps" ou solidariedade
profissional. Felizmente, o juiz nio est4 restrito ao laudo pericial. Embora possa
ser leigo em assuntos médicos, ele tem permissdo para formar sua convicgdo com
base em outros elementos do processo, mesmo que isso signifique discordar da
conclusdo pericial. A razdo légica por trds dessa autorizagdo legal é simples, pois
deriva da independéncia que o juiz deve ter ao exercer sua funcio elevada. Aceitar
que o juiz deva subordinar sua decisdo 4 concluso do laudo pericial seria o mesmo
que afirmar que o perito seria o verdadeiro juiz do caso, o que seria um contrassenso

evidente. Esses fatos revelam o receio de "condenar o colega" (Melo, 2008, p.172).

Segundo Moraes (2003, p. 459), o espirito de solidariedade entre os profissionais da
drea pode existir, porém jamais deve ser utilizado para encobrir médicos negligentes,
imprudentes e inexperientes, mas sim para fortalecer médicos competentes, dedicados e
integros, assim como toda a classe médica.

Compreende-se que deve ser aplicado o principio latino iudex est peritum peritorum, ou
seja, "o juiz é o perito dos peritos". Cabe ao magistrado, com base em sua experiéncia
profissional e de vida, analisar todos os elementos do processo, e nio apenas o parecer
técnico, a fim de chegar a uma decisdo verdadeiramente justa (Moraes, 2003, p. 459).

Mas infelizmente isso na prética nio é feito, e as vitimas passam anos aguardando
um desfecho, em seu processo reparacio do mal sofrido e acaba nio tendo um final feliz e
nem sua reparacio feita, devido a dificuldade de nomeagdo do perito ou pela dificuldade do

juiz chegar a um veredito.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante de tudo que foi descrito neste artigo, é possivel observar que a relacdo entre
médico e paciente acarreta implicagdes tanto civis quanto criminais para o paciente. Além
disso, existe também uma relagio de consumo entre médico e o paciente. Nesse contexto,

foi possivel compreender que, de maneira geral, a responsabilidade civil busca restabelecer
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o estado moral ou financeiro que a vitima possuia antes do dano, por meio de uma
compensacio pecunidria devida pelo responsavel que cometeu de certa forma um ato ilicito.

Diante disso é importante ressaltar a relevincia do assunto discutido ao longo deste
trabalho, principalmente porque a questio da responsabilidade civil médica tem se tornado
cada vez mais presente na sociedade, nos litigios modernos e nos debates entre profissionais
do direito. Além disso, vem sendo cada vez mais incorporada as dreas de atuagio de diversos
escritérios de advocacia e tornando-se objeto de especializacdo. Infelizmente, ao analisar as
jurisprudéncias brasileiras, doutrinas e artigos juridicos, constata-se um ntmero
significativo de casos de erros médicos e danos sofridos por pacientes onde o poder judicidrio
é responsdvel por punir os crimes cometidos por qualquer profissional, incluindo os médicos

Foi verificada ainda a dificuldade da vitima em provar o dano sofrido, tendo assim
sua reparacdo cada vez mais dificil de ser comprovada, ou pela falta de um perito médico
que aceite fazer sua pericia ou, quando é feito pela ma qualidade de informacdes prestadas,
trazendo assim uma anlise inconclusiva onde o jurista acaba nio conseguindo dar seu
veredito no processo, levando assim a intender que por mais que a vitima tem a inversdo do

dnus da prova, no final isso nio vale de nada.
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