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RESUMO: Este artigo buscou explora a eficicia da Lei 13.431/2017, que apresenta a aplicagdo da escuta
protegida como elemento fundamental para proteger a dignidade de criangas e jovens que vivenciam ou
testemunham alguma forma de violéncia. A importincia deste estudo reside na contribui¢io para o
aprimoramento dos procedimentos de escuta e no conhecimento que proporciona a sociedade. O
propdsito central é avaliar se os novos procedimentos adotados pela escuta protegida efetivamente
reduzem a revitimizacdo dessas criangas. Para atingir esse objetivo utilizou-se um método dedutivo com
abordagem de pesquisa exploratéria. Os resultados indicam que a escuta protegida é uma ferramenta
valiosa no processo de oitiva, respaldada por evidéncias sélidas. Representando uma significativa
contribui¢cio para a compreensio da escuta protegida na preservacio desses direitos. Enfatizando a
necessidade de politicas publicas e conscientizagio da sociedade para garantir um atendimento mais
seguro e protegido para todas as futuras geracdes. Essa contribuicdo ressalta a importincia da protecio
dos direitos das criancas e adolescentes, destacando o compromisso com a construgio de uma sociedade
mais segura e acolhedora.

Palavras-chave: Escuta Protegida. Revitimizagdo. Criangas e Adolescentes.

ABSTRACT: This article sought to explore the effectiveness of Law 13,431/2017, which presents the
application of protected listening as a fundamental element to protect the dignity of children and young
people who experience or witness some form of violence. The importance of this study lies in its
contribution to the improvement of listening procedures and the knowledge it provides to society. The
central purpose is to evaluate whether the new procedures adopted for protected listening effectively
reduce the revictimization of these children. To achieve this objective, a deductive method with an
exploratory research approach was used. The results indicate that protected listening is a valuable tool in
the hearing process, supported by solid evidence. This research represents a significant contribution to
the understanding of protected listening in preserving these rights. Emphasizing the need for public
policies and societal awareness to ensure safer and more secure care for all future generations. This
contribution highlights the importance of protecting the rights of children and adolescents, highlighting
the commitment to building a safer and more welcoming society.
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RESUMEN: Este articulo buscé explorar la efectividad de la Ley 13.431/2017, que presenta la aplicacién de
la escucha protegida como un elemento fundamental para proteger la dignidad de nifios y jévenes que
viven o presencian alguna forma de violencia. La importancia de este estudio radica en su contribucién a
la mejora de los procedimientos de escucha y el conocimiento que aporta a la sociedad. El objetivo central
es evaluar si los nuevos procedimientos adoptados para la escucha protegida reducen efectivamente la
revictimizacidon de estos nifios. Para lograr este objetivo se utilizé un método deductivo con un enfoque
de investigacidn exploratorio. Los resultados indican que la escucha protegida es una herramienta valiosa
en el proceso de audiencia, respaldada por evidencia sélida. Esta investigacién representa una
contribucidn significativa a la comprensién de la escucha protegida en la preservacién de estos derechos.
Enfatizando la necesidad de politicas publicas y concienciacién social para garantizar una atencién més
segura para todas las generaciones futuras. Este aporte destaca la importancia de proteger los derechos de
la nifiez y la adolescencia, resaltando el compromiso con la construccién de una sociedad mis segura y
acogedora.

Palabras clave: Escucha Protegida. Revictimizacién. Nifios y Adolescentes.
INTRODUCAO

Um dos maiores desafios no dmbito do direito infantojuvenil é garantir a sua protegio
no mundo juridico, o presente trabalho versa sobre o direito da infincia e juventude, mais
especificamente sobre a lei 13.431/17 que descreve a respeito da escuta protegida, consistindo em
um método de conversa com criancas e adolescentes em situacio de violéncia, objetivando
garantir um ambiente seguro e acolhedor promovendo mecanismos legais com o propédsito de
diminuir a revitimizagdo sofrida.

Estas criancas em desenvolvimento muitas vezes nio possuem apoio no ambiente
familiar, dificultando assim a assisténcia. Quando ocorre uma situagio de violéncia contra uma
crianca ou adolescente o procedimento que se deve tomar nessa circunstincia e de extrema
importincia; possuir profissionais qualificados para esse tipo de oitiva, bem como o préprio
ambiente, podem contribuir para melhor analise dos fatos. A auséncia de capacitagio na hora do
depoimento pode ocasionar ainda mais sofrimento a vitima, com procedimentos repetitivos,
invasivos e desnecessarios, ocasionando a revitimizagio de criangas e adolescentes no ambiente
juridico.

Esta lei engloba 4reas da justiga, assisténcia social, educacio, satide e seguranca publica,
todos com o mesmo intuito de proteger, prevenir e reprimir a violéncia sofrida por estes
menores, baseando-se no melhor interesse e respeitando suas diversidades. Tendo como protecio
normativa o art. 227 da Constitui¢io Federal de 1988, no qual priorizam seu direito a vida, satde,

educacio, dignidade, liberdade de expressio, respeito, seja no convivio familiar como também na

sociedade. (BRASIL, 1988).
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O problema que se pretende responder no decorrer da pesquisa é se os novos
procedimentos aplicados pela escuta protegida auxiliam na prevencio da revitimizagdo de
criancas e adolescentes que foram vitimas ou testemunhas de violéncia. Dessa forma, a escuta
protegida adquire grande importincia tanto no meio social como no dmbito juridico, trazendo
uma reflexdo sobre a efetividade da lei no processo de escuta, bem como o seu propésito de
assisténcia social, priorizando as necessidades e aten¢io que devem ser tomadas em razio da
circunstincia de hiper vulnerabilidade.

Justifica-se, ainda, no meio académico, em funcio do aprimoramento que se pode ter
com o estudo da presente pesquisa, trazendo contemplacdo sobre efetividade e objetivo da escuta
protegida de assegurar a protegio e os direitos desses menores, cumprindo sua finalidade que é
diminuir a revitimizac3o.

O propésito fundamental do estudo é avaliar o impacto dos procedimentos da escuta
protegida na redugio da revitimizacdo desses individuos que foram vitimas ou testemunhas de
violéncia, causadas quando as mesmas sio compelidas a reviverem seus traumas e insegurangas
durante o processo de escuta, indo contra os fundamentos da protecio integral destinadas a
estas.

A elaboracio desse trabalho segui uma trajetdria orientada por objetivos especificos, a
saber: Individualizar as espécies de escuta protegida da lei 13.431/17 e como cada uma funciona no
ambiente juridico; Comentar os artigos da lei 13.431/2017 e sua integracdo entre a assisténcia
social, seguranca publica, justica e o crime na protecio de criancas e adolescentes; Identificar se
os procedimentos utilizados pela escuta protegida para impedir a revitimizagio evitam que o
trauma seja constantemente lembrado, aumentando o sofrimento e o dano psicoldgico.

Com o intuito de atingir esses objetivos, este estudo emprega a metodologia do trabalho
juridico como o método dedutivo e técnica exploratéria bibliogrifica e documentais.

Por fim, o presente trabalho est4 voltado para contextualizar tudo que serd discutido em
relagdo a escuta protegida, trazendo consideracdes sobre a importincia do estudo e como ela
pode contribuir para o mundo juridico. Destacando a sua relevincia no meio académico como
método de conhecimento sobre o assunto, bem como no 4mbito social e juridico, onde os meios
de escuta protegida adotada durante o depoimento de criangas e adolescentes podem contribuir
para melhor entendimento dos fatos e assisténcia a esses individuos que passaram por alguma

situacio de violéncia.
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2. A LEI 13.431/17 COMO UM INSTRUMENTO DE GARANTIA PARA ASSEGURAR A
PROTECAO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Muito se discute a importincia do direito da crianca e do adolescente dentro do cenério
atual. Logo, pode-se notar que houve avancos significativos ao longo dos anos, direitos estes que
validam e asseguram a protegio de criangas e adolescentes na sociedade, considerando-os como

sujeitos de direitos. Conforme relatado no art. 227 da Constituicdo Federal:

,
Art. 227 - E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar i crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, 4 alimentacio,
a educacgio, ao lazer, 4 profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, 4 liberdade
e A convivéncia familiar e comunitaria, além de colocd-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminagio, exploragdo, violéncia, crueldade e opressio. (BRASIL, 1988,
nio paginado).

Promover a seguranca de jovens e crianca sempre foi o propdsito da escuta protegida.
Mecanismos utilizados antes da lei acabaram por revitimizar esses individuos, além dos
procedimentos, serem realizados por profissionais nio capacitados, e a mesma situaco se repetia
diversas vezes.

Para consolidar esse entendimento de acordo com Maciel (2023, p. 250):

Com o mesmo propdsito protetivo da condigio de pessoa em desenvolvimento, o
sistema de garantias reconheceu que muitas de suas a¢es acabavam por também ser
violadoras da integridade psicolégica, do respeito e da dignidade de criangas e

adolescentes. (MACIEL, 2023, p.250).

Consequentemente, no dia 04 de abril do ano de 2017, foi validada lei 13.431/2017, que
protege criancas e adolescentes que tenham sido vitimas ou testemunhas de atos de violentos.
Esta lei determina mecanismos de atendimento no processo de oitiva destas, visando proteger e
assegurar o direito e a dignidade da crianca e do adolescente, utilizando métodos incorporados
em véarios estados para um melhor atendimento assistencial. Isso facilita a integracio de
politicas de atendimento para resguardar e coletar evidencias.

Essa lei representa uma evolugdo no sistema de garantias e prote¢io infantojuvenis, tendo
alterado o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), onde em seu contetido, a lei estabelece
os procedimentos a serem seguidos no momento da oitiva, conforme determinado no art. 12 da

lei 13.431/2017, que dispde o seguinte:

Art. 12 Esta Lei normatiza e organiza o sistema de garantia de direitos da crianga e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, cria mecanismos para prevenir e coibir a
violéncia, nos termos do art. 227 da Constituicio Federal, da Convengio sobre os
Direitos da Crianga e seus protocolos adicionais, da Resolucdo n2 20/2005 do Conselho
Econémico e Social das Nagdes Unidas e de outros diplomas internacionais, e estabelece
medidas de assisténcia e protecdo A crianga e ao adolescente em situagdo de violéncia.

(BRASIL, 2017, ndo paginado).

E relevante destacar o entendimento de Maciel (2023, p.106) que descreve:
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A responsabilidade de assegurar o exercicio e o respeito a esses direitos foi diluida
solidariamente entre familia, sociedade e Estado, em uma perfeita cogestio e

corresponsabilidade. (MACIEL, 2023, p.106).

Progressos significativos foram feitos no direito das criangas e dos jovens desde que a lei
foi promulgada. As politicas de cuidados ajudam a proteger a dignidade destes menores, bem
com necessidade de desenvolver métodos para prevenir e conter a violéncia pode ajudar a refinar
este mecanismo.

A protegio desse direito estd voltada a qualquer tipo de violéncia sofrida, seja no 4mbito
familiar ou social, cabendo ao Distrito Federal, Estados, Municipios e 4 Unido assegurar que
toda forma de violéncia, seja por negligéncia, discriminagio, exploragio, violéncia, abuso,
crueldade e opressio, seja coibida. Como se pode ver no pardgrafo tnico do artigo 22, pardgrafo
tnico da lei 13.431/2017. (BRASIL, 2017).

Para titulo de informagio, faz-se referéncia ao artigo 22 do Estatuto da Crianga e do
adolescente (ECA), o qual define criancas como individuos com menos de doze anos e
adolescente como aqueles com idade entre doze e dezoito anos. (BRASIL, 1990).

Dentro do propdsito da protecio desses menores, temos principios e direitos a serem
seguidos que regulamentam do direito da infincia e adolescéncia. Dentre esses principios, o da
prioridade absoluta, no qual deve-se priorizar a integridade fisica e a condi¢io de
desenvolvimento, proporcionando um atendimento mais humanizado, reorganizando os
métodos de atendimento, conforme o tipo de violéncia.

O principio da protecdo integral, e do bem-estar da crianga, juto com a intervengio
precoce, minima e necessiria, busca abordar uma forma de tratamento diferenciado e
personalizado para cada crianca ou adolescente, garantindo efetivamente os seus direitos
infantojuvenis. Devendo as autoridades competentes intervir de forma imediata e o minimo
possivel, no depoimento dessas menores, concentrando -se principalmente no cuidado e no
interesse do bem-estar destes individuos.

Da mesma forma, é direito infantojuvenil ao tratamento digno, bem como a protegio de
qualquer ato de discriminagdo, independentemente de classe, género, raca, etnia, rendimento,
cultura, nivel de escolaridade, idade, religiio, nacionalidade, origem regional, padrdo de
imigracdo, deficiéncia, levando em consideracdo suas condi¢Ges pessoais e evidenciando a
necessidade do sigilo nos procedimentos de escuta, evitando exposi¢des desnecessérias.

Do mesmo modo, as infantas ou os jovens tem o direito de expressar as suas opinides ou,
se assim o desejarem, de permanecer em siléncio, expressando ou nio seus desejos. Portanto, nio
é permitido violar os seus diretos fundamentais, for¢cando-os a relatar incidentes que lhe causem
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dor ou angustia, a fim de obter provas. Tais violagSes contrariam o principio da dignidade
humana, o que resultaria em violéncia institucional.

Assim como também ¢ direito do infantojuvenil receber assisténcia juridica e
psicossocial; ser salvaguardados e protegidos de dificuldades; ter direito a apoio, participagio no
programa, processos prioritirios, celeridade do procedimento, adequacio dos servicos e
limitacées de intervencio; e ter sua opinido ouvida no momento que melhor lhe convier, com
seguranca e avaliagio continua do potencial de intimidagio, ameacas e outras formas de
violéncia; receber assisténcias de profissionais capacitados e ter conhecimentos de quais sdo os
profissionais envolvidos nas audiéncias especializadas para remediar quando seus direitos foram
violados. Como é evidente, os direitos, garantias e principios da escuta protegidas encontram-se
detalhados no seu art. 52 da lei 13.431/2017. (BRASIL, 2017).

Portanto, destaca-se a importincia crucial da escuta protegida no 4mbito dos direito da
crianca e do adolescente. A aplicacio apropriada, incluindo a capacitacio profissional, o
ambiente adequado e a estratégia aprimorada, desempenha um papel fundamental na prevencio

mais eficaz da violéncia sofrida por esses jovens.

2.1 TIPOS DE VIOLENCIA ESPECIFICADOS NA LEI

A legislagio da Lei 13.431/2017 apresenta uma abordagem especifica em relagio aos
iversos tipos de violéncia direcionados a criancas e adolescentes, sejam eles de natureza fisicas
d t d 1 c , S€j ,
psicolégicas, sexual ou institucional. Essas especificacdes e fundamentos estio claramente

definidos no seu art. 42

Art. 42 - Para os efeitos desta Lei, sem prejuizo da tipificagdo das condutas criminosas,
sdo formas de violéncia:

I - violéncia fisica, entendida como a agdo infligida & crianca ou ao adolescente que
ofenda sua integridade ou satde corporal ou que lhe cause sofrimento fisico;

IT - violéncia psicolégica:

a) qualquer conduta de discriminacio, depreciagio ou desrespeito em relagdo i crianga
ou ao adolescente mediante ameaca, constrangimento, humilhacdo, manipulacio,
isolamento, agressio verbal e xingamento, ridiculariza¢io, indiferenca, exploracio ou
intimidacdo sistemdtica (bullying) que possa comprometer seu desenvolvimento
psiquico ou emocional;

b) o ato de alienagido parental, assim entendido como a interferéncia na formacio
psicolégica da crianca ou do adolescente, promovida ou induzida por um dos genitores,
pelos avés ou por quem os tenha sob sua autoridade, guarda ou vigilincia, que leve ao
reptdio de genitor ou que cause prejuizo ao estabelecimento ou 4 manutengio de vinculo
com este;

c) qualquer conduta que exponha a crianca ou o adolescente, direta ou indiretamente, a
crime violento contra membro de sua familia ou de sua rede de apoio,
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independentemente do ambiente em que cometido, particularmente quando isto a torna
testemunha;

IIT - violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que constranja a crianca ou o
adolescente a praticar ou presenciar conjun¢io carnal ou qualquer outro ato libidinoso,
inclusive exposi¢io do corpo em foto ou video por meio eletrédnico ou nio, que
compreenda:

a) abuso sexual, entendido como toda agdo que se utiliza da crianga ou do adolescente
para fins sexuais, seja conjun¢do carnal ou outro ato libidinoso, realizado de modo
presencial ou por meio eletrénico, para estimulagio sexual do agente ou de terceiro;

b) exploracio sexual comercial, entendida como o uso da crianga ou do adolescente em
atividade sexual em troca de remuneragio ou qualquer outra forma de compensagio, de
forma independente ou sob patrocinio, apoio ou incentivo de terceiro, seja de modo
presencial ou por meio eletrénico;

c) trafico de pessoas, entendido como o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o
alojamento ou o acolhimento da crianca ou do adolescente, dentro do territério nacional
ou para o estrangeiro, com o fim de exploragio sexual, mediante ameaca, uso de forga ou
outra forma de coacdo, rapto, fraude, engano, abuso de autoridade, aproveitamento de
situacio de vulnerabilidade ou entrega ou aceitacdo de pagamento, entre os casos
previstos na legislagio;

IV - violéncia institucional, entendida como a praticada por institui¢do publica ou
conveniada, inclusive quando gerar revitimiza¢io. (BRASIL, 2017, ndo paginado).

Dessa forma, observa-se que todos os diversos tipos de violéncias estio presentes em
todos os niveis da convivéncia humana, no entanto, cada um possui suas particularidades
distintas. Este artigo direciona conceitos ao delimitar os quatros principais tipos de violéncia,

visando indicar os critérios necessérios para sua individualizagio.

2.2 A ESCUTA ESPECIALIZADA E O DEPOIMENTO ESPECIAL

No caso em que a crianca em desenvolvimento passa por alguma situacdo de violéncia ou
testemunhou o acontecimento, faz-se necessaria a participacio de uma entidade de protecio. A
atencio e qualidade do atendimento sio de grande relevincia no momento da narrativa.
Utilizam-se métodos de escuta para proporcionar a protecido integral, conforme especificado no
ECA.

Além disso, com a implementacio da lei da escuta protegida, foram criados dois
institutos que compdem o processo de escuta: o depoimento especial e a escuta especializada,
ambos com o mesmo propdsito, mais com diferenga distintas.

E importante definir a escuta especializada, cujo conceito encontra-se detalhado no art. 72

da lei 13.431/2017:

Art. 72 Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagdo de violéncia
com crianga ou adolescente perante dérgio da rede de protecdo, limitado o relato
estritamente ao necessirio para o cumprimento de sua finalidade. (BRASIL, 2017, nio

paginado).
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Este tipo de escuta serd realizada por qualquer membro da rede de protecio, incluindo
4rgios de seguranca publica, assisténcia social, escolas e conselhos tutelares, com o propésito
exclusivo de protecdo. Acompanha-se a vitima no enfrentamento dos efeitos da viola¢do sofrida.
Visando reduzir os danos, tanto psicolégico quanto fisico, sofridos por esses menores.
Individualizam-se suas diferencas e vulnerabilidades para um atendimento mais eficaz.

Os profissionais garantem que a vitima esteja protegida de qualquer contato direto com o
agressor ou qualquer pessoa que represente ameaca, coer¢io ou constrangimento, mesmo que
seja apenas visual. Como estabelecido no art. 92 da lei 13.431/2017 (BRASIL, 2017).

Essa abordagem ¢ liderada por profissionais do dominio de protecio dos municipios, esta
abordagem proporciona um espago seguro para criangas ou jovens que sofrem ou testemunharam
algum tipo de violéncia, possam falar sobre a sua experiéncia sem julgamentos ou opinides,
respeitando o tempo e os limites conforme a situagio vivenciada, tendo como principal objetivo
evitar a revitimizag3o.

Para fortalecer ainda mais esse entendimento, Bianchini (2013, p.192), acrescenta:

Deveré4 preocupar-se, também, a um sé tempo, em responsabilizar aqueles que forem
culpados, bem como em evitar a “revitimizagdo” de criangas e adolescentes que se
encontram extremamente expostos durante o trimite processual. (BIANCHINI, 2013,
p-192).

No depoimento especial, em contraste com a escuta especializada, o objetivo deste
instituto é a coleta antecipada de provas. Portanto, semelhante ao instituto anterior, a prioridade
aqui é exclusivamente proteger e assegurar o direito da crianca e do jovem.

Anteriormente conhecido como “Depoimento se dano”, este procedimento é utilizado
para investigacdes conduzidas por autoridades policiais ou judiciarias. Encontrando-se sua no

art. 82 da lei 13.431/2017 que descreve:

Art. 82 Depoimento especial é o procedimento de oitiva de crianca ou adolescente vitima
ou testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judicidria. (BRASIL,2017, nio

paginado).
Ambos os institutos sio conduzidos em locais especificos e apropriados, instalagdes e
espagos fisicos que asseguram a confidencialidade e a seguranca desses menores. Esse ambiente
contribui para um melhor entendimento dos fatos expostos. Conforme mencionado no artigo 10

da lei 13.431/2017 (BRASIL, 2017).

Vale destacar o artigo 11 da lei 13.431/2017 que menciona:

Art. 11. O depoimento especial reger-se-a4 por protocolos e, sempre que possivel, serd
realizado uma tnica vez, em sede de producdo antecipada de prova judicial, garantida a
ampla defesa do investigado.

§ 12 O depoimento especial seguiré o rito cautelar de antecipacio de prova:
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I - Quando a crianca ou o adolescente tiver menos de 7 (sete) anos;
IT - Em caso de violéncia sexual.

§ 22 Nio serd admitida a tomada de novo depoimento especial, salvo quando justificada a
sua imprescindibilidade pela autoridade competente e houver a concordincia da vitima
ou da testemunha, ou de seu representante legal. (BRASIL, 2017, ndo paginado).

O depoimento especial é constantemente utilizado em casos de crimes sexualmente
violentos, com um impacto significativo na sociedade. Quando esses crimes sio cometidos
contra criancas ou adolescentes, a situacdo fica ainda mais desesperadora. O trauma psicolégico
que este crime causa sio enormes.

Diante desse contexto, surgiu a lei da escuta protegida, juntamente com o instituto do
depoimento especial, para tratar de situagdes desse tipo. Essa abordagem permite que o menor
seja ouvido, evitando qualquer contato direito com o agressor, em um ambiente adequado e por
profissionais capacitados. Entretanto, é crucial destacar que, mesmo que a finalidade do
depoimento especial seja a coleta de provas, mais comum em crimes de abuso sexual, isso nio
retira o direito indispensével da crianca e do adolescente.

Em relagio a vitimas de abuso sexual, o registro das entidades e a fiscalizagio dos
programas ganham um peso ainda maior, pois se deve evitar que os infantes vivenciem novos
traumas na entidade, visando a recuperacio de suas higidas condicdes fisicas e psiquicas, fatores
intimamente ligados ao programa desempenhado pela entidade e aos profissionais que o
colocario em pratica. (BIANCHINI, 2013, p.158).

Para consolidar o entendimento sobre o depoimento especial e da escuta especializada,

bem como a relevincia no processo de oitiva, cita-se a seguinte jurisprudéncia:

CORREICAO PARCIAL. OITIVA DE ADOLESCENTE VITIMA DE CRIME
SEXUAL. DEPOIMENTO ESPECIAL. PRODUCAO ANTECIPADA DE
PROVAS INDEFERIDA NA ORIGEM. INCIDENCIA DA LEI N2 13.431/2017. LEI
DA ESCUTA PROTEGIDA. INVERSAO TUMULTUARIA DOS ATOS DO
PROCESSO CONSTATADA. Decisio atacada, que indeferiu pedido de producio
antecipada de provas para oitiva de vitima de crime sexual, sob o procedimento do
depoimento especial, viola o disposto no artigo 11, § 12, da Lei n2 13.431/2017. A produgio
antecipada da prova pretendida se justifica na medida em que o transcurso do tempo, em
casos como o presente, pode afetar a devida apuragio dos fatos, sombreando a realidade e
reavivando o trauma inerente 4 conduta delitiva, sendo que a inobservancia do expresso
dispositivo legal pode tornar inécua toda a rede protetiva em torno de criangas e
adolescentes corroborada pela Lei n2 11.431/2017.CORREICAO PARCIAL PROVIDA.
LIMINAR RATIFICADA.(TJ-RS - COR: XXXXX RS, Relator: Lizete Andreis
Sebben, Data de Julgamento: 29/01/2020, Quinta Cimara Criminal, Data de Publicagio:
30/01/2020). (BRASIL, 2020, Grifo nosso).

Por fim, a escuta especializada e o depoimento especial desempenham um papel vital no
processo de escuta, embora sejam métodos diferentes. Pois a escuta especializada envolve

empatia e apoio, criando um ambiente seguro para expressar emocdes e experiéncias. Em

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v.9.n.09. set. 2023.
ISSN - 2675 — 3375

4126



Revista [bero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

contrapartida, do depoimento especial é um procedimento adaptado a idade e necessidade da
vitima para minimizar o trauma do testemunho. Ambas as abordagens visam garantir uma

escuta eficaz e sensivel as necessidades individuais.

3. CONCEITO DE REVITIMIZACAO

A criacdo da lei da escuta protegida, representa um marco importante no esforgo de
reparar um sistema frigil de protecio para criancas e adolescentes. Antes dessa legislacdo, o
ambiente usado para a tomada de depoimentos de adultos era compartilhado pelas criangas e
adolescentes, criando um ambiente propicio para a revitimizagio.

A revitimizagio, também conhecida como vitimizagio secundaria, é um processo em que
as vitimas sofrem violéncia institucional, resultante da burocracia no processo de investigacio,
tornando-o demorado, repetitivo e cansativo. Isso gera mais sofrimento e violéncia para esses
jovens, muita das vezes esquecidos e abandonados pelo sistema. O conceito de revitimizacio
pode ser claramente observado no art. 52, II do Decreto 9.603/18, que estabelece as diretrizes para

a pratica da escuta protegida, (BRASIL, 2018, n.p):

Art. 52 Para fins do disposto neste Decreto, considera-se: [..]

II - Revitimizagdo - discurso ou préitica institucional que submeta criancas e
adolescentes a procedimentos desnecessdrios, repetitivos, invasivos, que levem as
vitimas ou testemunhas a reviver a situagio de violéncia ou outras situagdes que gerem
sofrimento, estigmatizagdo ou exposicdo de sua imagem; (BRASIL, 2018, nio paginado).

Conforme afirma Costa (2019, nio paginado), em relacdo a vitimizacdo secundaria:

[..] A vitimizagio secundiria ocorre devido ao formalismo e frieza presentes no
procedimento vigente no ordenamento juridico. No processo penal a vitima é muitas
vezes esquecida, abandonada, relegada a segundo plano, gerando sentimentos de
vergonha, medo, humilhac3o e aflicio durante a coleta de depoimentos, frequentemente
violando seus direitos fundamentais, dadas as condi¢des peculiares de pessoas em
desenvolvimento, (COSTA, 2019, nio paginado).

Para aprofundar a compreensio do tema, o art. 52, inciso I do Decreto 9.603/18, também

define o conceito de violéncia institucional. (BRASIL, 2018, n.p):

I - violéncia institucional - violéncia praticada por agente ptblico no desempenho de
fun¢io publica, em institui¢do de qualquer natureza, por meio de atos comissivos ou
omissivos que prejudiquem o atendimento i crianga ou ao adolescente vitima ou
testemunha de violéncia; (BRASIL, 2018, ndo paginado).

’

E importante enfatizar que traumas repetidos podem ter um enorme impacto numa
crianga ou jovem. Muitas vezes, a vitima sente-se obrigada a denunciar um incidente, porém,

pode encontrar dificuldade em fazé-lo, resultando na retencio de informacdes. Isso pode ser
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sufocante e esmagador para a vitima, o que pode levar a relutincia em compartilhar sua
narrativa completa.

Criancas e adolescentes sdo considerados vulnerdveis, e sua exposi¢do pode agrava as
lesGes decorrentes do préprio abuso ou da exibi¢do publica. Para este efeito, os juizes devem
assegurar que a vida intima e a identidade da vitima sejam protegidas. Seu papel é proporcionar
servigos de apoio adequados e, sem prejuizo de outros, ter i sua disposi¢do profissionais das
dreas da psicologia e da assisténcia social, que também possam auxiliar o tribunal na apreciagio
do préprio caso da vitima e na resolucdo dos problemas. (BIANCHINTI, 2013, p.192).

Esse ciclo de traumas causa um profundo impacto na satide mental e emocional do
menor, podendo ocorrer de diversas formas, seja por meio de abuso infantil no ambiente
familiar, sobrevivéncia ou violéncia sexual. Causando danos a vida social desses jovens. Uma
vez que a ironia reside no fato de que as instituicdes de protecdo, que deveriam proteger e
garantir a seguranca, muitas das vezes tornam -se palco de violéncia dentro destas instituicdes,
prejudicam ainda mais na preservagio de um bom atendimento.

Logo, a inclusio da crianca e do adolescente no processo de decisio é essencial e
obrigatéria, decorrente dos valores efetivados pelo legislador e, particularmente, no que diz

respeito a concretizagio da dignidade, essa se efetiva ao considerar a crianca como sujeitos de
direitos, e nio unicamente como um objeto de protecio. (GONCALVES, 2011 apud ZAPATER,
2023, p.149).

Os riscos associados a revitimizacdo incluem a vulnerabilidade apés o trauma, na qual a
crianca ou adolescente pode se sentir mais suscetivel a enfrentar dificuldades na interagio social.
Além disso, o estresse pode acentuar a sensibilidade a vitima. Em situa¢des de revitimizacao, o
impacto na satde mental e emocional desses menores é avassalador, levando ao
desenvolvimento de transtorno de estresse pds-traumitico, caracterizado por pesadelos, hiper
vigilincia e flashbacks. Além disso, a autoestima e a autoconfianga desses individuos sio
afetadas, o que resulta em sentimento de culpa e vergonha.

Para concluir essa compreensdo em relagio ao temor da revitimizacdo e aos traumas que

ela desencadeia, na busca para o enfrentamento, Vilela, (2009, p. 53) acrescenta:

No enfrentamento da violéncia encontraremos nosso despreparo, tabu, medos, desejo de
revanche, impoténcia na resolucdo dos casos, direito a escolha, sofrimento, culpa,
vivéncia da solidariedade, a capacidade de sermos humanos e poder de mudanca na vida
de quem sofre. Nessa experiéncia é importante compartilhar decisdes, dividas, temores
e sentimentos com a equipe multidisciplinar. (VILELA, 2009, p. 53).
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Em nosso sistema juridico identificamos trés categorias de vitimizacdo: a primdria, a
secundaria e a terciaria, cada uma delas com caracteristicas distintas e impactos especificos.

A vitimizacdo primaria ocorre quando a prépria vitima é diretamente exposta a um
acontecimento traumdtico, resultando na violagio de seus direitos devido a um crime. Um
exemplo claro disso seria quando uma crianga é vitima de abuso sexual ou sofre agressio fisica e
psicolégica. Nesse cendrio, a prépria crianga se torna vitima do evento traumadtico e experimenta
diretamente seus efeitos.

A vitimizacdo secundaria compete aos efeitos adicionais que uma crianga ou jovem pode
enfrentar a curto, ou longo prazo apés vivenciar um trauma. Como exemplo temos o fato de
uma crianca ou adolescente que testemunha uma violéncia doméstica entre seus pais. Mesmo
nio sendo uma vitima direta desse incidente, esses menores ainda sofrem impactos emocionais.
Além disso, a vitimizagio secundaria pode surgir no ambiente social, quando o menor é exposto
a comentdrios insensiveis por parte de familiares, amigos e colegas, intensificando o impacto
emocional.

Em relagdo a vitimizagio tercidria diz respeito ao impacto que o crime cometido contra a
vitima pode ter na comunidade. Isso é evidenciado em casos de crimes de natureza violenta que
geram falta de seguranca em toda a comunidade. Também se aplica as situagdes em que uma
crianga ou adolescente é vitimas abuso sexual e, posteriormente, enfrenta bullying na escola
como consequéncia do trauma sofrido.

Vale ressaltar o entendimento de Potter apud Costa que descreve:

A preocupacdo com a violéncia contra criancgas e adolescentes insere-se no contexto dos
Estados Democriticos de Direito direcionados a enfrentar a violéncia que atinge o seio
familiar, especialmente quando, para combaté-la, necessita utilizar o sistema repressivo.
Essa preocupagio aumenta quando se constata que criangas e adolescentes sdo
vulneraveis e duplamente atingidos: pelo crime (vitimizacdo primaria) e pela violéncia
do aparato repressivo estatal (vitimizagio secundaria), quando do uso, invariavelmente
inadequado, dos meios de controle social. (POTTER, 2010, p.17 apud COSTA, 2018, nio
paginado).

Por fim, é fundamental reforcar que a garantia da protecdo da revitimizacdo sio as
principais preocupagdes subjacentes 4 pratica da escuta protegida. Esse avanco significativo tem
contribuido para promover o bem-estar das criancas e adolescentes, reconhecendo que o trauma
resultante das repeticdes pode ter efeitos profundos na satide psicolégica e emocional. E
imperativo que essa questio seja abordada com sensibilidade e que assegure que estes menores
sejam ouvidos e apoiados em todas as instincias para atenuar os impactos devastadores que

podem resultar desse processo.
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4. PROCEDIMENTOS PARA A PRESERVACAO DOS DIREITOS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES E A PREVENCAO DA REVITIMIZACAO

Inicialmente, cumpre apontar que a escuta protegida emprega uma série de métodos para

prevenir a revitimizagio de criangas e adolescentes no decorrer do processo de escuta. Isso inclui

a presenca de profissionais devidamente capacitados, a utilizagdo de protocolos de atendimento

especializados e a disponibilizacio de ambiente adequando e acolhedor, evitando qualquer

contado direto com O agressor. Essa abordagem é amplamente aplicada no procedimento de

depoimento especial, conforme estabelecido pelo artigo 12 da lei 13.431/2017 (BRASIL, 2017, ndo

paginado):

Art. 12. O depoimento especial sera colhido conforme o seguinte procedimento:

I - os profissionais especializados esclarecerdo a crianga ou o adolescente sobre a tomada
do depoimento especial, informando-lhe os seus direitos e os procedimentos a serem
adotados e planejando sua participagio, sendo vedada a leitura da dentincia ou de outras
pecas processuais;

IT - é assegurada A crianga ou ao adolescente a livre narrativa sobre a situagio de
violéncia, podendo o profissional especializado intervir quando necessério, utilizando
técnicas que permitam a elucidagdo dos fatos;

IIT - no curso do processo judicial, o depoimento especial serd transmitido em tempo real
para a sala de audiéncia, preservado o sigilo;

IV - findo o procedimento previsto no inciso II deste artigo, o juiz, apds consultar o

Ministério Publico, o defensor e os assistentes técnicos, avaliard a pertinéncia de
) ’

perguntas complementares, organizadas em bloco;

V - o profissional especializado poderd adaptar as perguntas i linguagem de melhor
compreensio da crianga ou do adolescente;

VI - o depoimento especial ser4d gravado em dudio e video.

N
§ 12 A vitima ou testemunha de violéncia é garantido o direito de prestar depoimento
diretamente ao juiz, se assim o entender.

§ 22 O juiz tomara todas as medidas apropriadas para a preservagio da intimidade e da
privacidade da vitima ou testemunha.

§ 32 O profissional especializado comunicara ao juiz se verificar que a presenca, na sala
de audiéncia, do autor da violéncia pode prejudicar o depoimento especial ou colocar o
) )
depoente em situagdo de risco, caso em que, fazendo constar em termo, serd autorizado o
g ’ ’ )
afastamento do imputado.

§ 42 Nas hipéteses em que houver risco & vida ou 2 integridade fisica da vitima ou
testemunha, o juiz tomard as medidas de protecdo cabiveis, inclusive a restri¢io do
disposto nos incisos III e VI deste artigo.

§ 52 As condigdes de preservagio e de seguranca da midia relativa ao depoimento da
crianga ou do adolescente serdo objeto de regulamentacido, de forma a garantir o direito &
intimidade e 4 privacidade da vitima ou testemunha.

§ 62 O depoimento especial tramitardi em segredo de justica. (BRASIL, 2017, nio
paginado).

No contexto do abuso contra criangas e adolescentes é obrigatério comunicar qualquer

conhecimento ou testemunho de agio ou omissio, seja em local ptblico ou privado, as entidades
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de protecdo, como o Conselho Tutelar ou a autoridade policial, que, por sua vez, devem
prontamente reportar ao Ministério Publico.

Essas entidades tém a capacidade de divulgar campanhas de conscientiza¢io na
sociedade, com o intuito de identificar violagdes desses direitos e de divulgar os servicos e
métodos de assisténcia, visando prevenir a violéncia institucional. Isso estd previsto no artigo 13,
paragrafo tnico da Lei 13.431/2017, (BRASIL,2017, n.p).

Os servicos de atendimento, criados pela Unido, Distrito Federal e Municipios,
pretendem proporcionar facilidade e acesso & comunidade aos mecanismos de dentincia, como o
servico de atendimento ao cliente 125, da Coordenacdo de Dentncias de Violag¢dao dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, e o Disque 100, do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.
No qual sio encaminhadas para as autoridades policiais para investigacdo, bem como relatar ao
Conselho Tutelar e Ministério Piblico para a aplicagdo de medidas de protecio.

Esse atendimento integrado envolve equipes capacitadas, programas e servigos, incluindo
delegacias especializadas, unidades de satde, peritos médicos, servicos de assisténcia social,
Ministério Piblico e Defensoria Piblica, entre diversos outros, que podem estabelecer parcerias
em caso de falta de disponibilidade de servicos de atendimento. Essa abordagem esta prevista no
artigo 15 e 16 da Lei 13.431/2017, (BRASIL, 2017, n3o paginado).

Portanto, é responsabilidade do Poder Publico implementar programas, servicos e
equipamentos nesse sentido. Vale ressaltar que o Supremo Tribunal Federal reconhece essa

obrigagio, como segue:

EMEN T A: RECURSO EXTRAORDINARIO - ACAO CIVIL PUBLICA PARA
DEFESA DE DIREITOS RELATIVOS A INFANCIA E A ADOLESCENCIA -
OBRIGACAO JURIDICO-CONSTITUCIONAL QUE IMPOE AOS ESTADOS O
DEVER DE OBSERVANCIA DOS DIREITOS CONSTITUCIONAIS DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE (CF, ART. 227, “CAPUT”, E § 3%, V) -
TRANSFERENCIA DE MENORES INFRATORES, DE UNIDADE POLICIAL
PARA ESTABELECIMENTO APROPRIADO AO CUMPRIMENTO DE
MEDIDAS SOCIO-EDUCATIVAS DE INTERNACAO OU SEMILIBERDADE -
IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS - VIOLACAO AOS
PRINCIPIOS DA SEPARACAO DOS PODERES E DA RESERVA DO POSSIVEL
- INOCORRENCIA - DECISAO QUE SE AJUSTA A JURISPRUDENCIA
PREVALECENTE NO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL - CONSEQUENTE
INVIABILIDADE DO RECURSO QUE A IMPUGNA - SUCUMBENCIA
RECURSAL - MAJORACAO DA VERBA HONORARIA - PRECEDENTE
(PLENO) - NECESSARIA OBSERVANCIA DOS LIMITES ESTABELECIDOS
NO ART. 85, 5 22 E 32 DO CPC - AGRAVO INTERNO IMPROVIDO. (RE 1139140
AgR, Relator(a): CELSO DE MELLO, Segunda Turma, julgado em 12/04/2019,
PROCESSO ELETRONICO DJe-ogo DIVULG 30-04-2019 PUBLIC o02-05-2019).
(BRASIL, 2019, Grifo nosso).

Bitencourt (2009, p. 20) apud Costa aborda sobre as problemas encontras pelo judiciario:
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[..] O Estado nio est4d equipado com sua integridade moral, psicolégica e socioafetiva.
Trata-se de um sistema dirigido a adultos, sem pessoal especializado a intervir com
criangas e adolescentes frigeis e vulnerdveis, sem estrutura adequada a possibilitar que
essas vitimas sejam preservadas de novos abusos e corretamente informadas dos
procedimentos adotados. (BITENCOURT 2009, p. 20 apud COSTA, 2018, nio
paginado).

Vale ressaltar, também, o disposto no artigo 14 da Lei 13.431/2017, (BRASIL, 2017,nd0
paginado) que estabelece as politicas de atendimentos no sistema de justiga, com ag¢des voltadas

para o acolhimento e prote¢do a vitima, garantindo assim a sua seguranga e bem-estar:

Art. 14. As politicas implementadas nos sistemas de justica, seguranca publica,
assisténcia social, educacio e satide deverio adotar agdes articuladas, coordenadas e
efetivas voltadas ao acolhimento e ao atendimento integral as vitimas de violéncia.

§ 12 As a¢Bes de que trata o caput observardo as seguintes diretrizes:

I - abrangéncia e integralidade, devendo comportar avaliagio e atencdo de todas as
necessidades da vitima decorrentes da ofensa sofrida;

II - Capacitagio interdisciplinar continuada, preferencialmente conjunta, dos
profissionais;

III - estabelecimento de mecanismos de informacdo, referéncia, contrarreferéncia e
monitoramento;

IV - Planejamento coordenado do atendimento e do acompanhamento, respeitadas as
especificidades da vitima ou testemunha e de suas familias;

V - celeridade do atendimento, que deve ser realizado imediatamente - ou tdo logo
quanto possivel - apés a revelagio da violéncia;

VI - priorizagdo do atendimento em razio da idade ou de eventual prejuizo ao
desenvolvimento psicossocial, garantida a intervengdo preventiva;

VII - minima intervencio dos profissionais envolvidos; e
VIII - monitoramento e avaliagio periddica das politicas de atendimento.

§ 22 Nos casos de violéncia sexual, cabe ao responsdvel da rede de protecdo garantir
A . o . , 5 = -
a urgéncia e a celeridade necessarias ao atendimento de saide e 4 producio probatéria,

preservada a confidencialidade. (BRASIL, 2017,n30 paginado).

O artigo 17 da Lei 13.431/2017 (BRASIL, 2017, ndo paginado), determina que a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios tém responsabilidade de criar sistemas de servicos
destinados a atender is necessidades das vitimas de violéncia dentro do Sistema Unico de Satde
(SUS). A finalidade primordial desse servigo nio é limitar apenas a protecio da integridade
fisica das vitimas, mais também inclui o aspecto emocional, considerando a vulnerabilidade que
elas enfrentam. Essa aten¢io visa ao acolhimento desses individuos, proporcionando o apoio
necessario para sua recuperagio e reintegracio na sociedade.

Por sua vez, o artigo 18 desta mesma Lei aborda os procedimentos realizados pelo
Instituto Médico Legal (IML), ou por um servigo de satide devidamente credenciado, localizado

préoximo ao local da violéncia. Esses procedimentos incluem o recolhimento, a guarda
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temporaria e a conservacio de matérias no qual contem vestigios de violéncia. E fundamental
observar que essas acSes devem ser executadas em estrita conformidade com o artigo 52 desta lei,
o qual estabelece diretrizes especificas relacionadas a coleta, guarda e preservacio desse material,
que devera ser entregue para pericia de imediato.

Esses artigos refletem o compromisso das institui¢des em assegurar a protecio e o
cuidado adequados as criancas e adolescentes vitimas de violéncia, bem como a preservagio de
evidéncias que podem ser de extrema importéncia a apuracio e responsabilizacio dos agressores.

Para concluir, é fundamental que esses procedimentos sejam rigorosamente seguidos,
visando aprimorar a eficicia e o bem-estar desses menores que enfrentaram eventos traumdticos

e que necessitam de apoio dentro do processo de assisténcia.

s. ARTIGOS DA LEI 1.431/2017: INTEGRACAO ENTRE ASSISTENCIA SOCIAL,
SEGURANCA PUBLICA, JUSTICA E DO CRIME NA PROTECAO DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES

s.. DA ASSISTENCIA SOCIAL E DA SEGURANGCA PUBLICA

No 4mbito da assisténcia social, é responsabilidade do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), a execugio de diversos procedimentos essenciais para a protecdo de criancas e
adolescentes. Isso inclui a elaboragio de planos de atendimento individuais e familiares, nos
quais a participagdo ativa da crianca ou do adolescente é valorizada. Além disso, o SUAS deve
estar atento a vulnerabilidade indireta que afeta os demais membros da familia devido a
ocorréncia de violéncia, e quando necessario, incluir as vitimas e suas familias em politicas,
iniciativas que ja estdo em vigor.

Em caso nos quais surgem situag¢des de intimidacdo, ameaca, constrangimento ou
discriminagdo resultante da revitimizagio, especialmente durante a investigagio judiciais, é
fundamental que essas questSes sejam prontamente identificadas e comunicadas a autoridade
judicial.

Sustenta o Doutrinador Décio Alonso Gomes apud Costa que descreve acerca:

Os frios, distantes e excessivamente sébrios/formais espagos fisicos das salas de
audiéncia n3o foram projetadas para deixar criancas e adolescentes vitimas de abuso
sexual 4 vontade para falarem dos fatos ocorridos, das suas tristezas e sofrimentos, pois
sio projetados de maneira a criar uma subserviéncia entre a autoridade estatal e a

testemunha. (GOMES, 2009, n.p apud COSTA, 2019, nio paginado).

7
E importante destacar que, quando a vitima menor de idade nio estiver acompanhada por
seu representante legal, é necessdrio que o Ministério Publico intervenha, colocando estes

menores aos cuidados de familias substitutas ou em servicos de acolhimento. Desempenhado

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v.9.n.09. set. 2023.
ISSN - 2675 — 3375

4133



Revista [bero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

um papel crucial de protecdo e enfrentamento da situagio de violéncia sofrida, a0 mesmo tempo,
em que busca evitar a revitimizac3o.

No contexto da seguranga publica, foram implementados procedimento de grande
relevincia para a sociedade. Isso inclui a criacdo de delegacias especializadas dedicadas ao
atendimento e assisténcia de criancas e adolescentes vitimas de violéncia, bem como o
aprimoramento e manutencio de equipes multidisciplinares nessas delegacias, com a alocac¢do de
recursos orcamentdrios para garantir o suporte necessidrio. Além disso, é estabelecido
encaminhamento prioritirio das vitimas as delegacias que cuidam de casos relacionados aos
direitos das pessoas, até que as delegacias especificas sejam criadas. Durante o processo o
depoimento especial é tomado conforme previsto no artigo 14 desta mesma lei, priorizando que o
relato da crianca e adolescente seja realizado respeitando suas necessidades.

Eventualmente, em caso de risco, medidas protetivas sido requeridas, no qual sdo
fundamentais para garantir a seguranca e a integridade das vitimas. Para consolidar esse
entendimento acerca dos riscos, é relevante mencionar o artigo 21 da lei 13.431/2017 que

estabelece:

Art. 21. Constatado que a crianga ou o adolescente estd em risco, a autoridade policial
requisitar4 a autoridade judicial responsavel, em qualquer momento dos procedimentos
de investigagio e responsabilizagdo dos suspeitos, as medidas de protecdo pertinentes,
entre as quais:

I - evitar o contato direto da crianca ou do adolescente vitima ou testemunha de
violéncia com o suposto autor da violéncia;

IT - solicitar o afastamento cautelar do investigado da residéncia ou local de convivéncia,
em se tratando de pessoa que tenha contato com a crianga ou o adolescente;

IIT - requerer a prisdo preventiva do investigado, quando houver suficientes indicios de
ameaga a crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia;

IV - solicitar aos érgdos socioassistenciais a inclusio da vitima e de sua familia nos
atendimentos a que tém direito;

V - requerer a inclusdo da crianga ou do adolescente em programa de protegio a vitimas
ou testemunhas ameagadas; e

VI - representar ao Ministério Pablico para que proponha agdo cautelar de antecipagio
de prova, resguardados os pressupostos legais e as garantias previstas no art. 52 desta Lei,
sempre que a demora possa causar prejuizo ao desenvolvimento da crianca ou do

adolescente. (BRASIL, 2017, nio paginado).

H4 uma Interpreta¢io equivocada no que diz respeito ao interrogatério judicial, no qual
relata que o objetivo da inquiri¢do especial é retirar a fala da crianca a qualquer custo. No
entanto a introducdo da psicologia durante o interrogatério teria como objetivo estimular e
crianga a se expressar, oferecendo condi¢Ges para que a vitima possa efetivamente, assumir e

expressar seus sentimentos. Na atual esfera o técnico contribui, proporcionando uma nova
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abordagem na compreensio da urgéncia aos profissionais do direito. (PAULO 2012, p. 326 apud
COSTA, 2018, nio paginado).

Em conclusdo, é importincia destacar a relevincia da assisténcia social no contexto
juridico e social, bem como suas responsabilidades no aprimoramento do atendimento

direcionado exclusivamente ao cuidado desses jovens.

5.2 DA JUSTICA E DO CRIME

No que tange a justica e a responsabilizagio criminal dentro da lei 13.431/2017 cabe

ressaltar os artigos 23 e 24 desta mesma lei:

Art. 23. Os 6rgdos responséveis pela organizagio judicidria poderdo criar juizados ou
varas especializadas em crimes contra a crianga e ao adolescente.

Parégrafo dGnico. Até a implementacdo do disposto no caput deste artigo, o julgamento e
a execucido das causas decorrentes das préticas de violéncia ficardo, preferencialmente, a
cargo dos juizados ou varas especializadas em violéncia doméstica e temas afins.

Art. 24. Violar sigilo processual, permitindo que depoimento de crianga ou adolescente
seja assistido por pessoa estranha ao processo, sem autorizagdo judicial e sem o
consentimento do depoente ou de seu representante legal.

Pena - reclusdo, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa. (BRASIL, 2017, ndo paginado).

Em resumo, a lei 13.431/2017 abre possibilidade de estabelecimento de juizados ou varas
especializadas para lidar com casos de crimes contra criancas e adolescentes. Ademais,
determina que esses casos tenham prioridade no julgamento e execugio, proporcionando uma

resposta mais rdpida e eficaz as situacdes decorrentes de praticas de violéncia.

6. OS DESAFIOS ENFRENTADOS NA IMPLEMENTACAO DA LEI DA ESCUTA
PROTEGIDA

E de suma importéincia ressaltar os desafios enfrentados pelas institui¢des na aplicagio
da escuta protegida e nos resultados alcancados. Esta lei envolve diversas institui¢Ges, tais como
promotores, procuradores de justica, delegados, psicélogos, servidores, psiquiatras, professores,
assistentes sécias e estudantes, todos com o mesmo objetivo de proteger e cuidar de criangas e
adolescente vitimas ou testemunhas de violéncia. Sua principal preocupagio é mitigar a
revitimizag¢io, no processo de escuta.

Um dos desafios enfrentados pela escuta protegia é a escassez de recursos em vdrios
estados para sua implementacido, incluindo a falta de investimento de estruturagio de equipes
especializadas e disponibilizacdo de matérias adequados. Essa caréncia de recurso prejudica na

capacidade de aplicar os procedimentos estabelecidos pela lei.
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Além disso, é importante ressaltar a insuficiéncia de capacitagio dos profissionais
exigidos pela lei, o que resulta em dificuldades de execucio desse método, e impacta na
qualidade do atendimento prestados nas 4reas de assisténcia social, satide, seguranca putblica e
educagio. Em suma, considera os desafios que a implementacio da escuta protegida enfrenta, a
superacio dessas dificuldades é fundamental para cuidar desses menores vulnerdveis e
minimizar a revitimizag3o.

Vale ressaltar um webinédrio promovido pelo Centro de Apoio Operacional as
Promotorias de Justica de Defesa da Crianca e do Adolescente e da Educacio (CAO CAE), com
o apoio do Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional (Ceaf) do Ministério Puablico do
Paraiba (MPPB), teve como foco a discussio dos desafios na implantagio da lei da Escuta.
Durante o evento, foram envolvidos os desafios impactados da aplicagio dessa lei.

E relevante mencionar um entendimento compartilhado durante o webinario pelo

promotor do Ministério Ptblico do Estado do Rio de Janeiro (MPR]), que falou:

A legislagdo possibilitou a pactuagio de um fluxo entre os é6rgdos do sistema de garantia
de direitos da crianga e do adolescente que visa diminuir o nimero de vezes em que a
crianga e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia é ouvido e diminuir também
o intervalo de tempo entre essas escutas, garantindo-se a prioridade e celeridade
processual a esses casos, conforme estabelece a lei. Toda a regulamentacdo da escuta
protegida estd voltada ao feito do processo penal em que a prova é produzida pela criagdo
do contraditério e da ampla defesa do réu, em ambiente protegido para a crianga. E a
ideia é que essa prova produzida seja compartilhada com outras areas para evitar que a
crianga ou o adolescente seja ouvido por vérios juizes”. (MPR], 2021, ndo paginado).

No mesmo contexto de cuidado com os direitos desses menores, é relevante mencionar
organiza¢des globais como o Fundo Internacional de Emergéncia das Na¢des Unidas para a
Infincia (Unicef), o Centro Nacional de Defesa da Crianga dos EUA (NCAC) e Childhood que
trabalham no sentido de reduzir a resisténcia as mudancas introduzidas pela Lei 13.431/2017, essa
colaboragio entre diferentes entidades é de extrema importincia para promover a efetivagio
dessa legislagio.

Nio podemos deixar de mencionar o Decreto lei 9.603/2018 que normatiza a Lei
13.431/2017. Este decreto estabelece um sistema de protecdo dos direitos das criangas e dos
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, incluindo principios e conceitos esséncias,
bem como a acessibilidade dos atendimentos. Isso é assegurado por 6rgios e politicas publicas,
proporcionando um ambiente mais acolhedor e seguro para esses jovens.

Em conformidade, uma pesquisa foi conduzida em 2019 pelo Conselho Nacional de

Justica (CNJ), que investigou a aplicacdo e os impactos da implementacdo da lei da Escuta
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Protegida, como também sua efetividade no Poder Judicidrio. Logo cabe destacar a seguinte

perspectiva:

[...] cabe ao Poder Judicidrio assegurar os direitos infanto-juvenis, garantir a
inviolabilidade da dignidade e o respeito a integridade fisica e psicolégica nos processos
em que seja necessdria a escuta da crianga ou do adolescente. Ambiciona-se, de forma
ampla, o comprometimento maximo com o desenvolvimento harmdnico e pleno da
pessoa menor de dezoito anos na prépria agdo institucional do Poder Judicirio. (CNJ,
2019, p. 13).

Foi constatado que o ambiente no Poder Judicidrio pode ser propicio a revitimizagio, uma
vez que criangas sdo direcionadas a salas desconhecidas e atendidas por equipes incapacitadas
para o atendimento infantil, resultando em situagdes de constrangimento e intimidacdo para as
vitimas.

Além disso, a implementacio do depoimento especial no dmbito do Poder Judicidrio
enfrentou diversas dificuldades, incluindo limitacio de ordem econémica e administrativa, falta
de pessoal especializado, adesio ao protocolo, adequagio da estrutura fisica e capacitagio

insuficiente. Como incluido em sua pesquisa, essa problemdtica é detalhadamente elucidada:

[...] quanto & acolhida da crianca, os entrevistados expressaram que nido basta apenas
uma estrutura para a realiza¢do do depoimento especial em si, mas o contato e conversa
prévia com a crianga que serd entrevistada é fundamental. Em relacdo 4 tomada de
depoimento, os profissionais responsaveis pelo expediente demonstraram um respeito a
b
livre narrativa da crianga, utilizando-se de perguntas abertas para elucidagio dos fatos.
bl

Os entrevistados também mostraram atencdo especial acerca do fechamento do
procedimento, uma vez que muitos informaram que abordam temas neutros nesse
momento da entrevista, bem como realizam o encaminhamento da crianga a rede de
protecio, quando tal medida se mostra necessaria. (CN]J, 2019, p. 129).

Outro desafio enfrentado durante a implementacdo da lei é a falta de conscientizacio
publica abrangente sobre a Lei da Escuta e seus beneficios. Essa lacuna resulta na subnotificacio
de casos de violéncia e no desconhecimento dos direitos das criancas e adolescentes,
comprometendo sua eficicia.

Em vista disso, com a criagdo da Lei da Escuta Protegida criou-se protocolos para evitar a
revitimizacgdo e facilitar o processo de assisténcia, intensificando sua efetividade. No entanto,
pondera-se que essa legislacdo trouxe mudancas significativas. Para superar essa adversidade, é
essencial refletir sobre esses obsticulos e busca de solu¢des e melhorias para garantir a plena

execucdo desses direitos.

CONSIDERACOES FINAIS

Em conclusio, a escuta protegida representa um importante avango na protegio dessas

criangas e jovens. Contribuindo tanto no contexto social quanto no juridico e também no meio
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académico, promovendo uma reflexdo profunda sobre a efetividade da lei no processo de escuta.
Uma vez que visa nio apenas a obtencio de informacdo para investigacSes, mas também a
preservagio da integridade fisica e emocional da vitima.

Isso reforca seu propésito fundamental de fornecer assisténcia social e contribuir para o
aprimoramento do nosso entendimento sobre sua validade e proposito de proteger os direitos de
criangas e adolescentes. Essa legislacdo estabelece diretrizes claras e priticas com o objetivo
primordial de proporcionar um ambiente sensivel e seguro, reduzindo o risco de revitimizagio
das vitimas.

No decorre deste trabalho, foram analisados os principais pontos da lei de escuta, e a
relevincia da interdisciplinaridade no atendimento, promovendo um desempenho mais
completo e centrado.

O problema a ser respondido é se os novos procedimentos adotados pela escuta
protegida estdo, de fato, diminuindo a revitimizacdo, logo que se mencionar que a revitimizagio
pode ocorrer nio apenas durante o processo de escuta, mas também ao logo de todos os sistemas
de protecdo e justica, desde a dentincia até o julgamento.

No entanto, a eficicia desta lei na prevencio da revitimizacio depende da correta
aplicagio desses métodos de escuta, bem como do comprometimento das autoridades
responsiveis em seguir os métodos estabelecidos por lei. Além disto, é essencial investir na
capacitacdo de profissionais qualificados, como psicélogos, assistentes sociais e policiais, para
garantir que as necessidades das vitimas sejam devidamente atendidas. Esses procedimentos
adotados pela lei destinam-se a prevenir acontecimentos que possam ocasionar ainda mais
sofrimento as vitimas.

Portanto, embora muitos desafios tenham sido enfrentados e ainda serdo, a Lei 13.431/2017
(BRASIL, 2017), marca um progresso considerdvel na salvaguarda das vitimas de violéncia,
sendo fundamental o monitoramento de sua implementacio e aprimoramento das préticas
relacionadas a escuta protegida, pois isso nos assegura que, por meio dos métodos adequados
realizados pela escuta protegida, podemos minimizar a revitimizacio dessas criangas e
adolescentes, permitindo que recebam suporte essencial para superar traumas e reconstruir suas

vidas.
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