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RESUMO: A acessibilidade desempenha um papel crucial na garantia do acesso universal aos servigos
de sadde, assegurando nio apenas o direito fundamental 4 satdde, mas a dignidade na vida. Este estudo
tem como objetivo geral analisar o direito a satde sob a perspectiva da acessibilidade e inclusio na
Atencdo Primdaria em Carangola-MG. A questio-problema assenta-se na seguinte questdo: Quais sdo
as principais desafios que as pessoas com deficiéncia enfrentam ao acessar os servigos de satde nas
unidades bésicas da Atencdo Priméria 4 Sadde em Carangola-MG? Para responder a essa pergunta,
delineamos os seguintes objetivos especificos: contextualizar o direito 4 satde no cendrio brasileiro;
identificar as politicas publicas destinadas a garantir o direito a acessibilidade e inclusio; por fim, avaliar
a efic4cia real das politicas publicas relacionadas 3 inclusdo na Atencio Primiria no municipio de
Carangola-MG. Utilizaremos uma abordagem metodolégica baseada em pesquisa bibliogréfica e anilise
de dados provenientes dos sistemas de satdde locais. A hipdtese subjacente é que as barreiras de
acessibilidade na Atengio Priméria & Satde tém impactos negativos nas experiéncias dos pacientes com
deficiéncia, restringindo o acesso aos servigos de satide. Este estudo visa refletir sobre o direito &
acessibilidade na esfera da satde, tornando acessiveis os servigos destinados & populagio com deficiéncia
no municipio de Carangola-MG.
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ABSTRACT: Accessibility plays a crucial role in ensuring universal access to health services,
guaranteeing not only the fundamental right to health but also dignity in life. This study aims to
analyze the right to health from the perspective of accessibility and inclusion in primary care in
Carangola-MG. The problem question is: What are the main challenges that people with disabilities
face when accessing health services in primary care units in Carangola-MG? To answer this question,
we have outlined the following specific objectives: contextualize the right to health in the Brazilian
scenario; identify public policies aimed at ensuring the right to accessibility and inclusion; and finally,
evaluate the real effectiveness of public policies related to inclusion in primary care in the municipality
of Carangola-MG. We will use a methodological approach based on bibliographic research and analysis
of data from local health systems. The underlying hypothesis is that accessibility barriers in primary
health care have negative impacts on the experiences of patients with disabilities, restricting access to
health services. This study aims to reflect on the right to accessibility in the sphere of health, making
services accessible to the population with disabilities in Carangola-MG.
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INTRODUCAO

A acessibilidade é um direito fundamental e inalienidvel consagrado
constitucionalmente, que deve ser garantido a todos os cidadios, sem distin¢do de suas
capacidades fisicas, mentais ou sensoriais. No contexto da satde, a acessibilidade ganha
importincia singular, pois o acesso a servicos e informagdes pode representar a linha ténue
entre a vida e a morte. Ndo obstante aos progressos na legislacdo e nas politicas publicas,
persistem desafios substanciais na promocio da acessibilidade na satde, com foco especial na
Atencdo Primaéria a Saiade (APS).

Este trabalho tem como objetivo geral examinar o direito a acessibilidade e a inclusdo
no i4mbito da Atencdo Primdria & Sadde. Para atingir este propésito, concentramos nossa
atencdo na seguinte indagacdo: quais s3o as barreiras preponderantes que obstaculizam o acesso
aos servicos de satide e a mobilidade dentro das unidades bésicas da aten¢io primdria para os
pacientes com deficiéncia?

Para responder a essa pergunta delineamos os seguintes objetivos especificos:
contextualizar o direito a satide no cendério brasileiro; identificar as politicas ptblicas destinadas
a garantir o direito 3 acessibilidade e inclusdo; por fim, avaliar a eficicia real das politicas
publicas relacionadas 4 inclusio na Aten¢do Priméria no municipio de Carangola-MG. ﬂ

A metodologia da presente pesquisa ser4 desenvolvida por meio de revisdo bibliogréfica
e analise de dados obtidos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e dos
sistemas de satide da cidade de Carangola-MG. A pesquisa bibliografica sera realizada para
embasar teoricamente o trabalho e complementar a investigagio dos dados obtidos dos sistemas
ptblicos e dos sistemas de satide. Para tanto, serdo analisadas obras conceituadas e artigos
cientificos que tratam a respeito do direito a acessibilidade, inclusio e de diretrizes da Atencdo
Primdaria 4 Sadde, como as obras: “Inclusio: acessibilidade no lazer, trabalho e educacio”
(Sassaki, 2009); “Os Direitos Civis das Pessoas com Deficiéncia” (Filho, 2021); “Acessibilidade
da Pessoa com Deficiéncia aos Servigos de Satde” (Albuquerque, 2020); e outros.

No que tange a anélise dos dados, serd realizada por meio da técnica de anélise de

contetido, buscando identificar as principais categorias e temas emergentes relacionados a
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acessibilidade na APS. Serdo considerados os dados disponiveis nos sistemas de satide da
cidade, tais como e-SUS PEC, SISVAN, entre outros.

Com base na anilise dos dados e na revisio bibliogréifica, serdo feitos apontamentos e
reflexdes sobre o cumprimento dos direitos das pessoas com deficiéncia na APS, bem como
apontamentos que possam viabilizar a melhoria e o cumprimento do direito 4 acessibilidade e

inclusio na satide em Carangola-MG.

CONTEXTO HISTORICO E LEGISLACAO VIGENTE DO DIREITO A SAUDE

A preservacio da saidde é essencial para o bem-estar e a dignidade de cada individuo,
sendo, portanto, objeto de protecdo tanto no 4mbito do direito internacional como no direito
interno dos paises. Assim como outros direitos sociais, a satide é reconhecida como um direito
humano fundamental (Quevedo, et al., 2016).

A palavra "satde", derivada do latim salus, tem sua origem etimolégica significando
"inteiro, a salvo, intacto" (Luz, 2009). Em 1948, com o objetivo de classificar precisamente o
seu significado, a Constituigio da Organizagio Mundial da Satde (OMS) definiu a satide como
"um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, indo além da mera auséncia de doenga
e enfermidade” (OMS, 1948). Essa abrangente definicio enfatiza a importincia da 2158
acessibilidade e inclusdo como elementos cruciais para alcangar um estado de satde pleno.

Outrossim, um dos documentos fundamentais que reconhecem o direito a satide é a
Declaragio Universal dos Direitos Humanos, adotada pela Assembleia Geral das Nacées
Unidas em 1948, dispondo no artigo 25 que toda pessoa tem direito a “um padrio de vida que
assegure a ela e 4 sua familia a satide e o bem-estar” (ONU, 1948). A Declaragio Universal dos
Direitos Humanos estabeleceu significativo precedente para a inclusdo do direito a satidde como
parte dos direitos humanos fundamentais em todo o mundo.

Em 1978, durante a Conferéncia Internacional sobre Cuidados Primarios de Satiide em
Alma-Ata, no Cazaquistdo, foi proclamada a Declaracio de Alma-Ata. Assim, a Atencdo
Primaria 4 Sadde foi reconhecida como o caminho para alcancar a satde para todos. A
Declaracio de Alma-Ata estabeleceu principios fundamentais, como equidade, participa¢io

social e acesso universal, enfatizando a importincia da inclusio e da acessibilidade na prestacio

de cuidados de satide (URSS, 1948).
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No sistema constitucional brasileiro, a satide é igualmente consagrada como um direito
social, como estabelecido no artigo 62 da Constitui¢cdo da Reptblica, assim como a educagio,

alimentacio e outros. O artigo 196 da Constitui¢do destaca que

A satde é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a redugio do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitirio ds acBes e servigos para sua promogdo, protecdo e recuperagio

(Brasil, 1988).

Dessa forma, a doutrina entende que o direito a satde possui natureza dupla, pois além
de ser um direito a ser gozado por todos é também um dever do Estado, que é aquele responsivel
por garantir o seu cumprimento de forma plena, universal e igualitirio (Sarlet; Figueiredo,
2008).

Além disso, o Brasil deu passos significativos na efetivagdo desse direito com a criagio
do Sistema Unico de Satide (SUS) em 1988, por meio da Lei n® 8.080/90 e da Lei n? 8.142/90,
que estabeleceram as bases legais para o funcionamento do sistema. O SUS é uma conquista
que reforca o compromisso do Estado brasileiro com a promocgio da satide e a garantia de acesso
a servigos de qualidade para todos os cidaddos. Essa legislacio também destaca a importincia
da acessibilidade e inclusdo na prestagio de servicos de satide, alinhando-se com os principios

da Declaragio de Alma-Ata e dos direitos humanos em geral. 2159

O Estatuto da Pessoa com Deficéncia e demais normas e politicas publicas relacionadas ao
direito 3 acessibilidade na satide

Apébs a promulgacio da Constituicdo de 1988, que marcou um importante avango na
garantia dos direitos fundamentais e sociais no Brasil, o pais deu passos significativos em
direcdo 4 promocdo da acessibilidade e inclusdo. Nesse contexto, é crucial destacar que o Brasil
ratificou a Convengio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, em 2008, e aprovou o seu
texto por meio do Decreto Legislativo n? 186, em 2009. Essa convencio, elaborada pela
Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), representou um marco global na promocio e protecdo
dos direitos das pessoas com deficiéncia (Albuquerque, 2020).

A ratificacdo da Convencio de 2009 comprometeu o Brasil a adotar medidas concretas
para garantir a igualdade de oportunidades e a plena participacdo na sociedade de todas as

pessoas com deficiéncia. Isso incluiu a obrigacio de promover a acessibilidade em diversos
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setores, com destaque para a satide. Desde entdo, o pais tem trabalhado ativamente para alinhar
suas politicas putblicas e legislacio nacional aos principios e diretrizes estabelecidos na
Convencio (Brasil, 2009).

Um dos marcos mais significativos nesse processo foi a promulga¢io do Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia (Lei n? 13.146/2015), que trouxe um arcabougo legal abrangente e
moderno para garantir os direitos das pessoas com deficiéncia. Este estatuto consagrou a
acessibilidade como um direito fundamental, estabelecendo que todas as esferas da sociedade
devem ser acessiveis a todos, independentemente de suas limitac&es. O artigo 18, por exemplo,
assegura a “atencdo integral i satde da pessoa com deficiéncia em todos os niveis de
complexidade, por meio do Sistema Unico de Satde (SUS), garantindo acesso universal e
igualitario” (Brasil, 2015).

Ainda nesse contexto, a Lei n? 10.098/2000, que trata da acessibilidade arquiteténica,
desempenhou um papel crucial na adaptacdo de espagos ptblicos e privados para torni-los mais
inclusivos, incluindo instalacées de satide. Essa legislagdo proporcionou diretrizes importantes
para a promogio da acessibilidade em todo o pais (Albuquerque, 2020).

No 4mbito da Atengdo Priméria & Satide, o Ministério da Saide desenvolveu diretrizes
e normas especificas para promover a acessibilidade. Destaca-se a Politica Nacional de Atencio
Basica (PNAB), que estabelece principios e diretrizes para a organizacdo da APS no pais. A
PNAB reconhece a importincia da acessibilidade e inclusdo na prestagio dos servigos de satde
e enfatiza a necessidade de adaptacdo das unidades bésicas de satide e dos processos de trabalho
para atender as demandas das pessoas com deficiéncia (PNAB, 2012). Essa abordagem est4
alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), que buscam assegurar
que a satde seja acessivel a todos.

No 4mbito internacional, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével estabelecidos
pela Organiza¢io das Nacdes Unidas sio compromissos globais que incluem metas
relacionadas 4 satide e & promogio da acessibilidade em todo o mundo. O ODS 3, por exemplo,
tem como objetivo “assegurar uma vida saudével e promover o bem-estar para todos, em todas
as idades” (ONU, 2015). Isso reforga a importincia de garantir que todos, independentemente

de suas limitacdes, tenham acesso aos servicos de satide.

P
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Perante a vasta legislagdo, compreende-se que o sistema legal do Brasil conta com leis
adequadas o bastante para promover a acessibilidade, especialmente em relacdo aos edificios
publicos e privados de uso coletivo, que sdo considerados essenciais para superar as barreiras

sociais relacionadas a deficiéncia (Filho, 2021).

A acessibilidade na Atengdo Primaéria 4 Sadde e sua relagdo com a qualidade dos servigos

A acessibilidade na Aten¢io Primiria 4 Satdde desempenha um papel fundamental na
garantia do direito 4 satde de todos os cidaddos. A APS é a porta de entrada do sistema de
satde, sendo o primeiro contato dos individuos com os servigos e profissionais de satde
(PNAB, 2012). Portanto, é essencial que os estabelecimentos de satide primaria sejam acessiveis
a todas as pessoas, independentemente de suas limita¢des fisicas, sensoriais ou cognitivas.

Conforme destacado por Sassaki (2009), a inclusdo é o processo pelo qual os sistemas
sociais comuns s3o tornados adequados para toda a diversidade humana. Essa diversidade
compreende aspectos como etnia, racga, lingua, nacionalidade, género, orientagio sexual,
deficiéncia e outros atributos.

Sassaki define a acessibilidade como

A caracteristica do objeto, ambiente, servico ou sistema que permite a utilizagdo, com
o méximo de autonomia, por todas as pessoas, independentemente de sua idade,
estatura, limitacdo de mobilidade ou sensorial, garantindo-se o acesso e a participagio
de forma autdnoma, segura e confortavel (Sassaki, 2009, p. 10).

Sendo assim, compreende-se que a acessibilidade vai além da questdo fisica, englobando
aspectos comunicacionais, atitudinais e organizacionais (Sassaki, 2009). E fundamental,
portanto, que as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida tenham condi¢des adequadas
para se deslocar nas unidades de satide, recebam informacdes de forma clara e compreensivel,
sejam acolhidas de modo inclusivo, e tenham suas necessidades atendidas de maneira
abrangente e equitativa (Albuquerque, 2020).

Nesse sentido, tornar a Atengio Primdria acessivel contribui para a promogio da
equidade no acesso aos servicos de satide, uma vez que ao garantir que todas as pessoas,
incluindo aquelas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, tenham as mesmas oportunidades
de receber cuidados de satde, evita-se a exclusio e a discriminacdo, promovendo a inclusdo

social e a igualdade de direitos.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sio Paulo, v.9.01.09. set. 2023.
ISSN - 2675 — 3375

2161



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

Dessarte, a acessibilidade na APS além de fortalecer a relagio de confianga entre o
paciente e o profissional de satide na atencdo primdria, melhora a eficiéncia e efetividade dos
servicos de saide. Quando os servicos sdo acessiveis, os processos sio mais eficientes e os
recursos sio melhor utilizados, resultando em um sistema de saidde mais efetivo e capaz de
atender as necessidades da populagio de forma mais adequada e oportuna (Quevedo et al., 2016).

Em contrapartida, a falta de acessibilidade na APS constitui uma violacio a
Constitui¢io, indo de encontro ao principio da equidade nela estabelecido. De acordo com a
Carta Magna, todos os cidaddos devem ter acesso igualitirio aos direitos fundamentais,
independentemente de suas limitacdes fisicas, sensoriais ou cognitivas (CRFB, 1988). A nio
garantia do direito i acessibilidade perpetua a exclusio e a discriminagio, violando os principios
de igualdade e dignidade humana consagrados na Constituinte (Filho, 2021). Portanto, é
necessario assegurar que todas as pessoas tenham condi¢des adequadas para acessar e utilizar
os servigos de satide de acordo com suas necessidades especificas, uma vez que garantir a
acessibilidade na sadde é um imperativo legal e ético, pois a negacdo desse direito fere os

principios constitucionais da igualdade e da dignidade humana.

BARREIRAS PARA A GARANTIA DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO 2162

A partir da anilise da Lei 13.146/15 é possivel tracar um diagnéstico a respeito das

barreiras presentes no dia a dia das pessoas com deficiéncia dentro da Atencdo Primiria a
Sadde.

A Lei 13.146/15 em seu art. 3°, inciso IV classifica “barreiras” como:

Qualquer entrave, obstdculo, atitude ou comportamento que limite ou impeca a
participacdo social da pessoa, bem como o gozo, a fruigdo e o exercicio de seus direitos
. s \ 1 . P . X
A acessibilidade, 2 liberdade de movimento e de expressdo, & comunicag3o, ao acesso a
informac3o, & compreensao, a circulagdo com seguranga, entre outros, classificadas em:

b) barreiras arquitetdnicas;
d) barreiras nas comunicacSes e na informacio;

e) barreiras atitudinais;

NS

P
J.
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Ante ao exposto constata-se que a propria legislagdo aponta que as barreiras a serem
enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia nio sio apenas fisicas. No mesmo sentido, Filho

(2021, p- 249) assevera que

A abrangéncia do conceito de acessibilidade engloba no apenas o acesso e utilizacdo
dos meios fisicos, como edificios e transportes, mas também o manejo das diversas
ferramentas de comunicagio e difusio do saber, intrinsecas ao cotidiano
contemporineo e 4 formagdo do ser humano moderno.
Isto posto, é possivel abstrair que no contexto da ateng¢io priméria as principais barreiras
C A~ . oA . .
enfrentadas pelas pessoas com deflc1enc1a sao as barrelras arqultetonlcas, comunicacionais e

atitudinais.

Com relagdo is barreiras arquitetdnicas, a Lei n° 10.098/00 em seu art. 3° determina que:

O planejamento e a urbanizagio das vias ptblicas, dos parques e dos demais espagos
de uso publico deverdo ser concebidos e executados de forma a torna-los acessiveis
para todas as pessoas, inclusive para aquelas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida (Brasil, 2000).

Contudo, as estruturas fisicas ndo sdo adequadamente adaptadas para acomodar pessoas
com mobilidade reduzida ou deficiéncia fisica. A falta de rampas de acesso, portas largas,
corredores espagosos e banheiros adaptados pode dificultar ou impossibilitar o acesso das
pessoas com deficiéncia as instalacdes de satde (Filho, 2021). 2163
Além disso, a auséncia guias ou acompanhantes para pessoas com deficiéncia visual
representa outra barreira significativa. A locomocio segura e independente dessas pessoas nas
unidades de satde pode ser comprometida, especialmente em ambientes desconhecidos.

No que tange as barreiras comunicacionais, é importante destacar que a
comunicac¢do é um aspecto fundamental na relagio entre profissionais de satide e pacientes, de
acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (2015), a comunicagio abrange as linguas,
inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizagio de textos, o Braille, o sistema de
sinaliza¢do ou de comunicagio tétil, entre outras formas de comunicagio sem as quais ndo é
possivel o efetivo cumprimento da inclusdo e acessibilidade (Clemente et al., 2022). Logo, a
auséncia de intérpretes de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) bem como a falta de um

sistema de sinalizacdo claro dentro da APS pode tornar essa comunica¢io ineficaz ou até

mesmo impossivel.
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No tocante as barreiras atitudinais é fundamental que os profissionais de satide recebam
treinamento adequado em acessibilidade, inclusio e no atendimento as necessidades das
pessoas com deficiéncia. Isso inclui o conhecimento sobre as particularidades de diferentes
tipos de deficiéncia, a utilizacdo de linguagem acessivel e a promoc¢io de um ambiente
acolhedor e inclusivo (Clemente et al., 2022).

De acordo com Clemente et al. (2022, p. 7), as barreiras atitudinais preponderantes que

limitam o acesso aos servicos de satde s3o:

A falta de treinamento e habilidades inadequadas por parte de profissionais; atitude
negativa e falta de cuidados coordenados por parte dos profissionais; falhas dos
sistemas de satide em responder adequadamente & morbidade trativel identificada;
falta de treinamento e habilidades necessarias para os profissionais e fragmentacdo do
sistema de satde; falta de apoio social e discriminagio.

Em resumo, as barreiras para a garantia da acessibilidade e inclusio na Aten¢io Priméria
a Sadde podem abranger aspectos fisicos, comunicacionais, de preparo da equipe e atitudinais.
Superar essas barreiras é essencial para assegurar que todas as pessoas, independentemente de
suas limitacGes, tenham igualdade de acesso aos servicos de satide e possam usufruir

plenamente de seu direito a sadde.

2164

O DIREITO A ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO NA APS NO MUNICIPIO DE
CARANGOLA-MG

Para compreender o contexto histérico do direito & satide em Carangola-MG, ¢
fundamental analisar a evolucdo das politicas de sadde no municipio ao longo do tempo. Essa
anélise permitird identificar os marcos e as transformacées que influenciaram a garantia do
direito a satde e a acessibilidade na Atencio Primaria 4 Satide (APS) local.

A histéria das politicas de sattde em Carangola-MG remonta ao processo de construgio
do Sistema Unico de Satde (SUS) no Brasil. O SUS foi instituido pela Constitui¢do Federal
de 1988 e é responsdvel por garantir o acesso universal, integral e equinime aos servigos de
saide. Nesse contexto, Carangola-MG enquadra-se nas diretrizes e principios estabelecidos

pelo SUS, buscando promover a satde e oferecer assisténcia de qualidade & populagio (Brasil,

1990).
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No inicio da implementagio do SUS, Carangola-MG passou por diversas mudangas e
desafios na organizagio e estruturagio de seu sistema de satide. Houve a necessidade de
adaptacdo e reorganizacio das unidades de satide existentes, visando proporcionar um
atendimento mais humanizado e acessivel.

Ao longo dos anos, Carangola-MG buscou fortalecer suas politicas de satde por meio
de investimentos em infraestrutura, qualificagio de profissionais de satde e ampliacio do
acesso aos servicos. Foram implementadas estratégias de fortalecimento da Aten¢io Primaéria
a Satide como a implantacio de equipes de satide da familia, a ampliacdo do nimero de unidades
bésicas de satide e a criacdo de programas voltados para a promocio da satide e prevencgio de
doencas.

Atualmente, segundo dados da Secretaria de Satide de Carangola, o municipio possui 10
equipes principais de satide da familia, além de outras pequenas equipes localizadas em zonas
rurais. Todas elas contam com diversos profissionais, como médicos, enfermeiros, técnicos de
enfermagem, agente comunitirios de satdde e outros.

A garantia da acessibilidade na Aten¢do Primaria & Satide (APS) é um desafio relevante
para o municipio de Carangola. Segundo dados fornecidos pelo IBGE (Instituto Brasileiro de 2165
Geografia e Estatistica), o tltimo censo realizado em 2022 contabilizou que Carangola possui
um total de 31.240 pessoas, além disso, o instituto também apontou que cerca de 8,9% da
populacdo brasileira possui algum tipo de deficiéncia. Outrossim, de acordo com dados
fornecidos pelo 6rgio, Carangola possui 717 pessoas com deficiéncia, o que corresponde a
aproximadamente 2,3% de sua populacdo (IBGE, 2023).

Apesar dos avangos, é importante destacar que nem todas as unidades de saidde da
Atengio Primiria em Carangola possuem as condi¢Ses necessirias para garantir plena
acessibilidade as pessoas com deficiéncia. Essa situagio representa uma séria afronta ao direito
dessas pessoas, comprometendo a igualdade de oportunidades e a inclusio social.

Em algumas unidades, ainda faltam rampas de acesso, tornando necessirio superar
obsticulos para acessar a Unidade Béisica de Sadde. Corredores estreitos e banheiros nio
adaptados prejudicam a mobilidade e independéncia das pessoas com deficiéncia, dificultando
sua interacio com os servicos de satide essenciais. Além disso, a auséncia de pisos téiteis nas
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Unidades Bésicas de Satde torna o acesso praticamente intransponivel para aqueles com
deficiéncia visual. Quanto i acessibilidade comunicacional é latente a inexisténcia de
intérpretes de Libras, materiais informativos em formatos acessiveis e profissionais
capacitados para se comunicar com pessoas com deficiéncia.

Diante disso, é lamentavel observar que em um momento em que a sociedade como um
todo estd cada vez mais consciente sobre a importincia da inclusio e acessibilidade, ainda

existam barreiras fisicas e estruturais nos locais destinados a cuidar da satide da populagio.

CONSIDERACOES FINAIS

A acessibilidade é um direito fundamental consagrado constitucionalmente, que deve
ser assegurado a todos os cidadios, independentemente de suas capacidades fisicas, mentais ou
sensoriais. No contexto da satde, a acessibilidade desempenha um papel crucial, uma vez que
o acesso adequado aos servigos de saiide pode ser determinante para a qualidade de vida e até
mesmo para a sobrevivéncia dos individuos.

A anilise do contexto histdrico e da legislagdo vigente revelou que o direito a satde é
reconhecido como um direito humano fundamental, tanto no 4mbito internacional quanto no
ordenamento juridico brasileiro. A Constituicio Federal de 1988 estabeleceu que a sadde é
direito de todos e dever do Estado, garantindo o acesso universal e igualitdrio s a¢Ses e servigos
de satide. Além disso, o Brasil ratificou a Convengio sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, comprometendo-se a promover a acessibilidade e inclusio em diversos setores,
incluindo a satdde.

No entanto, apesar do arcabougo legal existente, ainda persistem desafios substanciais
na promogio da acessibilidade na APS em Carangola-MG. A anilise das barreiras evidenciou
que estas podem ser fisicas, comunicacionais e atitudinais. A falta de rampas de acesso,
corredores estreitos, banheiros ndo adaptados e a auséncia de pisos titeis sdo exemplos de
barreiras fisicas que limitam a mobilidade das pessoas com deficiéncia. A caréncia de
intérpretes de Libras, materiais informativos em formatos acessiveis e profissionais
capacitados para se comunicar com pessoas com deficiéncia representam barreiras

comunicacionais significativas. Além disso, as barreiras atitudinais, como a falta de
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treinamento adequado dos profissionais de sadde em relacdo a abordagem inclusiva,
contribuem para a perpetuacdo da exclusio e discriminagio.

A acessibilidade na APS desempenha um papel fundamental na garantia do direito a
satde de todos os cidaddos. Garantir que as unidades de satdde sejam acessiveis a todas as
pessoas, independentemente de suas limitagdes, é essencial para promover a equidade no acesso
aos servicos de satde. Além disso, a acessibilidade contribui para o fortalecimento da relagio
de confianga entre pacientes e profissionais de saiide, melhora a eficiéncia dos servicos e
promove a efetividade do sistema de satide como um todo.

Diante desse cenidrio, é imperativo que sejam tomadas medidas efetivas para superar as
barreiras identificadas e promover a acessibilidade na APS em Carangola-MG. Isso requer o
comprometimento continuo das autoridades locais, dos profissionais de saide e da sociedade
em geral. E fundamental que sejam realizados investimentos na adaptacio das unidades de
satde, na capacitagdo dos profissionais em relagio a abordagem inclusiva e na conscientizacdo
sobre a importincia da acessibilidade na sadde.

A acessibilidade na Atencdo Priméria n3o é apenas uma obrigagio legal, mas também
um principio ético que deve nortear todas as instincias da sociedade. Garantir a acessibilidade
é essencial para assegurar que todos os cidadios, independentemente de suas capacidades, 2167
tenham igualdade de acesso aos servigos essenciais de satide que merecem.

Portanto, o caminho rumo a uma satde verdadeiramente acessivel e inclusiva é um
processo continuo e desafiador, mas absolutamente necessério. A acessibilidade na APS é uma
condi¢io indispensavel para a promocio da igualdade de direitos, a inclusio social e o pleno
exercicio da cidadania das pessoas com deficiéncia. Nesse sentido, é fundamental que todos os
esforcos sejam direcionados para a superacdo das barreiras existentes e para a construgio de
uma sociedade mais inclusiva e justa. Somente assim serd possivel garantir que o direito a satide

seja efetivamente desfrutado por todos os cidadios, sem excecio.
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