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RESUMO: O presente estudo aborda a resolucio de conflitos através da conciliagio e
mediacio, destacando suas diferencas e importincia. O objetivo é discutir sobre a conciliagio
e mediacio como meios de acesso 2 justica, além da presenca facultativa de advogados e
defensores ptblicos nas sessdes dos Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania
(CEJUSCs) a luz da decisdio do Supremo Tribunal Federal (STF). O método utilizado
envolveu a anélise de materiais bibliograficos e tedricos retirados de livros, peridédicos e
decisdes jurisprudenciais dos tribunais brasileiros. Os resultados demonstram que a
presenca desses profissionais é essencial para garantir o equilibrio no processo legal e
proteger os direitos das partes, e que apesar da decisio do STF que manteve a facultatividade
da presenca de advogados nos CEJUSCs, conclui-se que uma representagio adequada é

fundamental para melhorar as negociagdes e proteger a justica substancial.
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ABSTRACT: The scientific article addresses conflict resolution through conciliation and
mediation, highlighting their differences and importance. The objective is to discuss the
optional presence of lawyers and public defenders in the sessions of the Judicial Centers for
Conflict Resolution and Citizenship (CEJUSCs) in light of the decision of the Federal
Supreme Court (STF). The method used involved the analysis of legal and harmful
standards. The results demonstrate that the presence of these professionals is essential to
guarantee balance in the legal process and protect the rights of the parties, and that despite
the STF decision that maintained the optional presence of lawyers in CEJUSCs. It is
concluded that adequate representation is essential for improving negotiations and

protecting substantial justice.
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1 INTRODUCAO

Desde as garantias trazidas pela Constituicio Federal de 1988, ocorreu uma
"ampliacdo do acesso dos cidaddos ao sistema judicidrio”, e com isso se verificou uma
explosido de litigiosidade, o que levou ao abarrotamento de processos no Judiciério.

Nessa perspectiva, a prestagio jurisdicional tornou-se ineficiente, quantitativa e
qualitativamente e foi justamente neste contexto que foi promulgada a Lei n? 13.140/2015,
que trata da mediagdo e a conciliagio como meios de solugdo de conflitos no 4mbito do Poder
Judiciario brasileiro.

A mediacdo e a concilia¢io sdo métodos alternativos de resolucio de conflitos, onde
um terceiro imparcial, auxilia as partes para que solucionem seus conflitos de forma
consensual, sem que se precise judicializar as demandas, trazendo mais agilidade ao processo
e também economia processual. (ACS, 2018)

Nos tltimos anos a conciliagdo e a mediacdo tém sido instrumentos importantes para
a solucdo ripida e pacifica dos conflitos, tanto no idmbito judicial quanto no contexto
extrajudicial, estas n3o vieram para sobrepor ao poder judicidrio, mas sim para
complementé-lo, buscando ao longo do tempo desencorajar a sociedade de buscar o 4mbito
judicial como sua primeira alternativa para resolver disputas e assim resolver de forma mais
ripida, celebre e eficaz.

Nesse contexto, surgiram os CEJUSCS (Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos
e Cidadania) que sdo instituicdes voltadas para a resolucdo de disputas de forma
conciliatéria. Esses centros proporcionam um ambiente onde as partes envolvidas podem
buscar acordos de maneira mais rdpida e econémica do que por meio de processos judiciais
tradicionais, contribuindo para a agilidade e a eficiéncia do sistema de justica.

O presente estudo tem como intuito analisar a facultatividade da presenca do
advogado ou defensor publico nas sessdes de conciliagio ou mediagio do CEJUSC e como
isso pode acarretar prejuizo i cidadania. Tem como objetivo geral entender acerca da
conciliagio e mediagdo e investigar os efeitos da dispensa do advogado e do defensor ptblico
nas sessdes de mediacdo e conciliagdo, com foco em como essa prética pode afetar a cidadania
e a efic4cia do processo de resolu¢io de conflitos no CEJUSC.

Na metodologia, o presente trabalho se valeu do método dedutivo, utilizando-se da

pesquisa juridica exploratéria, de natureza bibliogrifica e documental, com anélise
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qualitativa dos dados, considerando os entendimentos doutrindrios, por meio de busca em
livros e periddicos; jurisprudéncia patria e, também, legislacdo sobre o tema.

O primeiro tépico do trabalho traz um breve histérico sobre a mediagio e conciliagio,
levantando, em termos gerais, a questdo do acesso a justica e da crise do Poder Judiciério,
incluindo conceitos de mediacio e conciliagio, a diferenciagio de tais institutos e a previsio
dos mesmos na Lei 13.105 de 2015, Cédigo de Processo Civil.

No segundo tépico o trabalho aborda sobre a criagio e funcio dos CEJUSCs -
Centros Judicidrios de Solugdo de Conflitos e Cidadania - e obrigatoriedade da presenca dos
advogados ou defensores nas tentativas de mediagio ou conciliagdo ocorridas em tais érgios.

Em seguida, o trabalho analisa a recente decisdo do Supremo Tribunal Federal que

tornou facultativa a presenca dos citados profissionais nas sessdes do CEJUSC:s.

2 A MEDIACAO E CONCILIACAO

A conciliagio e a mediagio remota desde os tempos mais antigos, desde o momento
em que a sociedade percebeu que necessitava de meios de resolver os conflitos de forma mais
pacifica e eficaz, na Grécia Antiga e na Roma Antiga esses métodos eram utilizados por
meio de pessoas neutras para que se pudesse evitar a¢des judiciais formais e assim conseguir
alcancar acordo entre as partes. Essa pratica continuou durante toda a idade média na
Europa, a qual lideres considerados frequentemente resolvia as disputas das comunidades e
contribuia para a manutencdo da ordem e harmonia do local (FREITAS, 2016).

Na Constitui¢do Imperial brasileira de 1824, a conciliagio foi encarada como um
principio fundamental para a manuten¢io da ordem e harmonia na sociedade, sendo exigida
a tentativa de conciliagdo como requisito para realiza¢io e julgamento da causa, nos termos

dos art. 160 e 161, in verbis:

Art. 160. Nas civeis e nas penais civilmente intentadas, poderdo as Partes nomear
,

Juizes Arbitros. Suas Sentencas serdo executadas sem recurso, se assim o

convencionarem as mesmas Partes. (BRASIL, 1824)

Art. 161. Sem se fazer constar, que se tem intentado o meio da reconciliagdo, ndo se
comegara Processo algum. (BRASIL, 1824)

J4 na Constitui¢do Federal de 1988, em seu art. 98, I e II s3o citados alguns meios de

solucdo de conflitos, in verbis:

Art. 98. A Uniio, no Distrito Federal e nos Territérios, e os Estados criario:

I - juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos, competentes
para a conciliagdo, o julgamento e a execugdo de causas civeis de menor
complexidade e infracSes penais de menor potencial ofensivo, mediante os
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procedimentos oral e sumarissimo, permitidos, nas hipdteses previstas em lei, a
transagdo e o julgamento de recursos por turmas de juizes de primeiro grau;

II - justica de paz, remunerada, composta de cidaddos eleitos pelo voto direto,
universal e secreto, com mandato de quatro anos e competéncia para, na forma da
lei, celebrar casamentos, verificar, de oficio ou em face de impugnagio apresentada,
o processo de habilitagio e exercer atribuicdes conciliatérias, sem caréter
jurisdicional, além de outras previstas na legislagio. (BRASIL, 1988)

Essa evolucdo se deu em parte, 3 insatisfacio crescente com os sistemas judiciais
tradicionais. Os esforcos surgiram para promover uma abordagem mais colaborativa e
construtiva na resolucdo de conflitos, levando ao desenvolvimento mais estruturado da
conciliacdo e mediagdo.

Conforme delineado no Guia de Mediacio e Conciliagao do Conselho Nacional de
Justica, verifica-se que a conjugacio de experiéncia juntamente com pesquisas
metodoldgicas bem fundamentadas revela que a eficicia de um procedimento reside: na
consideracio das demandas das partes envolvidas no conflito, na consideragio dos valores
sociais intrinsecos as questdes em discussio e, sobretudo, na exceléncia dos programas
implementados. (CNJ, 2020).

Assim, pode-se constatar que ao longo da histéria, desde as civilizagdes da Grécia e
Roma antigas até os tempos contemporineos com a formagio das bases do direito moderno,
os principios de autocomposi¢io sempre foram presentes e ainda perduram como meios para
a resolugdo de conflitos. Evidencia-se que atualmente essas formas de resolucdo consensuais
estdo sendo propagadas com maior intensidade, com o objetivo de garantir uma resposta

mais 4gil para as disputas, tanto no 4mbito judicidrio quanto no extrajudicial.

2.1 O acesso 3 justica e a crise no judiciirio: aspectos gerais

Ao analisar a perspectiva histérica fica claro que desde a consolidacio dos Estados
modernos, considerava-se que a abordagem mais conveniente para solucionar
desentendimentos seria aquela disponibilizada pelo préprio Estado, através da jurisdigdo e
do trimite legal, constituido por fundamentos especificos e diversas normas que formam o
campo do direito processual. Nesse sistema, o conflito é resolvido através de um processo
de anilise légica da realidade baseado na discussio entre as partes em discordincia (garantias
do contraditério e da ampla defesa).

Acontece que a sociedade evoluiu de tal forma que nio foi acompanhada pelo Poder
Judicidrio, e o mesmo estd cada vez mais afastado dos interesses da sociedade, diga-se, de

passagem, uma sociedade em continua evolucdo, onde emergem diariamente novos direitos
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e desentendimentos. O Poder Judicidrio, em sua estrutura tradicional, enfrenta imensa
dificuldade para se adequar a essa nova realidade, criando na sociedade diividas em relagio
A efic4cia das leis e na justi¢a como meio efetivo de solugio dos conflitos. (Nunes, 2017)
Uma das evolugdes que ocorreu na sociedade e que levou a um aumento no nimero
de demandas foi a democratizagio das relagdes sociais, j4 que surgiram novos atores destas.
Isso ocorre porque, ao reconhecer os direitos sociais, diversas categorias e estratos passaram
a ser protagonistas de disputas, exigindo do ente estatal resposta as exigéncias formuladas.

Conforme, expde Silva (2020, p. 36)

Nas dltimas décadas, todavia, a hegemonia do método estatal tradicional tem sido
questionada: o processo judicial é sempre o método mais adequado para se produzir
justica? A jurisdi¢do estatal é a tinica competente para tanto? Poderia a prépria
sociedade promover, de forma autdnoma e difusa, solugdes para as disputas de
interesse mais justas do que a provinda do Estado? Determinadas disputas seriam
resolvidas com mais justica mediante outros tipos de mecanismos? Deve a
sociedade ter seus préprios mecanismos de solugio de disputas?

Além da evolugio social, outro fator que contribuiu para a crise dita acima é o modelo
adotado pelo Estado atribuindo o Poder Judicidrio o monopélio da jurisdi¢do. Esse modelo
faz com que muitas pessoas acreditem que a tnica forma de acessar a justica seja por meio
de um litigio no 4mbito judicidrio havendo, assim, uma inversio do sentido expresso no
texto, pois houve uma transformacio no sentido em que o sistema judicidrio passou a ser
procurado como o principal e meio exclusivo de resolver disputas e isso mudou a prépria
missdo do direito, que é de promover a paz social mediante a harmonizac¢io das relacges,
para buscar a midxima realizacdo dos valores humanos com o minimo de sacrificio e desgaste.
Contudo, é primordial evoluir além dessa abordagem restrita e ampliar a visdo tradicional
do acesso A justica pois essa busca incansdvel por levar qualquer espécie de conflito a
apreciagio do Poder Judicidrio tem contribuido para a elevada quantidade de casos que
sobrecarregam os tribunais.

O acesso a Justica tem se destacado como um dos temas mais abordados no 4mbito
do Direito brasileiro ao longo dos tltimos anos. Tanto que esse tdpico é discutido em
detalhes em uma obra influente de Cappelletti e Bryant. Em resumo, a protecio desse
principio comecou a ser abordada de maneira positiva na obra "Acesso a Justica", que por
sinal aborda a sua evolugdo histérica e o seu conceito dentro de uma teoria, conforme

menciona Cappelletti e Brynt:

O conceito de acesso i justica tem sofrido uma transformagdo importante,
correspondente a uma mudanga equivalente no estudo e ensino do processo civil.
Nos estados liberais “Burgueses” dos séculos dezoito e dezenove, os procedimentos
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adotados para a solugdo dos litigios civis refletiam a filosofia essencialmente
individualista dos direitos, entdo vigorante. Direito ao acesso a protecio judicial
significava essencialmente o direito formal do individuo agravado de propor ou
contestar uma agdo. A teoria era a de que, embora o acesso 2 justica pudesse ser um
“direito natural”, os direitos naturais ndo necessitavam de uma agdo do Estado para
a sua protecdo. Esses direitos eram considerados anteriores ao Estado; sua
preservacdo exigia apenas que o Estado nio permitisse que eles fossem infringidos

por outros (...) (CAPPELLETTI e BRYNT, 1988, p.9).

Na Constitui¢io Federal o direito de acesso 2 justiga estabelecido no art. 52 CF/88,
inciso XXXV dispde que a “lei ndo excluird da apreciacio do Poder Judicidrio lesdo ou
ameaca a direito”, o conteido desse inciso se trata do principio constitucional do acesso a
justica que possibilita que todos os brasileiros reivindiquem seus direitos e que além do
acesso formal aos érgdos judicidrios, significa, sobretudo, o acesso a ordem juridica justa.
Desse modo, os métodos consensuais como a mediagio e a conciliagdo vém sendo utilizados
pela humanidade hi milénios, estando presentes nas viarias culturas (judaicas, cristis,
isldmicas, hinduistas, budistas, confucionistas e indigenas) progredindo com o passar dos

anos em conjunto com o desenvolvimento do Direito. (Cabral, T. 2017)

2.2 Conciliagio e Mediagio: conceito e diferenca entre os institutos

A resolucio de conflitos é uma necessidade intrinseca as intera¢ées humanas, e ao
longo dos tempos, diferentes abordagens foram desenvolvidas para alcangar esse objetivo de
maneira mais eficaz e harmoniosa. Duas dessas abordagens que se destacam sio a
conciliagdo e a mediagio.

A mediagdo, prevista na Lei 13.140/2015 e Cédigo de Processo Civil, tem como
objetivo restaurar o didlogo entre as partes. O mediador procura razdo da divergéncia e
trabalha como um facilitador para consegui resolvé-la. O objetivo é buscar o entendimento
sem ter um julgamento ou uma sentenca a resolu¢io emerge através da troca de ideias. Aqui,
ambas as partes alcangam um consenso de forma auténoma. (BRASIL, 2015)

A conciliacdo, envolve uma grande parte do direito, sendo mais indicada quando
existe uma interacdo entre as partes, porém sem a resolu¢do imediata da questdo. Nela, o
conciliador poderd sugerir soluc¢des para o litigio para ambos os lados, sendo vedada a
utiliza¢do de qualquer tipo intimidag¢io. Além disso, a decisio final é tomada com o
consentimento dos envolvidos. (Pereira, 2018, n.p)

E bastante comum a conciliacio e a mediacio serem trocadas, as discrepincias entre

esses dois métodos de resolucdo de conflitos podem ser ambiguas e resultar em suas relacges
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mutuas. Porém, essas duas abordagens, embora relacionadas, se diferenciam de maneira
clara uma da outra.

A principal diferenca entre esses dois meios nio reside em seus dirigentes, e sim no
método adotado: enquanto o conciliador expressa sua visio sobre a resolugio equitativa do
conflito e apresenta termos do acordo. O mediador atua com um método estruturado em
etapas sequenciais, conduzindo a negociacgio entre as partes, dirigindo o ‘procedimento’, mas
abstendo-se de assessorar, aconselhar, dar opinides ou de propor férmulas de acordo. (Sales
apud Tartuce, 2018, p. 192)

O Cédigo de Processo Civil Brasileiro também diferencia e ressalta a funcio do

mediador e conciliador em seu artigo 165, §§ 2° e 3°.

Art. 165. Os tribunais criardo centros judicidrios de solugio consensual de
conflitos, responsaveis pela realizagio de sessdes e audiéncias de conciliagdo e
mediacdo e pelo desenvolvimento de programas destinados a auxiliar, orientar e
estimular a autocomposigio.

§ 12 A composicdo e a organizacdo dos centros serdo definidas pelo respectivo
tribunal, observadas as normas do Conselho Nacional de Justica.

§ 22 O conciliador, que atuard preferencialmente nos casos em que nio houver
vinculo anterior entre as partes, poderé sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada
a utiliza¢do de qualquer tipo de constrangimento ou intimidagio para que as partes
conciliem.

§ 32 O mediador, que atuard preferencialmente nos casos em que houver vinculo
anterior entre as partes, auxiliard aos interessados a compreender as questdes e os
interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicagdo, identificar, por si préprios, solugdes consensuais que gerem
beneficios matuos. (BRASIL, 2015)

Deste modo, o método aplicado entre a conciliagdo e a mediagio sdo os mesmos,
porém, a conciliacdo se distingue pelo fato de que o conciliador interfere na relagio
desarmoniosa, para que, ambas as partes cheguem a um acordo de vontades.

) ) g
/’ . ~ ~ ’ ’ . . ~ .

J4 na mediagdo, no é necessirio a intervenc¢io do mediador, para que ambos cheguem

a um acordo, sendo ele apenas um ouvinte-facilitador da conversa, enquanto as partes se

decidem entre si.

2.3 A mediacdo e conciliagdo no Cédigo de Processo Civil vigente

O Cédigo de Processo Civil de 2015 adotou os meios alternativos de solugio de
conflitos a fim de dirimir os litigios existentes na vida em sociedade.
Art. 32 Nio se excluird da apreciagdo jurisdicional ameaca ou lesdo a direito.

§ 12 E permitida a arbitragem, na forma da lei.

§ 22 O Estado promoverd, sempre que possivel, a solu¢do consensual dos conflitos.
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§ 32 A conciliagdo, a mediagio e outros métodos de solugio consensual de conflitos
deverido ser estimulados por juizes, advogados, defensores ptblicos e membros do
Ministério Pablico, inclusive no curso do processo judicial. (BRASIL, 2015)

Em situacSes de acordos extrajudiciais, ou seja, aqueles concretizados fora do 4mbito
do sistema judicidrio, antes de ingressarem com um processo judicial, tentam um método
autocompositivo e, em caso de constituirem um acordo, acionam o Judicidrio apenas para
solicitar a homologac¢do do juiz. Este é o entendimento do “caput” do artigo 57, da Lei n®.
9.099, de 26.09.1995 (Lei dos Juizados Especiais), que dispde que: “o acordo extrajudicial, de
qualquer natureza ou valor, poderd ser homologado, no juizo competente,
independentemente de termo, valendo a sentenga como titulo executivo judicial”. (BRASIL,
1995)

No Cédigo de Processo Civil, a sua objetividade em tornar “obrigatério” esses meios
de solugio de conflitos tém sido muito discutidos para a visdo mais célere do processo, porém
embora recomendado, eles n3o sio obrigatérios e, caso as partes, escolherem o caminho do
litigio perante o tribunal e nio manifestaram interesse na resolu¢io amigdvel neste
momento, devem explicitar na peti¢do inicial, estes ndo deverdo ser realizados caso haja
desinteresse de ambas as partes. Contudo, caso o juiz marque a audiéncia diante da recusa
das partes, mesmo que seja por parte de somente uma delas, o nio comparecimento
injustificado serd considerado ato atentatério a dignidade da justica e lhe serd aplicada multa
de até 200 da vantagem econdémica pretendida ou do valor da causa, revertida em favor da
Uniio ou do Estado. (Brasil, 2015).

O Cédigo de Processo Civil descreve, também, a forma que a audiéncia de Mediagio
ou Conciliagio deverd ocorrer, conforme o artigo 334. H4 que se observar, no caput do artigo
que, uma vez preenchidos os requisitos da peti¢do inicial, um deles sendo a opgio pela
Mediagio ou Conciliagio na solugio do conflito, o juiz designaré a respectiva audiéncia, leia-

se:

Art. 334. Se a petigdo inicial preencher os requisitos essenciais e nio for o caso de
improcedéncia liminar do pedido, o juiz designar4 audiéncia de conciliagdo ou de
mediacdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o réu
com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia. (BRASIL, 2015b)

Diante do exposto, verifica-se a relagdo entre os Métodos Alternativos de Resolucio
de Conflitos, para com o Cédigo de Processo Civil de 201s.

A resolugido do litigio com a mediagio e a conciliagdo, ocorre com a preocupacio de
preservar a questdo emocional dos litigantes e promover ao cidadio uma possibilidade de
ingressar na justica e ter uma resposta rapida para sua demanda.
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O consultor juridico Aldovrando Torres deu seu parecer na revista da CBMAE e

sobre a temética leciona:

E de vital importincia para o processo, assim como para a solucio dos conflitos,
nunca tendo sido tdo homenageada no Brasil, como agora com a aprovagio do novo
Cédigo de Processo Civil. Na verdade, todos serdo beneficiados com esses
institutos, pois as partes economizario tempo, e um processo que normalmente
dura anos pode sequer existir ou ser encerrado em poucas semanas, o que
desafogara o Poder Judicidrio. Convém acentuar que, mesmo no processo judicial,
a conciliagdo e mediagdo, se alcancada, diminuird substancialmente o tempo do
litigio, uma vez que a audiéncia é realizada no inicio do processo. (Torres, 2017, s.p)

Na atualidade, uma das vantagens que merece um grande destaque é na capacidade
da mediacdo e conciliagio em desafogar o judicidrio, pois ao direcionar casos de menor
complexidade para esses meios de solugio de conflito o 4mbito judicidrio pode focar seus
recursos e atencdo em questdes mais complexas e intrincadas, garantindo apenas nio sé a
agilidade do processo, mas também proporciona as partes envolvidas, uma conclusio mais
célere e satisfatéria para suas disputas. (PINHO, 2011)

Além disso, uma abordagem colaborativa da mediacdo e conciliacio é o
favorecimento e a preservacido das relagdes interpessoais. Ao invés da litigincia adversaria,
que frequentemente agrava conflitos e relagdes tensionais, esses métodos buscam promover
uma comunicagio construtiva e de entendimento mutuo. Especialmente em disputas
familiares ou comerciais, essa énfase na cooperagio pode levar a acordos e mantém lagos
duradouros. (Pereira, 2020)

A autonomia e o controle das partes sobre o resultado sdo outra caracteristica
fundamental. Ao optar por mediacdo ou conciliagdo, as partes tém um papel ativo na
formulagio da solugdo. Isso contrasta com os processos judiciais tradicionais, nos quais um
terceiro, o juiz, decide o desfecho. A sensacido de participacdo e liberdade para moldar os
termos do acordo muitas vezes resulta em solu¢des mais satisfatérias para todas as partes
envolvidas. (Cabral, 2017)

Em suma, a mediac3o e conciliagdo se destaca como meios eficazes de acesso 2 justica,
capazes de aliviar o judicidrio e fornecer solucées mais ripidas e colaborativas para disputas
legais. Seu potencial para desafogar o sistema, agilizar processos, proteger relacdes, e dar as
partes controle sobre os resultados, faz desses métodos uma pega-chave na busca por um

sistema de justiga mais acessivel e eficiente. (Barretos, 2019)
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3 Os CEJUSCS - Centros Judiciirios De Solugio De Conflitos e Cidadania

Em 29 de novembro de 2010, com o intuito de estimular a solu¢do dos conflitos por
meio da autocomposi¢io possibilitando as partes a solu¢do de questdes de forma consensual,
o Conselho Nacional de Justi¢a emitiu a Resolugio n? 125 hoje alterada, em grande parte,
pela Emenda n? o1, de 31 de janeiro de 2013 do CN]J. Essa resolugio foi responséivel por
instituir uma Politica Judicidria Nacional destinada ao tratamento de conflitos de interesses.
No 4mbito desta resolucio, foi estipulada a exigéncia para que todos os Tribunais de Justica
implementem métodos de resolucio de conflitos com maior énfase na qualidade e eficécia.
Com isso deu origem nos Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania -

CEJUSCs, que desempenham um papel central nesse processo. (CN]J, 2010);

Art. 165. Os tribunais criario centros judicidrios de solugdo consensual de
conflitos, responsdveis pela realizagdo de sessdes e audiéncias de conciliacio e
mediagdo e pelo desenvolvimento de programas destinados a auxiliar, orientar e
estimular a autocomposigio.

Diante disso, foram criados varios Centros Judiciirios de Solugio de Conflitos em
todo o pais, conhecidos como CEJUSCs. Seu principal objetivo é conduzir sessdes de
Mediagio e Conciliagdo antes do inicio formal do processo judicial. Essas sessées contam
com assisténcia de conciliadores e mediadores devidamente habilitados e certificados pelo
Tribunal de Justica, apés a conclusio de cursos especificos. Dessa maneira, esses
profissionais desempenham um papel ativo na promocdo da eficiéncia no sistema
judicidrio.(Moraes, 2020).

Os Centros Judicidrios de Solucio de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs)
representam um ambiente imparcial e favordvel para individuos que buscam resolver suas
divergéncias, eles podem ser definidos como uma unidade judici4ria dedicada & promogio
da politica de autocomposi¢do, com um foco significativo na resolucdo de conflitos através
da conciliagio e mediagio. Nesses centros, as partes envolvidas em um conflito t¢ém a
oportunidade de se reunir, dialogar e alcancar um acordo, conduzido este por um terceiro
neutro e habilitado em métodos de resolucio consensual de conflitos. (GALVAO, 2018, P.
278; SERRAT, 2018, P.278)

Ao oferecerem um espago imparcial e eficaz para a resolucdo de conflitos, esses
centros ndo apenas aliviam a sobrecarga do sistema judicial, mas também promovem a
eficiéncia, a economia de recursos publicos e o acesso a justica para todos os cidaddos. Além

disso, ao fomentar o didlogo e a busca por solucées consensuais, os CEJUSCs se posicionam
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para a construcdo de uma sociedade mais harmoniosa e importante, impulsionando a
modernizagio do sistema juridico e a promogdo de uma convivéncia justa e equilibrada entre
os individuos. (Lima, 2018).

Ao considerar a relevincia dos Centros Judicidrios de Solugio de Conflitos e
Cidadania (CEJUSCs) na promogdo da justica e na eficiéncia do sistema legal, é
fundamental abordar a questdo da obrigatoriedade da presenca de advogado ou defensor
publico nas sessdes de mediagdo/conciliagio de acordo com o Cédigo de Processo Civil
(CPC) vigente. O artigo 334, § 92 do CPC estabelece que “ As partes devem estar
acompanhadas por seus advogados ou defensores pablicos”. Essa disposi¢io legal ressalta a
importincia do suporte profissional de um advogado ou defensor ptblico, nas sessdes de
media¢io ou conciliagio. (CPC, 2015).

Essa exigéncia contribui para fortalecer a confianca das partes envolvidas no
processo, garantindo que seus direitos e interesses sejam devidamente representados e
protegidos. Além disso, a presenca de profissionais envolvidos do direito também auxilia na
interpretacio e compreensio das questdes legais envolvidas, proporcionando um ambiente
mais equitativo e esclarecedor para todos os envolvidos. (Costa, 2020)

Assim, a obrigatoriedade da presenca de advogado ou defensor ptiblico nas sessdes de
mediagio/conciliagio do CEJUSC, conforme previsto no art. 334, § 92 do CPC, contribui
para a eficicia do processo de resolugio de conflitos, garantindo que os resultados sejam
justos e legais, a0 mesmo tempo em que preserve o acesso i justica e a construcdo de uma

sociedade mais harmoniosa e equilibrada. (Caffarate, 2021)

4 A facultatividade da presenca do Advogado ou Defensor Piblico nas sessdes do CEJUSC

O conceito de advogado engloba um profissional legalmente habilitado para prestar
assisténcia juridica a empresas, individuos e organiza¢des em questdes legais. Sua funcio
vai desde a representacio de clientes em tribunais até a elaboracio de pareceres, consultorias,
negociacdes e mediacdes. O advogado atua como um intermedidrio entre o cidaddo e o
sistema judicidrio, buscando garantir que os direitos e interesses de seus clientes sejam
respeitados perante a lei. (Roberto, 2018)

O Artigo 133 da Constituigio Federal do Brasil estabelece a relevincia da advocacia
para a administracdo da justica e determina que o advogado é indispensével & administragio
da justica, sendo invioldvel por seus atos e manifestacdes no exercicio da profissio, nos

limites da lei. Este artigo destaca a fungdo essencial desempenhada pelos advogados no
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sistema juridico brasileiro e ressalta a sua importincia na garantia dos direitos dos cidadios
e na manutencio do Estado de Direito (BRASIL, 1988).

Ocorre, porém, que apesar do artigo 133 da CRFB/88, fixar a indispensabilidade do
advogado para a administracdo da Justica, o CNJ por meio artigo 11 da Resolugio n. 125/2010
tornou facultativa tanto a presenca do advogado como a dos defensores publicos nos
CEJUSCS: “Art. 11. Nos Centros poderio atuar membros do Ministério Pablico, defensores
publicos, procuradores e/ou advogados. ” (BRASIL, 2010, n. p.).

Em face deste dispositivo, no ano de 2018 a OAB recorreu ao CN]J através do Pedido

de Providéncia n. 0004837-35.2017.2.00.0000, requerendo a alteracio da redacdo do referido

€«

dispositivo de “poderdo” para “deverdo” “ser assistidos por advogado ou defensor publico,

inclusive prevendo a suspensio da sessio no caso da auséncia destes. (CONSELHO

NACIONAL DE JUSTICA, 2018, n.p.).

RECURSO EM SEDE DE PEDIDOS DE PROVIDENCIAS. RESOLUCAO
CNJ N¢ 125/2010. PARTICIPACAO FACULTATIVA DE ADVOGADOS
NOS CEJUSCS. POSSIBILIDADE. INEXISTENCIA DE FATO NOVO.
NAO PROVIMENTO. I. Recurso contra decisio monocratica que julgou
improcedente o pedido constante da inicial, por considerar que o artigo 11 da
Resolugdo CNJ n? 125/2010 estd em conformidade com a legislagdo regente sobre o
tema. II. A pretensdo recursal cinge-se 4 interven¢io do Conselho Nacional de
Justica para determinar a obrigatoriedade da participagdo dos advogados nos atos
praticados nos CEJUSCS. III. Nio h4 de cogitar-se exorbitincia,
desconformidade, tampouco incongruéncia do quanto disciplinado na Resolucgio
relativamente as disposi¢des processuais que preveem a necessaria participagdo de
advogado ou de defensor publico no processo judicial, bem como a possibilidade de
participacdo desses atores na fase pré-processual (assegurada quando apenas uma
das partes estd assistida, reparando-se, dessa forma, o equilibrio juridico da
negociacdo I'V. Inexistindo, nas razdes recursais, qualquer elemento novo capaz de
alterar o entendimento adotado, a decisio monocritica combatida deve ser
mantida. V. Recurso conhecido, uma vez que tempestivo, mas que, no mérito,
nega-se provimento.

(CNJ - PP: 00048373520172000000, Relator: IRACEMA DO VALE, Data de
Julgamento: 06/11/2018)

Essa Agdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI 6324) no Supremo Tribunal Federal
(STF) foi requerida com o propésito de contestar a validade do artigo 11 da Resolugdo
125/2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Este artigo aborda a participagdo de
advogados e defensores putblicos nos Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e
Cidadania (Cejuscs). (CN]J, 2018, n.p.).

A argumentacdo central que a OAB usou foi que a expressio “poderdo atuar”,
presente na norma, foi interpretada como permitindo que a presenca de advogados e
defensores publicos nos centros seja meramente opcional, sem levar em consideragio o

contexto ou a fase em que o jurisdicionado acesse o Cejusc. A OAB alegou ainda que a
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questdo da obrigatoriedade ou faculdade de assisténcia por advogado vai além das
competéncias constitucionais atribuidas ao CNJ, pois nio se relaciona ao controle
administrativo, financeiro ou disciplinar da magistratura, mas sim ao exercicio da funcio
jurisdicional. (Juridico, 2020).

Ao analisar o caso, o relator, ministro Luis Roberto Barroso, considerou que a
previsdo de facultatividade da atuagio do advogado ou do defensor publico, na fase pré-
processual ou em procedimentos jurisdicionais especificos e simplificados, ndo importa

violagdo ao contraditério, a ampla defesa, ao acesso a justiga ou 4 garantia da defesa técnica.
E certo que o advogado ¢ indispensivel i administracio da justica, sendo
assegurado aos necessitados a atuagio da Defensoria Piblica. Contudo, disso ndo
decorre que, para todo ato de negociagio ou mesmo de disposi¢do de direitos, a
pessoa, maior e capaz, precise estar assistida ou representada por um profissional
da 4rea juridica. (Barroso, 2023)

Em uma decisdo uninime, o Plenario do Supremo Tribunal Federal (STF) ratificou
a constitucionalidade da disposi¢io do Conselho Nacional de Justica (CNJ), a qual
estabelece como opcional a presenca de advogados e defensores putblicos nos Centros
Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (Cejuscs). A conclusio foi alcangada
durante a sessdo virtual que foi concluida em 21/08/23, onde foi julgada a Acdo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) 6324. (Gomes, 2023).

E o que acentua o julgado abaixo:

Decisio: O Tribunal, por unanimidade, conheceu da agio direta e julgou
improcedente o pedido formulado, com a fixacdo da seguinte tese de julgamento: E
constitucional a disposi¢io do Conselho Nacional de Justica que prevé a
facultatividade de representagio por advogado ou defensor publico nos Centros
Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), nos termos do voto
do Relator. Falaram: pelo requerente, o Dr. Ulisses Rabaneda dos Santos; e, pelo
amicus curiae Associagio Nacional das Defensoras e Defensores Publicos
ANADEP, a Dra. Isabela Marrafon. Plenario, Sessio Virtual de 11.8.2023 a
21.8.2023.

Esta decisdo pode nio trazer beneficios substanciais para a sociedade, uma vez que a
representacdo por um profissional atualizado é um mecanismo essencial para manter o
equilibrio no processo legal e para efetivar o principio da igualdade, conforme previsto no
artigo 52, caput da Constitui¢io Federal: “Todos sio iguais perante a lei, sem distin¢io de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e residentes no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, 4 seguranca e a propriedade, nos termos seguintes”.
(Brasil, 1988)

Como exemplo de caso concreto, cita-se o julgado a seguir:

.
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EMENTA: MANDADO DE SEGURANCA. ATO JUDICIAL.
ADMISSIBILIDADE. TERATOLOGICA ILEGALIDADE. RISCO
IMINENTE. CONFIGURACAO. ACAO DE REINTEGRACAO DE POSSE.
AUDIENCIA DE CONCILIACAO. PARTE DESACOMPANHADA DE
ADVOGADO. HIPOSSUFICIENCIA. PREJUIZO. ART. 334, § 92, CPC.
RETOMADA DA MARCHA PROCESSUAL. ORDEM DE
DESOCUPAGAO. SUSPENSAO. 1. A¢io de mandado de seguranca diante do
ato judicial que determinou a expedi¢io de mandado de reintegracio de posse a
partir de audiéncia para a qual a parte ré compareceu desacompanhada de advogado.
2. Admissibilidade da ac¢io mandamental contra ato judicial quando
evidenciada teratolégica ilegalidade e iminente risco de dano grave e irreparavel. 3.
Passivel de conhecimento e provimento a presente demanda em razio da flagrante
violagdo ao previsto no § 92 do artigo 334 do CPC, uma vez que, apesar de advertida
a parte ré sobre a necessidade de comparecimento a audiéncia de conciliagdo
acompanhada de advogado, a aludida audiéncia ocorreu sem a participagio de
representante processual. 4. De se registrar que diante da figuragdo processual em
condi¢io hipossuficiente, j4 que a ré é pessoa de baixa renda contratante de
arrendamento residencial por meio do Programa de Arrendamento Residencial -
PAR, decorreu a auséncia de acordo em patamares razodveis, com a consequente
ordem para a expedi¢do de mandado de reintegracdo de posse do imével residencial.
5. Seguranca concedida para que haja a retomada da marcha processual a contar da
audiéncia mencionada, com suprimento do vicio indicado, suspensa a ordem de
reintegragdo. (TRF4 5014259-33.2018.4.04.0000, TERCEIRA TURMA, Relatora
MARGA INGE BARTH TESSLER, juntado aos autos em 13/11/2018)

A presenca do advogado ou defensor na sessio do CEJUSC é de suma importincia
para garantir a eficicia do processo de conciliagdo e mediagdo. Tanto a Lei de Mediacdo (Lei
n? 13.140/15) quanto o Cédigo de Processo Civil preconizam que as partes envolvidas devem
ser acompanhadas por um profissional da advocacia durante todo o procedimento. Essa
exigéncia visa garantir que as partes estejam devidamente representadas e amparadas
juridicamente, promovendo um ambiente de equidade e seguranga juridica. (ANDRADE,
2021)

Por fim, a atuacdo do advogado ou defensor no CEJUSC é crucial para a validacio e
a formalizagio dos acordos propostos. Esses profissionais sio responsiveis por conferir
legalidade as cldusulas estipuladas, garantindo que estejam em conformidade com a
legislacdo vigente. Dessa forma, a presenca do advogado ou defensor n3o apenas fortalece a
protecdo dos direitos das partes, mas também contribui para a efetividade do processo de

mediagdo, promovendo a paz e a justica dos conflitos. (CARREIRA, 2023)

CONSIDERACOES FINAIS

A conciliagdo e mediagio representam avangos notdveis na forma como a justica é
buscada e administrada, proporcionando alternativas valiosas ao litigio tradicional. Além da
celeridade, esses métodos promovem uma cultura de didlogo e colaboragio entre as partes

envolvidas.
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E crucial compreender as nuances entre a conciliacio e a mediacio. Enquanto a
conciliagdo envolve uma interven¢io mais ativa do conciliador na busca por um acordo, a
mediacdo se pauta na facilitacio do didlogo, permitindo que as partes desenvolvam as suas
proprias solugdes.

A implementagio desses métodos alternativos traz beneficios para a sociedade e o
sistema judicidrio. Além de agilizar o processo, eles fomentam relacées mais construtivas e
tensdes entre as partes envolvidas, especialmente em disputas familiares ou comerciais.

Os Centros Judicidrios de Solucio de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs)
desempenham um papel crucial na propagacio e promocio dessas priticas. Eles representam
um ambiente propicio para a resolucio consensual de disputas, contribuindo para o
desafogamento do poder judicidrio e promove uma justica mais acessivel.

Apesar dos avangos, ainda existem desafios a serem superados, como a disseminagio
e a conscientizacdo sobre a eficicia desses métodos. O futuro sugere uma integracio ainda
mais profunda dos meios alternativos no sistema juridico, proporcionando uma justi¢a mais
eficiente, acessivel e centrada nas necessidades das partes.

A auséncia de advogados ou defensores nas sessdes do CEJUSC pode acarretar
prejuizos a cidadania. Primeiramente, esses profissionais desempenham um papel
fundamental na orientagio juridica das partes, esclarecendo seus direitos e deveres, bem
como as possiveis consequéncias das decisdes tomadas durante a mediacdo. Além disso, sua
presenca contribui para a construcdo de solu¢es mais justas e equitativas, evitando que as
partes sejam influenciadas por desequilibrios de poder ou informacdes inconvenientes.

Verifica-se que a presenca de tais profissionais e imprescindivel para assegurar a
estabilidade no processo legal e resguardar os direitos das partes, e embora o Supremo
Tribunal Federal tenha decidido pela facultatividade dos profissionais em questio nos
CEJUSCs, infere-se que uma representacio adequada é essencial para melhoria das
negociagdes e protec¢do da justica substancial.

Em dltima anilise, a conciliacdo, a mediacdo e os CEJUSCs nio sio apenas
ferramentas juridicas, mas representam um paradigma transformador na forma como a
sociedade brasileira busca e encontra a justica. Seu potencial para aliviar o sistema judicial,
promover a colaboragio e empoderar as partes na busca por solu¢Ses consensuais sdo marcos

importantes no caminho para um sistema de justica mais eficaz e humanizado.
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