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SISTEMATICA DAS PRATICAS ADOTADAS NA GESTAO DE RES{DUOS E
RECURSOS
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RESUMO: A farmécia hospitalar desempenha um papel fundamental dentro de um hospital, sendo
responséavel pelo armazenamento, dispensagio e distribuicio de medicamentos aos pacientes. No
entanto, é importante ressaltar que essa atividade também pode ter impactos negativos ao meio
ambiente, como a geracdo de residuos perigosos e o uso excessivo de recursos naturais. Diante desse
contexto, a sustentabilidade tem se tornado um tema cada vez mais presente na gestio hospitalar,
inclusive na gestio da farmicia hospitalar. O objetivo do estudo é analisar as préticas sustentdveis
adotadas pelas farmécias hospitalares e como elas contribuem para a sustentabilidade ambiental,
econdémica e social, entre 2019 a 2023, conhecendo as intervenc¢des e os beneficios adotados, para
caracterizar e discutir as produgdes sobre o tema. Realizou-se uma busca nas bases de dados Science
Direct e Web of Science, utilizando os descritores “Farmacia Hospitalar”, “Gerenciamento de Residuo
Sélidos em Satde” e “Sustentabilidade” com tradugdes para os idiomas portugués e inglés. Foram
incluidos artigos disponiveis no acesso livre para download. Por meio do levantamento bibliografico,
foram identificados 86 estudos, que apds o processo de sele¢do resultaram em ¢ estudos incluidos para
a revisio. Estudos apontaram que a tecnologia é importante para melhorar a comunicagio e
colaboracdo entre farmacéuticos hospitalares e comunitdrios, contribuindo para a seguranca do
paciente e eficicia do tratamento. Dessa forma, a implementacdo de tecnologias sustentdveis na 4rea
da satde, como a segregacdo adequada de residuos e reducio do uso de recursos, pode impactar
positivamente a sustentabilidade e eficiéncia dos servigos de satde.
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,
Area Temitica: Farmacia.

ABSTRACT: The hospital pharmacy plays a key role within a hospital, being responsible for storing,
dispensing and distributing medications to patients. However, it is important to emphasize that this
activity can also have negative impacts on the environment, such as the generation of hazardous waste
and the excessive use of natural resources. Given this context, sustainability has become an
increasingly present theme in hospital management, including in hospital pharmacy management.
The objective of the study is to analyze the sustainable practices adopted by hospital pharmacies and
how they contribute to environmental, economic and social sustainability, between 2019 and 2023,
knowing the interventions and benefits adopted, to characterize and discuss the productions on the
subject. A search was carried out in the Science Direct and Web of Science databases, using the
descriptors "Hospital Pharmacy”, "Solid Waste Management in Health" and "Sustainability” with
translations into Portuguese and English. Articles available in free access for download were
included. Through the bibliographic survey, 86 studies were identified, which after the selection
process resulted in ¢ studies included for the review. Studies have shown that technology is important
to improve communication and collaboration between hospital and community pharmacists,
contributing to patient safety and treatment effectiveness. In this way, the implementation of
sustainable technologies in the health area, such as the proper segregation of waste and reduction in
the use of resources.
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INTRODUGAO

A farmicia hospitalar é uma das 4reas mais importantes dentro de um hospital,
responsavel pelo armazenamento, dispensacio e distribui¢cdo de medicamentos aos pacientes.
No entanto, essa atividade também pode gerar impactos negativos ao meio ambiente, como a
geracdo de residuos perigosos e o uso excessivo de recursos naturais. Nesse contexto, a
sustentabilidade tem sido um tema cada vez mais presente na gestdo hospitalar, incluindo a
farmacia hospitalar (SILV A, 2015).

Pedro Pita Barros propde uma abordagem dual para definir a sustentabilidade de um
sistema de saide, composta por duas vertentes: a técnica, que se refere a capacidade de
fornecer os cuidados de satide necessarios a populagio, e a financeira, que avalia a capacidade
da populagio de arcar com os custos dos cuidados de satide que deseja receber (BARROS,
2010).

A importincia da sustentabilidade na farmécia hospitalar estd relacionada n3o apenas
a redugio dos impactos ambientais, mas também 2 eficiéncia econémica e 4 melhoria da
qualidade do atendimento ao paciente. Ao adotar préticas sustentdveis, como a gestdo
adequada de residuos e o uso eficiente de recursos, é possivel reduzir custos, minimizar riscos
a satide e melhorar a imagem da institui¢do perante a sociedade (VIEIRA, 2021).

A Portaria n® 4.283/105 do Ministério da Satide, conhecida como Portaria da Farmacia
Hospitalar, destaca a importincia do cuidado integral ao usudrio. Além das atividades
logisticas, a farmacia hospitalar deve realizar a¢Ges assistenciais e técnico-cientificas para
aprimorar a qualidade e racionalidade do uso de medicamentos e produtos de saide. O papel
fundamental do farmacéutico é ressaltado, visando contribuir para a atencdo integral a satde,
efetividade da intervencio terapéutica e uso seguro e racional de medicamentos, resultando
na reducio de custos decorrentes do uso irracional de recursos terapéuticos e prolongamento
da hospitalizagio (Brasil, 2010). Junto a essa portaria destacamos também a RDC n? 306, de 7
de dezembro de 2004, que dispde sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento de
residuos de servicos de satide (Brasil, 2004).

Apesar da importincia do tema, ainda h4 poucos estudos que avaliaram as préticas
sustentdveis adotadas pelas farmicias hospitalares. Por essa razio, uma revisio sistemdtica
da literatura pode contribuir para a identificagdo das praticas mais efetivas, bem como para a
criacdo de estratégias que possam ser replicadas em outras institui¢des. Além disso, a revisdo
sistemdtica pode justificar a relevincia da adogdo de priticas sustentiveis na farmicia
hospitalar e contribuir para a conscientizag¢do dos profissionais da drea sobre a importincia da

sustentabilidade em suas praticas diérias.
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METODOLOGIA

Estudo com abordagem bibliogrifica qualitativa do tipo revisio sisteméitica da
literatura, para compreender quais sdo as praticas sustentiveis adotadas pelas farmicias
hospitalares e como elas contribuem para a sustentabilidade ambiental, econémica e social.

Foram incluidos artigos disponiveis para download gratuito na integra, publicados
entre janeiro de 2019 e marco de 2023, que abordavam a gestio de residuos sélidos em satde,
farmécia hospitalar e sustentabilidade. E excluidos, livros, capitulos de livros, cartas aos
editores, resenhas de livros e revistas niao cientificas.

A Pesquisa foi realizada a partir da andlise nas bases eletrénicas, Web of Science e
Science Direct. Mediante a consulta de tais descritores em Ciéncias da Satde (DeCS):
Sustentabilidade AND Gerenciamento de Residuo Sélidos em Sadde AND Farmicia
Hospitalar.

Apés a etapa de levantamento das publicagdes, os estudos foram criticamente
avaliados quanto a qualidade metodolégica e a relevincia para a pesquisa. Seguido das
discussdes dos resultados encontrados, incluindo as praticas sustentdveis mais comuns
adotadas pelas farmécias hospitalares e sua contribui¢do para a sustentabilidade ambiental,
econdmica e social.

Os resultados foram sintetizados em uma anélise qualitativa dos estudos incluidos, a
fim de identificar as préiticas mais efetivas e sugerir recomendacdes para a adogio de praticas
sustentdveis na farmdcia hospitalar.

O processo de busca das evidéncias, as etapas e os resultados obtidos foram descritos

em um fluxograma da prisma-P que foi representado da seguinte forma:
Figura 1 - Fluxograma das referéncias bibliograficas obtidas nas bases de dados
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Fonte: Elaborado pelos pesquisadores (2023).

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sio Paulo, v.1.n.02. ago. 2023 - [Edicao Especial]

ISSN - 2675 — 3375

TOmAL

= ATagOe ST e

w10
aplec dnde: 11

Soirhi L b3S
PRI D =S
-

9 e

478



. . ) B , . e opsuanccass
Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio- REASE

Tabela 1 - Informagdes sobre o desenho dos artigos

Autores, (ANO), Tipo de Tempo de
Desenho Local da Pesquisa
Pais Intervengiio Intervengiio
Silva, R.P.M er Centro de Foram realizadas visitas mensais
al. NR Hematologia e nos setores utilizando um Janeiro a dezembro
(2022) Hemoterapia do instrumento para avaliar a de 2021
Brasil Ceara - HEMOCE segregagdo dos residuos.
Comparar 0s comportamentos
Hospitais do Reino  pro-ambientais (PEBs) no local de
Singleton, J. A et . . .
Estudo Unido ¢ Austrilia trabalho de dois grupos de Outubro de 2016
al.  (2022) "
observacional farmacéuticos hospitalares e

Inglaterra

técnicos de farmécia — um de um

Junhr o sotwmbro do

2aie
Inglatera

Chalimien, b .Ci, or Cinee

ad (3033 mlibeduirivn APHE

wulvin

(LS sl Cidkalin whr v ek

Aumralin ¢ ginco de HR
in dhon S win
s
Liese B., er al Revisio da Apresenta um modelo para Estudos de 2005 a
(2022) NR literatura RN selecionar produto biologico, 2021
fo critérios
vos adicionais além do
prego
Ribeiro D.P, er " T'rés cidades vizinhas d Praticas da logistica reversa
al 2021) Fetude regifio sul do estado de medicamentos em NR

observacional

Brasil Rio de Janeiro unidades hospitalares

Fornecer aos farm icos

comunitarios informagdes sobre

Jeffries M., e al. i Clinical Commissioning internagiio e alta hospitalar sobre  Maio de 2019 ¢
(2021) Inglaterra Group (CCG) seus pacientes que receberam un dezembro de 2019
Sistema de Dosagem Monitorade
(MDS).
Elliott, R. A Estudo retrospectivo N
. Grande hospital Avaliagdo da precisio dos Resumos 10 semanas a partir de
(2019) de revisdo de . X
. publico de ensino em de alta eletranicos (EDSs) abril de 2015
Australia prontuirios

Melbourne

Fonte: Elaborado pelo autor. NR= Nio relatou.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para auxiliar na extragio de dados dos 09 estudos selecionados, duas tabelas foram
elaboradas: A Tabela o1 contém informacdes a respeito dos autores, do local e ano de
publicacdo, tipo de estudo, local de pesquisa, tipo de intervencio, tempo de intervencio.

A seguir, serd apresentado uma discussdo que inclui as praticas sustentdveis mais
comuns adotadas pelas farmdécias hospitalares, destacando sua contribuicio para a
sustentabilidade ambiental, econdmica e social, com base nos artigos estudados.

Silva et al. (2022), discutem a segregacio adequada de residuos de saiide em um
hemocentro no Brasil e sugere a necessidade de treinamento continuo e educagdo para
funcionirios e o publico. Isso estd diretamente relacionado a farmicia hospitalar e a gestdo

de residuos, pois a segregacdo adequada de residuos de satide é uma parte importante da
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gestdo de residuos em um hospital. Além disso, a conscientizagio ambiental é importante
na educacio profissional em farmaicia hospitalar e na gestdo de residuos, pois a redugdo do
impacto ambiental é um objetivo importante da gestio de residuos sustentavel.

Singleton et al. (2022), na pesquisa investigam os fatores que afetam o engajamento
em comportamentos pré-ambientais (PEBs) em departamentos de farmacia hospitalar,
especificamente o descarte ambientalmente responsivel de residuos farmacéuticos. O
estudo compara farmacéuticos e técnicos de farmicia hospitalar na Australia e no Reino
Unido, com foco em saber se as metas legislativas de redu¢io de carbono influenciam os
PEBs no local de trabalho. O estudo descobriu que a atitude ambiental, o conhecimento e a
preocupacio eram influéncias fracas na intencdo de realizar PEBs no local de trabalho, com
as normas sociais no local de trabalho (conformidade devido a auditorias) parecendo ser um
mediador significativo da ac3o.

Em relacdo 3 farmicia hospitalar e i gestio de residuos, o estudo destaca a
importincia de conscientizar os profissionais de satide sobre o impacto ambiental dos
residuos farmacéuticos e a necessidade de infraestrutura adequada, como lixeiras de
reciclagem, para facilitar o descarte ambientalmente responsavel. O estudo também destaca
a importincia de considerar a cultura organizacional e as normas sociais no local de trabalho
ao promover praticas sustentdveis (SINGLETON et al., 2022).

Monmaturapoj et al. (2022), exploram as percepcdes de farmacéuticos sobre os fatores
que influenciam a implementagio e sustentabilidade de programas de controle de
antimicrobianos em hospitais na regido sudoeste da Inglaterra. Foram identificados quatro
temas principais: cultura organizacional, influéncias nacionais, comunicacio e recursos. O
estudo destaca a importincia de lideranca clinica local forte, iniciativas nacionais,
monitoramento continuo com feedback e pessoal dedicado com tempo para apoiar as
atividades de controle de antimicrobianos.

No que se diz respeito a farmécia hospitalar, o estudo destaca a importincia do papel
do farmacéutico na implementacdo e sustentabilidade de programas de controle de
antimicrobianos em hospitais. Os farmacéuticos podem desempenhar um papel
fundamental na lideranga clinica local e na comunicacio eficaz entre as equipes de satide.
Além disso, o estudo destaca a importincia de recursos adequados para apoiar as atividades
de controle de antimicrobianos, o que pode incluir a gestio adequada de residuos.
(MONMATURAPO] et al., 2022).

Galisteo et al. (2022), descrevem o desenvolvimento e implementacio de uma

ferramenta online chamada Farmastock, criada pelo Sistema de Satde Publica da Andaluzia,
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na Espanha, para gerenciar a disponibilidade de medicamentos de alto custo, baixo uso e
perto do prazo de validade em cada hospital. A ferramenta permite a otimizacdo de
medicamentos de alto custo por meio de trocas entre hospitais, resultando em economias
substanciais para o sistema de satide. O artigo discute também a gestio de medicamentos
de alto custo em hospitais, incluindo a reducio de desperdicio e custos de medicamentos
pereciveis, e destaca a importincia da sustentabilidade e gestio de residuos na farmicia
hospitalar.

J4 Judith et al. (2022), em um dos seus estudos teve como objetivo explorar o
engajamento dos farmacéuticos hospitalares na politica do NHS (Servico Nacional de
Sadde) sobre reducdo de carbono e sustentabilidade. Foram identificadas barreiras para a
inclusio de consideracdes de sustentabilidade na tomada de decisdo clinica, incluindo falta
de conhecimento dos perfis de risco ambiental das op¢des de tratamento, falta de evidéncias
ambientais de qualidade incorporadas nas diretrizes clinicas e falta de tempo para pesquisar
por si mesmos. O estudo sugere que o NHS precisa concentrar recursos no engajamento
com os clinicos em um nivel hospitalar individual, em vez de depender que as informacées
de sustentabilidade sejam filtradas através da gestio.

Em relagdo 4 farmicia hospitalar, o estudo destaca a importincia de os farmacéuticos
hospitalares estarem cientes das questdes de sustentabilidade e de sua responsabilidade em
incluir consideracdes ambientais na tomada de decisio clinica. Além disso, o estudo destaca
a necessidade de orientacdo e suporte do governo e de 6rgios profissionais para ajudar os
farmacéuticos hospitalares a incorporar consideragdes de sustentabilidade (JUDITH et al.,
2022).

Liese Barbier et al. (2022), apresentam um modelo para selecionar medicamentos
biolégicos de melhor valor no contexto fora de patente. Os critérios foram identificados e
avaliados com base na Anélise de Julgamento Objetivado do Sistema e InforMatrix. Ao
selecionar o medicamento biolégico de melhor valor, vérios critérios devem ser considerados
além do preco, incluindo rota de administragio, tempo de infusio, condicSes de
armazenamento, embalagem, indica¢des terapéuticas, condi¢des de fornecimento, servigos
de valor agregado, fatores ambientais e critérios orientados ao paciente. Esses fatores podem
impactar a conveniéncia do paciente, a carga de trabalho do profissional de saidde e a
confiabilidade da cadeia de suprimentos.

Ribeiro D.P (2021), discute a implementagio de préticas de logistica reversa de
medicamentos (MRL) em hospitais, com foco em produtos no final da vida atil (EoL) e no

final do uso (EoU). O estudo identificou praticas de MRL usadas em hospitais, como planos
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de gerenciamento de residuos e envio de produtos para incineragio ou aterro sanitério, e
priticas externas, como incentivos e politicas governamentais. O artigo destaca a
importincia das praticas externas, uma vez que atualmente nio h4 suporte externo para lidar
com residuos de medicamentos no Brasil.

Jeffries et al. (2022), trazem em seu estudo a implementagio, impacto e uso
sustentivel de um servico eletrdénico de encaminhamento de farmécia na alta hospitalar a
partir de uma perspectiva sociotécnica. O estudo se concentra em um sistema de
Transferéncia de Cuidados em Torno de Medicamentos (TCAM) que permite que
farmacéuticos hospitalares enviem informacdes sobre os medicamentos de um paciente para
sua farmécia comunitiria nomeada. Em relagio a farmicia hospitalar, o estudo destaca a
importincia da tecnologia na melhoria da comunicacdo entre farmacéuticos hospitalares e
comunit4rios, bem como na reconciliagdo e revisio de medicamentos.

Elliott (2019), avaliou a eficicia e sustentabilidade de uma intervencio em que
farmacéuticos hospitalares revisaram, contribuiram e verificaram informacdes de
medicamentos em resumos eletrdnicos de alta hospitalar em colaboragio com médicos. A
intervencio levou a melhorias significativas na precisio das informacdes de medicamentos
nos resumos eletrénicos, incluindo uma diminuicdo nas discrepincias na lista de
medicamentos de alta clinicamente significativas e um aumento na proporc¢io de mudangas
de medicamentos clinicamente significativas declaradas e explicadas.

Comparece ainda que de acordo com a farmicia hospitalar, o estudo destaca a
importincia da colaboragio entre farmacéuticos e médicos na revisio e verificagio de
informacées de medicamentos em resumos eletrdnicos de alta hospitalar, o que pode levar a
uma reducio nos eventos adversos relacionados a medicamentos. No entanto, é necessario
garantir recursos adequados para que os farmacéuticos possam realizar essa intervencio de
forma consistente e sustentidvel. Em relagio i sustentabilidade e gestio de residuos, é
possivel argumentar que a redugio de eventos adversos relacionados a medicamentos pode
levar a uma redugio no desperdicio de medicamentos e na necessidade de descarte de
medicamentos nio utilizados ou vencidos. Além disso, a eficicia e sustentabilidade da
interven¢io dependem da alocagio adequada de recursos, o que pode incluir a gestdo eficaz

de residuos e a redugdo do desperdicio de recursos (ELLIOTT, 2019).

CONCLUSAO

Em conclusio, os estudos discutidos destacam a importincia da tecnologia na

melhoria da comunicagio e colaboracio entre farmacéuticos hospitalares e comunitérios,
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bem como na reconciliacdo e revisio de medicamentos, contribuindo para a seguranca do
paciente e a efic4cia do tratamento.

Além disso, a implementagio de tecnologias sustentdveis na 4rea da satide, como a
adequada segregacio de residuos e a reducio do uso de recursos, pode ter um impacto
significativo na sustentabilidade e eficiéncia dos servigos de saiide. No entanto, ainda ha
desafios a serem superados, como a falta de conhecimento e conscientizagio ambiental entre
os profissionais de satde.

Portanto, é fundamental fornecer orientagio, suporte e educagio continua aos
farmacéuticos hospitalares, além de promover seu engajamento nas politicas e estratégias de
sustentabilidade, em parceria com o governo e érgios profissionais, visando uma gestdo de

residuos mais sustentdvel e a melhoria da qualidade dos servicos de sadde.
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