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RESUMO: A presente atividade avaliativa reporta-se & pesquisa de estudo de campo sobre a temética das TIC-
Tecnologias da Comunicagio e Informacdo na educagio e Justica Social: equidade tecnolégica em face dos
novos contextos e interconexdes de saberes no ensino-aprendizagem. Logo, pesquisar os desafios e avancos
provenientes da educagio remota e o uso das ferramentas digitais, a partir da pritica e perspectivas dos
docentes entrevistados, sob 4 anélise do contetido comparativa, através da inclusdo digital, na educacido atual.
Discute-se as implementagdes das politicas ptblicas para a democratizagio tecnolégica, a fim de fortalecer o
sistemna educacional. Objetiva-se realizar o tratamento dos resultados, inferéncia e anélise critica, a respeito da
sociedade em rede e os novos paradigmas da educagdo, através da tecnologia, de modo que os obsticulos do
pragmatismo did4tico-pedagégico, do modelo tradicional, impulsionem um ensino renovado, articulado,
dinimico, solidrio e inclusivo, para a conexdo dos saberes e justica social. A metodologia utilizada serd a
pesquisa de estudo de campo, assim desenvolvida: quanto aos objetivos, pela pesquisa exploratéria, por
envolver levantamento bibliografico, e descritiva, pela utilizagdo do instrumento de coleta de dados, através
de um questiondrio, contendo dez perguntas, de abordagem qualitativa e quantitativa. Os procedimentos
técnicos serdo por consulta bibliogréfica, mediante leitura de livros, artigos cientificos, académicos, etc. Espera-
se que seja possivel identificar os desafios e os avancos da pritica pedagdgica, em face da iminente necessidade
da inclusdo digital, conforme anélise das respostas, produzidas pelos educadores entrevistados, devendo
contribuir para os debates e os estudos académicos.
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1. APRESENTACAO

A presente atividade avaliativa de pesquisa tem por objetivo a proposta para uma
educagio renovada, em perspectiva do uso das novas tecnologias, como promotora de
inclusdo escolar e equidade social de direitos, com a finalidade de vivenciar uma
aprendizagem significativa, integradora e democratica.

Assim, analisar os principais desafios e/ou dificuldades encontrados em relacdo &
“Educacdo Remota” e /ou a inclusdo da tecnologia no cotidiano profissional, do ponto de
vista da justica social e equidade de direitos.

Nesse sentido, entrevistamos trés professores, sendo o primeiro e segundo

entrevistado servidores da rede publica de ensino, e terceiro funcionirio da rede privada de
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ensino, com o objetivo de coletar dados para anélise do conteiido dos referidos desafios e
dificuldades, em relacdo 4 educagio remota, e inclusio da tecnologia na pratica pedagdgica
didria dos docentes.

Com isso, refletimos sobre o conceito de educagio, possibilitando uma anélise critica
acerca da forma pela qual a acdo da tecnologia permeia esse processo educacional, com base
em leitura de livros, artigos e outros textos de cariter cientifico.

Portanto, a presente atividade avaliativa, de pesquisa de estudo de campo, respeitard
os critérios e diretrizes estabelecidos na Resolucdo 466.2012, publicada pelo Conselho
Nacional de Satide (CNS).

Logo, todos os aspectos éticos, estabelecidos na referida resolugio, deverio ser
devidamente cumpridos, no que se refere a zelar pela legitimidade das informacdes, sigilo e
privacidade dos dados coletados, devendo os resultados conclusivos da referida pesquisa

serem tornados publicos.

2.DESENVOLVIMENTO

Considerando o disposto na LDB-Lei de Diretrizes de Bases n2 9.394/1996, que
estabelece as diretrizes e bases da educagio nacional, no seu artigo 12 enfatiza que “a educagio
abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia
humana, no trabalho, nas institui¢cées de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e
organiza¢des da sociedade civil e nas manifesta¢des culturais”, assim, tracaremos uma
anélise critica sobre o uso das novas tecnologias da comunicacio e da informacio-TIC, na
educagio atual.

Portanto, realizar uma pesquisa de estudo de campo com o objetivo geral de analisar
os principais desafios e avangos da educacdo conectada, pés-pandemia da COVID-19, no
tocante 3 utilizacdo das ferramentas digitais.

Por fim, apresentar o uso das ferramentas digitais, de modo planejado, ativo e
inovador, vivenciado pelos professores (as) entrevistados (as), de acordo com a legislagdo
vigente, por meio da anélise do contetdo, a fim de contribuir para os debates e os estudos

académicos, a respeito da inclusio digital, como forma de diminuir as desigualdades sociais.

2.1 ROTEIRO DA ENTREVISTA

A presente atividade avaliativa apresenta, quanto aos procedimentos técnico-

metodolégico, a pesquisa do estudo de campo (GIL, 2008), e quanto aos objetivos (GIL, 2008)
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a realizagio da pesquisa exploratéria, por envolver levantamento bibliogrifico e entrevistas,
assim como a pesquisa descritiva, pela utilizacdo do instrumento de coleta de dados,
mediante a prepara¢io de um questionério, contendo dez perguntas, que servirio de estudo

e anélise, de acordo com a abordagem qualitativa e quantitativa.

2.1.1 RESPOSTAS DOS DOCENTES ENTREVISTADOS: qualificacdo, anilise e pratica
pedagédgica no 4mbito das novas tecnologias

O (a) primeiro (a) entrevistado (a) (E.S.L), encontra-se na faixa etaria entre 30 a 39
anos, apresenta-se como docente do ensino médio da rede estadual de PE, titular da
disciplina de Quimica, formado pela UFPE, desde 2007, do curso de Engenharia Quimica.
Expbs que realizou o investimento na sua formacdo, através da conclusio de Mestrado, que
atua como docente desde o ano de 2010, como professor de Ensino Médio. Observa o processo
de ensino-aprendizagem em relacdo aos educandos como muita atengio e empenho, apesar
das diversas dificuldades encontradas em relagdo aos investimentos publicos na 4rea da
educagio. Em referéncia a disponibilizagio pelo Estado de uma formagio continuada, no
tocante 2 insercdo das tecnologias na educagio, informa que nio passou por treinamento ou
recebeu ajuda de custo para compra de equipamentos tecnolédgicos, ressaltando que esses
recursos tecnolégicos aproximam os alunos e que os desafios enfrentados, em razdo do
ensino remoto, proporcionaram a todos experimentar o uso da tecnologia e aprimorar a ideia.
As suas maiores dificuldades em lidar com a tecnologia se deu pelo fato de muitos alunos
nio terem acesso. Logo apds o periodo da pandemia, as avaliacées periédicas continuaram
sendo realizadas de forma online, em uma escola na qual trabalhou. No processo de
formacdo do docente, o uso da ferramenta tecnoldgica precisa ser disponibilizado, por meio
de treinamentos especializados. O modelo de educa¢io remota n3o traz nenhum risco ao
processo de ensino-aprendizagem, desde que seja bem planejado. A tecnologia transforma a
educagio de forma mais prética e versatil. Imagina a sala de aula do futuro com poucas salas
convencionais e que a modalidade EAD estd em crescimento, como enfrentamento dos
desafios cotidianos, com novo jeito metodolégico.

O (a) segundo (a) professor (a) entrevistado (a) (A.L.S.S.), encontra-se na faixa
etdria de 50 a 59 anos, concluiu o curso de Licenciatura em Matemditica, pela Fundacdo de
Ensino Superior de Olinda-FUNESO, em 1999. Tem pés-graduagio em Gestdo Publica e
atua como docente hid 20 anos em escola ptblica. Ele observa o processo de ensino

aprendizagem, com a relagio aos educandos, bastante precirio, pois nota a falta de
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investimento em grande parte das escolas, conforme especificamos a seguir: escassez de
material escolar, internet de alta velocidade, méveis, estrutura arquitetdnica dos prédios,
biblioteca, quadra de esportes e seguranca. As escolas, que ndo s3o de referéncia, sio deixadas
para trés, levando os alunos que as frequentam, na maioria das vezes, a abandonarem os
estudos. Perguntado se participou de algum tipo de formacio continuada com relagio a
inser¢io das tecnologias na educagdo, o(a) entrevistado(a) foi bastante preciso(a): “As
formacdes continuadas, da inser¢do de tecnologia na educagio, sio completamente fora da
realidade, pois nas escolas que possuem internet, a mesma é de péssima qualidade”.

Apesar de todas as dificuldades presentes na escola publica, o entrevistado acredita
que a tecnologia poderia aproximar os alunos, desde que houvesse um grande investimento
na educacido de qualidade. Ele afirma que o desafio de ensinar em escola publica é uma luta
didria de superacdo, pois dificuldades encontradas no dia a dia é desanimadora para o
profissional de educa¢do. Mesmo com todas as dificuldades, ele tenta passar para o alunado
uma esperanga no futuro. Ele afirma que tecnologia na escola ptblica é uma utopia, porque
nio existe vontade do governo em realmente alavancar a educacio, talvez por medo de levar
o conhecimento a populacdo de baixa renda; e a mesma passar ter um senso critico da
realidade. Apesar de todos as dificuldades, o entrevistado acredita que investindo em
tecnologia e nos profissionais da educagio, o Governo, sério, poderd abrir reais
oportunidades para os estudantes de baixa renda.

O (a) entrevistado (a) entende que a escola conectada pode ajudar a mudar a educagio
brasileira por meio da conexio. E que é urgente interligar as escolas ptblicas e com impeto
necessério para podermos universalizar a oferta de Internet de alta velocidade para os alunos.
Afirma, também, que a Educacdo de Qualidade ¢ a tinica forma de termos um pais melhor e
mais justo. Por tudo isso, ele acredita muito na escola conectada, pois constitui relevante
ferramenta de ensino, para a ascensio social do aluno. A Escola conectada é um
empreendimento necessério e a oportunidade inica que proporcionard a mesma experiéncia
de aprendizado para todos, com igualdade e equidade de direitos.

O (a) terceiro (a) professor (a) entrevistado (a) (A.C.S.), encontra-se na faixa etaria
de 50 a 59 anos de idade, atua na 4rea de educacdo do ensino fundamental I, atualmente, da
rede privada de ensino, e que, anteriormente, também atuou no ensino da educacio Infantil.
Concluiu o curso de Pedagogia, no ano de 1997, promovido pela UPE-Universidade de
Pernambuco-Pélo Nazaré da Mata-PE, portanto, contabiliza vinte e seis (26) anos de
formacdo. Expbs que realizou cursos de aperfeicoamentos, e especializagio na modalidade
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do Ensino a Distdncia-EAD, Letramento, entre outros complementares a pratica pedagdgica
em sala de aula. Atualmente, observa muitos desafios na educagio, devido as tantas
especificidades existentes, como a inclusio escolar de alunos com deficiéncias, por exemplo,
e a utilizagio das tecnologias assistivas, apesar da contribui¢io na prética pedagdgica.
Enfatiza que n3o hd como pensar em educacio, atualmente, sem a presenca da tecnologia,
assim como que a sua especializagio, que se deu pelos estudos em Ensino a Distincia-EAD,
o que facilitou qualitativamente sua prética pedagdgica, quanto ao uso das tecnologias, em
meio a esse mundo globalizado, no qual tudo se transforma, a todo tempo. Constata que a
tecnologia aproxima os alunos quando utilizada como meio para facilitar a aprendizagem,
desde que seja orientada para esse fim. Quanto as oportunidades e desafios que o periodo
pandémico, até os dias atuais, trouxe como ensinamento, ressaltou que se desencadeou um
amplo campo de conhecimento, o qual contribuiu para inovar o aprendizado, desde que,
busque-se os recursos convenientes e positivos. As maiores dificuldades encontradas em
lidar com a tecnologia se deram no momento de adequar os conhecimentos prévios sobre o
seu uso, de maneira tio rdpida, para atender com qualidade o trabalho desenvolvido. Apés
esse periodo, deveremos usar a tecnologia para contribuir com o crescimento profissional e

transformar a pritica pedagdgica desenvolvida.

2.1.2 PESQUISA DE ESTUDO DE CAMPO E ANALISE DO CONTEUDO: educacio

tecnolégica e perspectivas dos entrevistados (as) sob o critério da andlise comparativa

Quanto a pesquisa de estudo de campo, faremos uma anilise do contetdo, conforme
as respostas apresentadas pelos docentes entrevistados, devidamente coletadas, mediante
questiondrio, por isso, abaixo, tracaremos a andlise comparativa, de acordo com a proposta

de discursio apresentada:

1. AREA DE FORMACAO

ENTREVISTADO (A) 1 - Engenharia Quimica, concluido na UFPE, desde 2007 -
23 anos de formagio.

ENTREVISTADO (A) 2 - Licenciatura em Matematica, concluido na FUNESO,
desde 1999 - 24 anos de formacio.

ENTREVISTADO (A) 3-Licenciatura em Pedagogia, concluido na UPE-

Universidade de Pernambuco, desde 1997 — 26 anos de formaciao.
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ANALISE COMPARATIVA: formacio académica em é4reas distintas de atuacio, sendo os
(as) Entrevistados (as) 1 e 2, docentes da rede ptblica de ensino; e o(a) Entrevistado (a) 3,
docente da rede privada de ensino.

2 INFORMAR ALGUM OUTRO TIPO DE INVESTIMENTO NA
FORMACAO APOS A GRADUCAO

ENTREVISTADO (A) 1 - Conclusio do curso de Mestrado.

ENTREVISTADO (A) 2 - Pés-graduacio em Gestio Piblica.

ENTREVISTADO (A) 3 - Especializacio em Educacdo a Distancia-EAD, curso de
Letramento, entre outros, na drea de atuacio.

ANALISE COMPARATIVA: formaram-se em 4reas distintas de especializacio e
pesquisa, observamos, também, o interesse em dar continuidade aos estudos no campo do

ensino, pesquisa e extensao.

3 TEMPO DE ATUACAO COMO DOCENTE

ENTREVISTADO (A) 1 - Atua h4 16 anos como docente, ministrando a disciplina
de Quimica, do ensino Médio.

ENTREVISTADO (A) 2 - Atua hé4 24 anos como docente, ministrando a disciplina
de Matematica, do ensino Fundamental II.

ENTREVISTADO (A) 3 - Atua ha 26 anos como docente, ministrando aulas do
ensino Fundamental I, atualmente, tendo ministrado aula no ensino Infantil, anteriormente.

ANALISE COMPARATIVA: todos os docentes entrevistados contabilizam tempo
de servico acima de dez anos, no 4mbito da rede publica e privada, demonstrando interesse
e capacidade em lidar com as adversidades no campo pedagdgico, com zelo e

comprometimento com o processo de ensino-aprendizagem.

4 INFORMAR A MODALIDADE DE ENSINO A QUAL ATUA:

ENTREVISTADO (A) 1 - Presencial - disciplina de Quimica;
ENTREVISTADO (A) 2 - Presencial - disciplina de Matemtica.
ENTREVISTADO (A) 3 - Presencial - aulas no ensino Fundamental I.
ANALISE COMPARATIVA: constatamos que os trés docentes entrevistados (as)
apresentam experiéncias pedagdgicas, no tocante ao ensino na modalidade presencial,

ministrando contetidos curriculares de diferentes disciplinas e niveis de ensino, assim
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especificados: entrevistado (a) 1: Nivel do ensino Médio; entrevistado (a) 2: Nivel de ensino

do Fundamental II; entrevistado (a) 3: Nivel de ensino do Fundamental I.

s PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM EM RELACAO AOS EDUCANDOS:

ENTREVISTADO (A) 1 - Observa o processo de ensino-aprendizagem em relagio
aos educandos como muita atengio e empenho, apesar das diversas dificuldades encontradas
em relacdo aos investimentos ptblicos na 4rea da educacio.

ENTREVISTADO (A) 2 - Observa o processo de ensino-aprendizagem, com a
relagdo aos educandos, bastante precirio, pois nota a falta de investimento em grande parte
das escolas como: a falta material escolar, internet, méveis, estrutura dos prédios, biblioteca,
quadra de esportes e seguranca. As escolas que nio sdo de referéncia sdo deixadas para tris,
levando os alunos que as frequentam, na maioria das vezes, a abandonarem os estudos.

ENTREVISTADO (A) 3 - Atualmente, observa muitos desafios na educacio,
devido as tantas especificidades existentes, como a inclusio escolar de alunos com
deficiéncias, por exemplo, e o uso das tecnologias assistidas, apesar da contribui¢io na
pratica pedagdgica. Enfatiza, também, que nio h4 como pensar em educagio sem o uso da
tecnologia.

ANALISE COMPARATIVA: os docentes da rede ptiblica de ensino (Entrevistados
1e2), afirmaram que, apesar de todas as dificuldades presentes na escola publica, o uso da
tecnologia poderia aproximar os alunos, desde que houvesse um grande investimento na
educagio de qualidade, além disso, o Entrevistado 2, enfatizou que o desafio de ensinar em
escola publica é uma luta didria de superacio, pois as dificuldades encontradas no dia a dia
sdo desanimadoras para o profissional de educagio, enquanto que o (a) Entrevistado (a) 3,
ressaltou muitos desafios na educacido, devido as especificidades existentes, como a inclusio
escolar de alunos com deficiéncias, por exemplo, e o uso das tecnologias em geral, apesar da

contribui¢do na pritica pedagdgica.

6 CITACAO DE ALGUM TIPO DE FORMAGAO CONTINUADA COM RELACAO
A INSERCAO DAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

ENTREVISTADO (A) 1 - Em referéncia a disponibilizacio pelo Estado de uma
formagdo continuada, no tocante 2 inser¢do das tecnologias na educacio, informa que ndo
passou por treinamento ou recebeu ajuda de custo para compra de equipamentos

tecnolégicos.
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ENTREVISTADO (A) 2 - Perguntado se participou de algum tipo de formagio
continuada com relagio a inserc¢do das tecnologias na educagio, ele foi bastante preciso: “As
formacdes continuadas, da inser¢do de tecnologia na educagio, sio completamente fora da
realidade, pois nas escolas publicas que possuem internet, a mesma é de péssima qualidade”.

ENTREVISTADO (A) 3 - Enfatiza que nio h4d como pensar em educacio,
atualmente, sem a presenca da tecnologia, assim como, que a sua especializagio, que se deu
pelos estudos em Ensino a Distincia-EAD, facilitou qualitativamente sua pratica
pedagégica, quanto ao uso das tecnologias, em meio a esse mundo globalizado, no qual tudo
se transforma, a todo tempo

ANALISE COMPARATIVA: Entrevistados (a) 1 e 2, docentes da rede estadual de
ensino, foram uninimes em enfatizar que n3o passaram por quaisquer treinamentos no
tocante 2 insercdo das tecnologias na educagio, em razio de falta de investimento ptblico
nessa area de atuacio, enquanto que o(a) Entrevistado(a) 3, docente da rede particular de
ensino, apenas falou nio pensar em educacdo, atualmente, sem a presenca da tecnologia.
Assim, concluimos que a falta de investimento em tecnologia na educagio impede a sua

melhor utilizac3o pelos docentes da rede publica de ensino, principalmente.

7 APROXIMACAO DO USO DA TECNOLOGIA COM OS EDUCANDOS:

ENTREVISTADO (A) 1 - Ressalta que os recursos tecnolégicos aproximam os
alunos e que os desafios enfrentados, em razio do ensino remoto, proporcionaram a todos
experimentar o uso da tecnologia e aprimorar a ideia.

ENTREVISTADO (A) 2 - Apesar de todas as dificuldades presentes na escola
ptblica, o entrevistado acredita que a tecnologia poderia aproximar os alunos, desde que
houvesse um grande investimento na educacio de qualidade.

ENTREVISTADO (A) 3 - Constata que a tecnologia aproxima os alunos quando
utilizada para facilitar a aprendizagem, desde que seja orientada para esse fim.

ANALISE COMPARATIVA: Constatamos que, por unanimidade, os recursos
tecnoldgicos, de fato, aproximam os educandos, contudo, desde que seja utilizada como
ferramenta facilitadora. O Entrevistado (a) 1 ressaltou que as dificuldades vivenciadas, em
razdo do ensino remoto durante o periodo da pandemia da Covid-19, proporcionaram a todos
experimentar o uso da tecnologia e aprimorar a ideia, e o Entrevistado (a) 2 condicionou essa
aproximacio da tecnologia aos educandos a investimento propositivo em favor de uma
educacido de qualidade.
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8 OPORTUNIDADES E DESAFIOS QUE O ATUAL MOMENTO ESTA
ENSINADO PARA A EDUCACAO

ENTREVISTADO (A) 1 -Ressalta a oportunidade de experimentar o uso da
tecnologia de forma mais estruturada, planejada, como meio facilitador de aprendizagem,
assim como de aprimorar a ideia.

ENTREVISTADO (A) 2 - Afirma que o desafio de ensinar em escola ptblica é uma
luta didria no enfrentamento as adversidades no campo do ensino, tornando a pritica
pedagédgica desanimadora para o profissional de educacio, contudo, hoje entende ser possivel
lidar com as dificuldades no campo da educagio pela capacidade de superagio e resiliéncia.

ENTREVISTADO (A) 3 - Relatou que as oportunidades e desafios apés o periodo
pandémico, até os dias atuais, trouxeram, como ensinamento, um amplo campo de
conhecimento a respeito das multiplas plataformas digitais e metodologias ativas
disponiveis, as quais contribuiram para a inovacdo na educagio e, consequentemente, para a
melhoria do aprendizado.

ANALISE COMPARATIVA: constatamos que as adversidades enfrentadas pelos
Entrevistados 1 e 2, docentes da rede publica de ensino, tornaram-se mais evidentes, devido
a falta de investimento do poder publico, assim como pelo baixo poder aquisitivo dos
discentes, enquanto para o(a) Entrevistado(a) 3, docente da rede particular de ensino,
ocorreu uma certa dificuldade no tocante a adaptagio com o novo formato de ensino, ndo

sendo em relagdo ao suporte tecnoldgico.

9 MAIORES DIFICULDADES EM LIDAR COM A TECNOLOGIA:

ENTREVISTADO (A) 1 - Destaca como maior desafio o fato de muitos alunos nio
terem acesso aos meios tecnolégicos de forma igualitiria e equinime.

ENTREVISTADO (A) 2 - Salientou que a maior dificuldade se deu por falta de
investimento com relagdo a inser¢io das tecnologias nas escolas publicas, através de uma
internet de qualidade, por exemplo. Também, destacou a falta de investimento na formacio
continuada dos docentes em tecnologia da educagio.

ENTREVISTADO (A) 3 - Enfatizou que as maiores dificuldades encontradas em
lidar com a tecnologia se deram no momento de adequar os conhecimentos prévios sobre o
seu uso, de maneira tio rdpida, para atender com qualidade o trabalho desenvolvido.

ANALISE COMPARATIVA: os(as) Entrevistados (as) 1 e 2 destacaram a falta de
acesso aos meios tecnolégicos de forma igualitiria e equinime pelos educandos, assim como
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a falta de investimento publico na gestdo de aquisi¢do de equipamentos tecnolédgicos e
também nos cursos de aperfeicoamento profissional do educandos, enquanto o(a)
Entrevistado (a) 3 enfatizou as dificuldades encontradas em lidar com a tecnologia no
momento de adequar os conhecimentos prévios sobre o seu uso, de maneira tio ridpida, para

atender com qualidade o trabalho desenvolvido.

10 CARACTERISTICAS, DA EDU’CACAO TEQNOLéGICA, OS DOCENTES
PRECISAM ADOTAR APOS O PERIODO PANDEMICO:

ENTREVISTADO (A) 1 - Salienta que tecnologia transforma a educagio de forma
mais prética e versatil. Imagina a sala de aula do futuro com poucas salas convencionais e
que a modalidade EAD estd em crescimento, como enfrentamento dos desafios com novo
jeito metodolégico.

ENTREVISTADO (A) 2 - Acredita muito na escola conectada, pois é uma
ferramenta digital importante para a ascensdo social do aluno. A Escola conectada é um
empreendimento necessirio e a oportunidade que deverd proporcionar experiéncia de
aprendizado para todos, com igualdade e equidade de direitos.

ENTREVISTADO (A) 3 - Enfatiza que apés o periodo da Covid-19 os educadores
deverdo usar a tecnologia como ferramenta didatico-metodolégica, com a finalidade de
contribuir com o seu crescimento profissional, possibilitando renovar a pratica pedagdgica
anteriormente desenvolvida.

ANALISE COMPARATIVA: verificamos que, por unanimidade, os Entrevistados
(as) reconhecem que a prética educativa estd condicionada aos principios de renovagio,
capacidade de mudanca nos contetidos, de formato, de paradigmas did4tico-metodolégicos,
apesar das adversidades pelas quais a educagio vem passando. Assim, a relevincia das novas
tecnologias da informagio e comunicagio, para o processo educativo, razdo pela qual a Escola
conectada constitui um empreendimento necessirio, que deverd proporcionar experiéncia
de aprendizado para todos, com igualdade e equidade de direitos, conforme disse o

Entrevistado (a) 2.

2.1.3 TRATAMENTO DOS RESULTADOS, INFERENCIA E ANALISE CRITICA:

sociedade em rede e novos paradigmas da educagio através da tecnologia
A escola, durante muito tempo, foi vista como a institui¢io social capaz de minimizar
as diferencas de origem e aumentar a igualdade de oportunidades das pessoas. Essa, na

verdade, é a funcdo social da escola em uma sociedade democratica e justa.
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A constitui¢do Federal de 1988 e demais instrumentos legais, como a lei de politicas
e fundamentos da educacdo nacional - LDB n? 9.394/1996, consagram o direito a educagio.
A educacio é um dos direitos fundamentais e, a0 mesmo tempo, a base do desenvolvimento
humano, do ponto de vista social, cultural, politico e econémico.

No entanto, na realidade brasileira parece que ainda existem muitos desafios,
bastantes complexos, para a escola garantir que os alunos possam aprender, desenvolver-se
para enfrentar seu projeto de vida e contribuir com a sociedade de forma responsivel e
solidaria.

Assim, com a chegada da pandemia da Covid-19, a escola da rede ptiblica, em especial,
precisou se adequar as aulas remotas, porém, apesar dos esforcos dos gestores e professores,
muitos alunos se afastaram do espaco escolar, seja pela falta de acesso a servicos e
equipamentos de telecomunica¢io adequados para o ensino remoto, seja pelos mais variados
impactos da crise econdmica e sanitarias.

Além do problema nas unidades escolares, a pesquisa TIC Educagio 2021, do Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagio (Cetic.br),
revelou que 91% dos mais de 1.800 professores consultados, em todo o pafs, apontaram a falta
de dispositivos e acesso a internet nos domicilios dos alunos como uma das principais
dificuldades enfrentadas durante a pandemia; e 729 disseram que a baixa velocidade da
conexdo A Internet “dificulta muito” o trabalho.

Atualmente, isso ainda continua acontecendo, tendo sido comprovado pelas
respostas dos professores entrevistados 1 e 2, docentes da rede publica de ensino.

Por isso, o Entrevistado () 2 afirma que, apesar de todas as dificuldades presentes na
escola publica, a tecnologia poderia aproximar os alunos, desde que houvesse um grande
investimento na educagio de qualidade.

Além disso, enfatiza que o desafio de ensinar em escola pudblica é uma luta didria de
superacdo, pois as dificuldades encontradas sio desanimadoras para o profissional de
educagio, considerando os objetivos do ensino, que devera estar de acordo como um modelo
concentrado na formagio significativa e integradora do educando.

Apesar de tudo isso, tenta passar para o alunado uma esperanca no futuro, pois a
tecnologia na escola puablica hoje ainda é uma utopia, porque nio existe vontade
governamental, infelizmente, em realmente alavancar a educacao.

Apesar de todos as dificuldades, o(a) Entrevistado(a) 2 acredita que investimentos
em tecnologia e nos profissionais da educagio, respaldados por um Governo sério, poderio
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abrir reais oportunidades para os estudantes da classe social inferior, que vivem em situagio
de vulnerabilidade e invisibilidade (baixa renda).

Portanto, conclui-se, considerando, ainda, as respostas do (a) Entrevistado (a) 2, que
a escola publica brasileira, através do governo Federal, Estadual e Municipal, pode e deve
facilitar a tecnologia nas escolas, para posteriormente vencer essa nefasta exclusio digital,
que atinge primeiramente os mais pobres.

Também, garantir que as criangas realizem atividades pedagédgicas em laboratérios
de informaitica, ligados em rede, desde as suas inser¢des nos estudos dos anos iniciais, e
empregando vérios recursos educacionais que possibilitem a familiariza¢do com a tecnologia
e a utilizacdo didria, nio apenas nas escolas, como também em outros espagos, tais como a
internet comunitaria.

Igualmente, o(a) Entrevistado(a) 3 observa muitos desafios na educagio, devido as
tantas especificidades existentes, como a inclusio escolar de alunos com deficiéncias, por
exemplo, e a utilizagdo das tecnologias assistivas, enfatizando que n3o hd como pensar em
educagio, atualmente, sem a presenca da tecnologia e, consequentemente, da inclusio
digital, na educa¢io da contemporaneidade.

Assim, em relacdo a essas tecnologias assistivas, como ferramentas colaborativas,
para a inclusdo de pessoas com deficiéncia, destacamos a sua importincia em relagio a
quaisquer discentes e, em especial, aqueles com alguma deficiéncia, conforme diz Mary Pat

Radabaugh:

[ . oA . . . . » .
Para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas mais ficeis. Para as pessoas com
deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis” (RADABAUGH, 1993)

Logo, conforme diz Castells (1999), uma revolucdo tecnolégica concentrada nas
tecnologias da informagio estd remodelando a base material da sociedade em ritmo acelerado
(1999, p. 23), assim, identificamos, como pratica educacional dos entrevistados (1, 2 e 3), o
uso das novas tecnologias, tanto de dmbito da rede publica, como da rede particular de
ensino.

Por isso, destacamos, mediante as argumentacdes dos educadores (as) entrevistados
(as), os seus respectivos pontos de vista, de acordo com o processo evolutivo educacional,
em relacio a necessidade do uso das tecnologias, tendo como base do conhecimento as

diversas informacdes, pois segundo diz Pellicer (1997):
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As informaces constituem a base do conhecimento, mas a aquisigdo deste implica, antes de mais, o
desencadear de uma série de operagdes intelectuais, que colocam em relacdo os novos dados com as informagdes
armazenadas previamente pelo individuo (PELLICER, 1997, p.88).

Com isso, as conexdes tecnoldgicas de informagio e comunicagio, de acordo com os
docentes entrevistados, ainda que diante da desigualdade social recorrente, sio muito
pertinentes ao processo de ensino-aprendizagem e as metodologias did4tico-pedagdgicas, em
face dos atuais contextos socioecondmicos, politicos, ambientais, tecnolégicos.

Inclusive, A TIC (Tecnologia da Informacio e Comunicagio) da Educacio,
divulgada em junho de 2020 pelo Cetic.br, indicou que 39% dos alunos das escolas pablicas
urbanas n3o tinham computador ou tablet em casa. Esse estudo também aponta a
discrepincia entre escolas particulares e publicas.

Na rede de ensino particular, o indice era de goo. A Internet tem um grande potencial
de informagdo e comunicagio, ela estd dando lugar & construgio e proliferacio de novos

7 . . . y L. e
espagos pedagdgicos, nos ambientes de aprendizagem, com caracteristicas especificas, onde
surgem novas dindmicas sociais, outras formas de conceber o processo de aprendizagem e
até um novo conceito de Sala de Aula e Escola.

Na verdade, a Web estd provocando importantes aberturas na utiliza¢do educacional

das tecnologias. Moran (2003) afirma:

Hoje, ainda entendemos por aula um espago e um tempo determinados. Mas, esse tempo e esse espago, cada
vez mais serdo flexiveis. O professor continuard “dando aula”, e enriqueceri esse processo com as
possibilidades que as tecnologias interativas proporcionam: para receber e responder as mensagens dos alunos,
criar listas de discussdo e alimentar continuamente os debates e pesquisas com textos, piginas da Internet, até
mesmo fora do horério especifico da aula. H4 uma possibilidade acentuada de estarmos todos presentes em
muitos tempos e espagos diferentes. (p.3)

Além disso, enfatizamos que o professor é o protagonista e mediador do ensino-
aprendizagem, bem como aquele que dissemina contetddos, construindo defini¢Ges
importantes com os discentes, de modo a contribuir na melhoria do aprendizado,
promovendo avangos do ponto de vista do desenvolvimento de suas habilidades sociais e
intelectuais, necessirios para a reducdo das desigualdades no 4mbito escolar.

Portanto, com a chegada da web a tecnologia tornou-se a principal ferramenta digital
para nos conectar com outras pessoas, diminuindo as distincias, de forma virtual entre
amigos e pessoas da familia, que residem em outros paises ou mesmo até ao seu lado.

Segundo as palavras de Dias, P. (2001):
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[...] este ¢ um meio para transformar a informag¢io em conhecimento nos ambientes colaborativos da Web,
através dos processos de interagdo conversacional (i.e., formulacio de ideias em palavras) da formacio de
modelos mentais (i.e., representagdes de conhecimento) da exposi¢do e explora¢io de multiplas perspectivas
(i-e., restruturagdo cognitiva) e da argumentacio critica (i.e., resolucio de conflitos conceptuais) dentro da
comunidade. (p.30)

Assim sendo, a tecnologia é uma ferramenta relevante a favor do ensino, ela contribui
para o aprendizado e desenvolvimento cognitivo dos alunos, desenvolve o pensamento 4gil
e légico, colabora com a flexibilidade do raciocinio, abre as janelas do conhecimento,
dinamiza a inclusio digital, favorece o acesso as culturas de todo canto do mundo,
proporcionando, democraticamente, o compartilhamento do conhecimento.

Atualmente, a conectividade nos leva a um conjunto de atividades, como aulas
shows, encontros virtuais, palestras, estudos dirigidos pelas plataformas digitais, entre
outras atribuicdes.

Porém, de acordo com wum relatério da ONU, junto com a Unesco,
smartphones/celular devem ser melhor disponibilizados nas escolas, a fim de melhorar o
aprendizado e ajudar a proteger as criancas contra o bullying cibernético.

Outrossim, a Unesco, a agéncia de educacio, ciéncia e cultura da ONU, afirmou que
hd evidéncias de que o uso excessivo de telefones celulares estd relacionado a um
desempenho educacional insatisfatério e que altos niveis de tempo de tela tém um efeito
negativo na estabilidade emocional das criancas.

Inclusive, o relatério afirma, ainda, que seu apelo por uma proibi¢do, de forma
orientada, de smartphones/celular, traz uma mensagem clara de que a tecnologia, em geral,
incluindo a inteligéncia artificial, deve sempre ser subordinada a uma "visdo centrada no ser
humano" na educacdo e nunca substituir a interacdo presencial com os professores.

Por isso, a opinido de especialistas sobre o uso do celular em sala de aula pode variar
dependendo de diferentes fatores, como contexto cultural, idade dos alunos, tipo de educagio
e objetivos pedagdgicos.

Também, enfatiza que o uso indiscriminado de celulares em sala de aula pode levar
a distra¢Ges dos alunos, prejudicando o aprendizado e a participagio nas atividades escolares.

Assim, alguns especialistas acreditam que os celulares podem ser uma ferramenta
educacional valiosa quando usados de forma controlada e com propdsito pedagédgico. Eles
podem oferecer acesso rédpido a informagdes, permitir o uso de aplicativos educacionais e

promover a aprendizagem digital.
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Sem divida, o aparelho celular estd cada vez mais presente no cotidiano dos alunos
e é importante que os professores se adaptem a nova realidade, j4 que é possivel utilizd-la a
favor do aprendizado.

Por outro lado, existem também as desvantagens, como a possibilidade de distragdes,
que devem ser evitadas. A presenca do celular em sala de aula n3o era vista com bons olhos
ou até mesmo proibida pelos professores e gestores escolares. Hoje, seu uso estd cada vez
mais comum e é possivel utilizd-lo a favor do aprendizado.

Como também, a mobilidade é uma das principais vantagens do celular, j4 que eles
podem ser levados sem dificuldades para qualquer lugar e utilizados para acessar o contetddo
escolar e tirar ddvidas a qualquer momento.

Dessa forma, o professor consegue disponibilizar textos, anotacdes, imagens, videos,
aplicativos etc. Para serem acessados pelos alunos por meio do smartphone, o que economiza
recursos da escola, como papel e tinta de impressio, e facilita a vida dos estudantes.

Por isso, o uso dele, em sala de aula, permite a disponibilizac¢do de recursos interativos
para os alunos, o que aumenta sua motiva¢io e, consequentemente, sua produtividade
positiva na escola. O uso de recursos visuais e auditivos, por exemplo, simplificam o
aprendizado por tornar as aulas mais dinimicas e facilitar o entendimento de diversos
assuntos curriculares.

Além disso, os alunos podem utilizar aplicativos para suprimir ddvidas com o
professor e colegas e rever qualquer material disponibilizado quantas vezes forem
necessdrias. Isso facilita o acompanhamento da aula e evita que alguns estudantes percam o
interesse e fiquem “perdidos” na matéria.

Por esse motivo, algumas escolas e sistemas educacionais optam por estabelecer
politicas que regulam o uso de celulares em sala de aula, com o objetivo de encontrar um
equilibrio entre aproveitar os beneficios da tecnologia e minimizar seus potenciais efeitos
negativos no ambiente de aprendizagem.

Assim, a decisdo sobre o uso de celulares em sala de aula deve levar em consideracio
as necessidades e o contexto especifico de cada escola e comunidade educacional, sabendo
que os telefones celulares s3o verdadeiros computadores portateis conectados a internet com
muitos recursos internos, adequados para filmar, tirar fotos, fazer montagens, fazer
gravagdes de dudio de acordo com a necessidade do usuério.

Inclusive, os telefones celulares oferecem um amplo acesso a aplicativos e programas,

criados para atender a todos os tipos de necessidades, também educacionais, promovendo
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melhores condi¢bes de vida, porém, se aplicados de forma, nio planejada, poderdo nio
atingir seus objetivos de ensino-aprendizagem, por isso é importante que os educadores
estabelecam regras claras sobre o seu uso em sala de aula.

Portanto, a maturidade cognitiva diz respeito ao desenvolvimento do pensamento
critico e 4 composi¢io de significados pelos educandos, no seu meio natural de convivéncia,
em face dos contetidos debatidos e de interesse de sua comunidade.

Assim, a presenca do aspecto da socializa¢io estd relacionada com a criagio de um
ambiente educacional, no qual os alunos se encontrem emocional e intelectualmente
amadurecidos e, consequentemente, a vontade para exprimirem as suas ideias, como sujeitos
ativos, conscientes do seu papel social.

Por essa razdo, abrir as portas do conhecimento é o primeiro beneficio da conexio
digital. A tecnologia, utilizada da forma correta, pode ser uma ferramenta de inclusio digital
e equidade de direitos, contribuindo para o aprendizado e o desenvolvimento cognitivo e de
habilidades sociais dos discentes.

Além disso, relacionamos, abaixo, os principais desafios vivenciados, pelos
docentes/discentes, durante o periodo da pandemia da COVID-19, em razdo da utilizagio
do ensino remoto:

1- Investimento e Infraestrutura (velocidade na mudanca da tecnologia);

2- Contato Virtual X Real (comprometimento de alunos/professores);

3- Distragdo (adequar os recursos para tornar as aulas ainda mais motivadores);

4- Excesso de facilidade (acontece quando se utiliza da tecnologia sem o devido
critério educacional);

5- Avaliacdo (ideia de facilidade nas avaliacdes);

6- Fluxo de informagdes (controle da obsolescéncia, ou seja, condi¢do daquilo que
estd préximo de se tornar ultrapassado);

7- Desigualdade de acesso (falta de equipamento tecnolégico pelo aluno de baixa-
renda);

8- Formacio continuada do docente (necessidade de treinamento, cursos de
aperfeicoamento);

9- Ambientes tecnolégicos (diversidade de espacos).

Portanto, compreender, de forma integradora, que nio se trata de usar
computadores de tltima geracdo e modernizar as instituicdes de ensino, exclusivamente,
mas dotéd-las de recursos tecnoldgicos para o acesso, para o uso e aperfeicoamento do
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processo de ensino-aprendizagem, na constru¢io de novos saberes, de forma
contextualizada, pela ressignifica¢cdo do conhecimento.

Desta forma, a prioridade sera garantir a disponibilizacio de uma rede de Internet, de
qualidade, pelo sistema de ensino brasileiro, de modo que os nossos discentes tenham
oportunidade de vivenciar uma aprendizagem significativa, de acordo com as demandas
atuais da sociedade globalizada, que necessita, ainda, de politicas afirmativas de inclusio,

diversidade, acessibilidade e inovagdo, na educagdo em geral.

CONSIDERACOES FINAIS

Os desafios pelos quais as populagdes, brasileira e mundial, tém passado, relacionados
aos problemas socioecondmicos, ambientais, culturais, de identidade, de raga, de classe
social, entre outros, direcionam-nos para uma prética pedagdgica que objetive a inclusio
escolar, como projeto de educagio para o pais, para melhoria dos indices de desenvolvimento
educacional e, portanto, para a qualidade de vida da sua populacio.

Por conseguinte, a meta a ser alcancada devera despertar em nossos gestores, tanto
da rede ptblica, como da rede particular, melhor utilizacdo, também, dos recursos
tecnolégicos, no ambiente escolar em geral, motivo pelo qual o Entrevistado 1 e 2, docentes
da rede publica de ensino, enfatizaram as condi¢Bes precérias de trabalho, pelas quais
tiveram que passar, no periodo da pandemia da COVID-19, com a disponibilizacio do
ensino remoto.

Nesse sentido, refletindo sobre esses desafios e avancos educacionais, j4 constatados
no contexto tecnolégico digital, principalmente, verificamos que pessoas foram instigadas a
pensar, agir, realizar e compartilhar, juntas, tarefas e responsabilidades, por isso, muitos
aspectos em relagdo as essas transformacdes, impulsionadas pelo ensino remoto, tornaram-
se ainda mais visiveis, como a desigualdade social, tecnolégica e econdmica, etc.

Por isso, diante de problemas complexos, especificamente, aos relacionados a
desigualdade social, experimentamos, durante o periodo pandémico, a forca daquilo que
viabiliza uma construcdo coletiva, em favor das solugdes, a curto e a longo prazo, para os
problemas enfrentados, naquele momento, e também atualmente.

Assim, o compromisso com a formacio e aperfeicoamento continuados dos docentes
e discentes, no 4mbito do uso das ferramentas tecnoldgicas, como alternativa significativa e
enriquecedora de aprendizagem, objetiva aprimorar a prestacio de servi¢o educacional a
sociedade, em especial, aqueles em situagio de vulnerabilidade econdémica, de classe social,
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educacional, inclusive, ressaltamos as questdes de adoecimento dos docentes, devido ao
excessivo uso das plataformas virtuais, durante o periodo pandémico.

Por causa disso, as atividades pedagédgicas, no 4mbito do ensino em geral, deverio ser
diversificadas, com base em metodologias ativas, criativas, ministradas em grupo ou mesmo
individualmente, pois vivemos um mundo de transformacio, de interconectividade de
saberes, por meio da tecnologia inteligente, de criatividade.

Além do que, compreender e refletir sobre os desafios e avancos da educacio, que se
encontram centrados numa sociedade em transformacio, hoje, pautada, sobretudo, pela
conexio digital.

Por isso, essas mudancas servirdo para reafirmar o desafio quanto ao uso pedagdgico
das TIC, sendo o planejamento did4tico-metodolégico de ensino e, especialmente, a atuagio
dos docentes, elementos de grande importincia para o desenvolvimento estratégico de
inclusdo digital, que favoreca a utilizacdo adequada das plataformas virtuais.

Logo, o aprimoramento do sistema educacional brasileiro, voltado para as TIC-
tecnologia da comunicacio e informacio, para o desenvolvimento de habilidades digitais, de
modo que as ferramentas tecnolégicas disponiveis sejam compartilhadas, no dmbito do
ensino-aprendizagem, a partir de uma politica pablica de educagio estruturada, de
valorizagio efetiva do (a) professor (a).

Portanto, a elaboragio e implementagdes de politicas afirmativas de inclusio digital,
especificas, deverdo favorecer o desenvolvimento intelectual, social, afetivo, cultural,
politico e educacional, entre outras 4reas do conhecimento humano, com a finalidade de
contribuir para o exercicio da cidadania plena dos envolvidos no processo de ensino-

aprendizagem.
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