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BURNOUT E OS PROFESSORES EM MEIO A PANDEMIA DA COVID-19

Jociene Perciane Vieira de Almeida!
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RESUMO: O presente trabalho, a partir da problemitica proposta, tem como objetivo geral analisar a
Sindrome de Burnout e os seus efeitos nos docentes ativos em meio 4 pandemia da Covid-19 no Brasil,
a qual tem enquanto sintomas: o esgotamento mental e fisico, que acarreta disfuncdes cardiacas,
depressido e transtornos de ansiedade. O trabalho se divide em tépicos como: analisar a profissio do
professor e seus aspectos psicolégicos, pois nota-se que os professores sio submetidos, muitas vezes, a
uma complexidade de demandas, diante disso, exige-se competéncias pedagdgicas, habilidades
emocionais e sociais; discutir sobre as dificuldades do professor em tempos de pandemia, ou seja, a alta
demanda laboral, novas ferramentas de trabalho e a insuficiente formagdo; apontar os problemas
causados pela pandemia aos educadores, 4 exemplo as condi¢ées como estresse, afastamento social e
ansiedade; relatar sobre as caracteristicas e os aspectos da Sindrome de Burnout, caracterizada por ser
uma reagio as tensdes que sdo cronicas e geradas nas pessoas em contato com outros individuos, sendo
manifestada fisiologicamente por fadiga constante, falta de apetite, distarbio do sono e dores musculares,
e psiquicamente por falta de atencdo e memdria; dialogar a respeito das formas de tratamento, sendo
proposta a psicoterapia, medidas farmacolégicas, intervencdes psicossociais e afastamento do agente
estressor e enquanto prevencio para o problema: promogio de energia no trabalho, fun¢des em grupo e
formacdo continuada. A presente pesquisa é de natureza aplicada.
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ABSTRACT: The present work, based on the problematic proposal, has the general objective of
analyzing the Burnout Syndrome and its effects on active teachers in the midst of the Covid-i9
pandemic in Brazil, which has as symptoms: mental and physical exhaustion, which leads to cardiac
dysfunctions, depression and anxiety disorders. The work is divided into details such as: analyzing the
teacher's profession and its psychological aspects, as it is observed that teachers are often submitted to
a complex of demands, in view of this, they require pedagogical skills, emotional and social skills;
discuss the teacher's difficulties in times of a pandemic, that is, a high labor demand, new work tools
and insufficient training; point out problems caused by the pandemic to educators, for example
conditions such as stress, social withdrawal and anxiety; to report on the characteristics and aspects of
the Burnout Syndrome, characterized by being superficial evidence that they are chronic and generated
in people in contact with other individuals, being physiologically manifested by constant fatigue, lack
of appetite, sleep disorders and muscle pain, and psychically from lack of attention and memory;
dialogue about the forms of treatment, with the proposal of psychotherapy, pharmacological measures,
psychosocial interventions and removal of the stressor agent and as prevention for the problem:
promotion of energy at work, group functions and continuing education. This research is of an applied
nature.
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1 INTRODUCAO

Em dezembro de 2019 a Organizagio Mundial da Satde (OMS) recebeu informacdes
acerca do surto de uma doenca desconhecida e iniciada em um mercado de frutos do mar,
localizado na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na China, popularmente conhecido como
Coronavirus, dando inicio a pandemia da Covid-19 (OMS, 2020).

No Brasil, as primeiras suspeitas foram identificadas em fevereiro de 2020 na cidade de
S3o Paulo e, dentro de um més, comecaram a surgir os ébitos em detrimento da doenca3. Apds
quatro meses, todos os estados brasileiros j4 haviam registrado casos, tornando necesséirio
realizar agdes de poder publico visando a prevengio e diminuicio da contaminagio
(TEIXEIRA, 2020).

Visto a progressdo dos casos, a demanda dos profissionais da educagio aumentou, uma
vez que estes tiveram que se reinventar para conseguirem dar aulas e contetidos programiticos#.
A pressdo que um professor sofre no trabalho o torna mais suscetivel a doencgas psicolégicas e
sindromes, principalmente a Sindrome de Burnout (CODO, 2020).

Segundo Lipp (2020), o Burnout, também conhecido como a Sindrome do Trabalhador
Doente ou do Esgotamento Profissional, foi descrito pela primeira vez na literatura cientifica 599
nos Estados Unidos, apresentando-se como um caso extremo de estresse cronico e emocional————
relacionado 2 atividade laborativa. O esforgo excessivo em longas jornadas de trabalho pode
levar & exaustdo, seguida de irritabilidade, desmotivagio, abandono, problemas familiares e
pessoais. Esses sintomas incluem baixo desempenho pessoal no trabalho, exaustdo emocional
e despersonalizagio, o que significa produzir trabalho com a¢des pouco humanass.

A pandemia da Covid-19, foi o periodo que mais se obteve conhecimento do surgimento
de sindromes e fobias em geral e dentre as principais, a Sindrome de Burnout é uma delas®,
significa que a qualidade de vida do educador e das pessoas préximas fica comprometida pelas

circunstincias que os cercam, (TIRONI, 2020). Por conseguinte, modifica-se o estado

3 TEIXEIRA CF, PAIM JS. A crise mundial de e o golpe do capital na politica de satde no

Brasil no inicio da pandemia Revista Satde e Debate. 2020..

+FREITAS, L. G. D; FACAS, Emilio Peres. Vivéncias de prazer-sofrimento no contexto de trabalho dos professores. Rede de
Revistas Cientificas da América Latina. Rio de Janeiro- R], v. 13, n. 1, p. 7-26. 2020..

5 LIPP, Marilda Emmanuel Novaes (Org.) O Stress educacional est4 dentro de vocé. Editora Contexto, Sdo Paulo, 2000.

¢ ZANELLI, J. C. Estresse nas organizagdes de trabalho: compreensio e intervengio baseadas em evidéncias. Porto Alegre:
Artmed. 2009
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emocional e psicolégico propiciado pelo desempenho da profissﬁo, que outrora era considerado
motivo de felicidade se transforma em desvalorizacio.

A questdo que norteia a presente pesquisa é a busca por compreender se a pandemia
afetou ou foi um fator agravante para o surgimento da Sindrome de Burnout em professores.
Para isso, é necessirio elencar os pontos considerados relevantes como a anélise de uma possivel
sobrecarga trabalhista para os professores no periodo pandémico, bem como assimilar a
coligacdo da satisfacdo profissional com o desempenho funcional do educador.

Este estudo possui como objetivo apresentar os principais fatores que contribuem para
o surgimento do Burnout e como a pandemia da Covid-19 ajudou nisso, de modo a promover
reflexes de como a vida do corpo docente pode ser impactada negativamente, ponderando as
possiveis consequéncias do Burnout a partir das sobrecargas funcionais.

A importincia da atual tese d4-se pela alta incidéncia de doencas entre os professores?,
principalmente durante as pandemias, quando foram chamados a assumir novas tarefas e
métodos de trabalho. Além disso, hé interesse social em estabelecer parimetros e estudar mais
sobre a sindrome, haja vista os beneficios que podem ser auferidos para a coletividade ou
categorias sociais que necessitam de amparo especifico do Poder Publico ou das instituigdes
593

empregaticias, uma vez que a Sindrome de Burnout e a Satisfagio no Trabalho podem afetar

diretamente a qualidade do servigo prestado para a sociedade

2. METODOLOGIA

Como metodologia, foi realizada uma revisdo bibliogréfica que, segundo Souza (2020),
é um estudo e revisio de literatura feito através de publicaces cientificas de modo a contribuir
com a reflexdo e discussdo acerca dos fatores que contribuem para o surgimento do Burnout.

Para a realizagio deste trabalho, foram pesquisadas palavras-chaves, em sites que
tangem na mesma linha de investiga¢io, usando a combinag¢io de descritores como: burnout e
professor, a plataforma disponibiliza 13 artigos ainda dentro do Scielo; usando a combinacio

pandemia foram disponibilizados 8 artigos.

7 GOULART JUNIOR, Edward; LIPP, Marilda Emmanuel Novaes. Estresse entre professoras do ensino
fundamental de escolas publicas estaduais. Psicol. estud., Maring4, v. 13, n. 4, p. 847-857, Dec. 2020

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educagao. Sio Paulo, v.9.0.08. ago. 2023.
ISSN - 2675 — 3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

Ainda h4 pouco material disponivel, pois o tema é relativamente novo. Foram
selecionados todos os artigos com idioma em portugués e pontualmente do ano de 2020 em
diante relacionado 4 pandemia e dos tltimos 15 anos que associam Burnout aos professores.

Como critério de separagio, visto que o tema é relativamente recente, foi necessario

utilizar todos os artigos encontrados, a fim de angariar mais valor a este estudo.

3 Desenvolvimento
3.1 A Pandemia e o Burnout

A OMS (Organizagio Mundial de Satde) definiu os termos para pandemia e a
etimologia da palavra vem do grego pandemas, que significa "todo o povo". Isto é, uma doenca
infecciosa que afeta simultaneamente um grande niimero de pessoas, se alastrando rapidamente
por paises e continentes, o que significa uma doenga que, ao contato com um determinado
agente, causa um grande nimero de casos®.

O virus se espalha de pessoa para pessoa por meio de pequenas goticulas que se formam
na boca e no nariz de quem foi infectado ao falar, espirrar ou inalar. A infec¢io também pode
ocorrer quando uma pessoa toca superficies ou objetos contaminados e posteriormente toca
seus olhos, nariz ou boca (DALAGASPERINA, 2020)°.

A pandemia foi estabelecida logo apés a constatacio de casos de Covid-19 em
considerdvel parte do mundo®. Como resultado, houve uma inundagio de noticias falsas e uma
parcela da popula¢io ndo deu credibilidade para a doenga, descrente de que poderia se espalhar
em todos os paises, dessa forma, tornou-se necessirio tomar medidas drasticas como bloqueio

de atividades consideradas n3o essenciais, permanecendo apenas com os servigos essenciais,

como supermercados, farmicias e hospitais, a fim de retardar a contaminacdo do Coronavirus™.

S8SHUELER, Paulo. @) que é uma pandemia. Fiocruz, 2021. Disponivel em:
<https://www.bio.fiocruz.br/index.php/br/noticias/1763-0-que-e-uma-
pandemia#:~:text=Segundo%20a%200rganiza%C3%A7%C3%A30%2Cv%20pandemia%20%C3%Ag,sustentadase20odevn20pesso
29%20paraoe20pessoa.)>

SDALAGASPERINA, Patricia; MONTEIRO, Janine Kieling. Preditores da sindrome de burnout em docentes do ensino
privado. Psico-USF, Itatiba , v. 19, n. 2, p. 263-275, 2020. Disponivel em; <https://doi.org/10.1590/1413-82712014019002011> Acesso
em 02 mai. 2023.

8OMS. A doenca coronavirus (COVID-19) e  paralisagio da  educagdo. 2020 Disponivel em:
https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronaviruszo19/technical-guidance/naming-the-coronavirus-disease-
(covid-2019)-and-the-virus-thatcauses-it

9 OXFAM/BRASIL. Trabalho de cuidado: uma questio também econdmica | Oxfam Brasil. 2020
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3.2 Burnout e os Professores

Murta (2020) argumenta sobre principais sintomas da sindrome, que se apresetam como
uma tensio gerada em decorréncia das muitas horas trabalhadas, sem nenhuma pausa, que fez
com que as pessoas tivessem diversos manifestaces como fadiga constante, distirbio do sono,
dores musculares, falta de apetite, falta de atencio, frustragdo, ansiedade, alteracdes da
memoria e irritabilidade. A pandemia da Covid-19 impds uma realidade de dificuldades, onde
as pessoas precisaram lidar, de forma intensa e rdpida, com o isolamento, crises, desemprego,
luto, incertezas, medos e entre outras questdes que se tornaram agentes para o adoecimento
mental.

Com o fechamento das escolas os professores tiveram que se adaptar em casa e mediante
ao caos instalado pela pandemia, fez-se necessdrio que os gestores e lideres construissem uma
comunicagdo assertiva, afetiva e transparente com suas equipes, para que houvesse promocao
de um ambiente mais colaborativo e de maior atencio e cuidado com seus funcionérios.

O termo "Sindrome de Burnout” passou a designar os sintomas de exaustdo extrema,
que atingem atualmente os profissionais que exercem suas fun¢des diante de um grande
ptblico. Nesse sentido, os professores sio extremamente suscetiveis a essa doenca, 505
principalmente pelas condi¢Ses de trabalho a que estio tipicamente expostos. Por outro lado;———
demonstra-se como suas caracteristicas frequentemente se confundem com outras doengas
psicossociais e dificultam o diagnéstico (CARLOTTO, 2003).

Haja vista a relagdo com os oficios dos professores com as causas que desenvolvem o
Burnout, é possivel explanar alguns fatores que contribuem para o surgimento da sindrome na
respectiva classe trabalhadora, incluindo a superlotagio das salas de aula, jornadas de trabalho

excessivamente longas, desvalorizagio social, dificuldades financeiras e falta de tempo para o

lazer (TAMAYO, 2022).

3.3 Burnout: Distdrbio Psiquico Ocupacional

Na maioria dos casos, o diagnéstico de Burnout é dado muito tardiamente, pois ele
facilmente se confunde com outras doengas, como depressio, estresse, episédios de falta de
apetite, de glutonaria, entre outros casos. Por isso, requer uma equipe capacitada para detectar

quando se trata de Burnout ou de outra patologia (FREITAS, 2020).
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Segundo a OMS, o Burnout nio é uma condi¢cio médica, mas um fendmeno que esté
inteiramente ligado ao trabalho. Enquanto a depressio constitui uma doenga psiquiétrica
cronica. E o estresse, por sua vez, advém de uma resposta do corpo as circunstincias do dia a
dia, podendo ser um indicio de alguma doenca ou apenas uma reagio pontual a condigdes
externas, negativas ou positivas 2(FRANCA, 2020).

E fundamental distinguir a Sindrome de Burnout de outras doencas, pois tem causas
diferentes e outras condi¢des que as vezes sio confundidas com ela, como o estresse e a
Sindrome Loconeurética, devido aos seus sintomas semelhantes, tais como, cansacgo excessivo,
caracteristico do Burnout, mas também da depressio, episédios de muita ira, presentes no
Burnout, assim como no estresse, entre outras caracteristicas semelhantes.

Para diferenciar o Burnout de outras doengas psiquicas, sdo usados trés pardmetros, em
conformidade com Freitas (2020):

a) Exaustdo: que é a sensacdo de que a pessoa estid indo além de seus limites e
desprovida de recursos diversos, fisicos ou emocionais, para lidar com tais situagdes cotidianas.
Mesmo com férias ou licencas por motivos de satide, o cansago nio é solucionado.

b) Ceticismo: esta reacdo se manifesta constantemente de forma negativa diante
das dificuldades, a falta de interesse no trabalho, ou, ainda, a falta de preocupagio com os
resultados obtidos.

c) Ineficécia: este se apresenta com sensagdo de incompeténcia, que ocorre quando
a pessoa se sente sempre desqualificada, pouco reconhecida e improdutiva.

Por essa razdo, diversas vezes é tratada como se fosse outra patologia e prejudica o
tratamento adequado. O Burnout é uma sindrome que acomete os professores em escala
coletiva devido a fatores ligados ao ambiente de trabalho, que frequentemente resulta em
reconhecimento inadequado em seu local de trabalho e condi¢des perigosas no ambiente
educacional (NOVAES, 2020).

Contudo, vale ressaltar que o Burnout nio estd restrito somente aos professores e
demais membros do corpo escolar ou é exclusivo de outras profissdes. Todos os individuos

estdo sujeitos ao Burnout institucional, visto que esta reacdo é uma resposta natural do corpo,

© DE ARAUJO, Patricia. A suspensio do fornecimento de servigos ptiblicos essenciais por inadimplemento do
consumidor durante a pandemia da Covid-19. 2020. Disponivel em:

<https://repositorio.ufpb.br/jspui/bitstream/123456789/23262/1/PBAo71220.pdf>
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para sinalizar que ele n3o estd se adaptando ao agente estressor didrio. Tornando-se um
problema quando o mesmo é recorrente na rotina, afetando a qualidade de vida (HOFMANN,

2020).

3.3 Fatores que contribuem para o Burnout em professores

Como é cedico, é imprescindivel lembrar que o Burnout em professores nio se
desenvolve em um curto periodo de tempo, é um amontoado de afazeres que acarreta na
sobrecarga do mesmo, mas na pandemia da Covid-19 existiu uma série de fatores que
contribuiram para o aumento de Burnout em professores tais como: sobrecarga de afazeres
académicos, afazeres domésticos, gravacio em massa de contetido para as aulas on-line entre
outros.

Segundo o Ministério da Educagio®, a brusca ruptura do convivio social e rotina escolar,
0 novo jeito que passaram a dar suas aulas, professores que precisaram se adaptar do trabalho
presencial para o remoto rapidamente, todas essas mudangas repentinas juntas se tornaram um
grande fator para aparecimento da Sindrome de Burnout.

E de conhecimento comum que os professores lidam com questdes relacionadas ao
trabalho em casa e frequentemente usam os fins de semana e feriados para cumprirem tarefas,
criar avaliacSes e outras demandas do local de trabalho de seu empregador. Isso vale para
professores de todos os niveis de ensino, desde a educacido infantil até o ensino superior. Sendo
assim, o tempo que deveria ser usado para descanso, pausa ou conversa amigavel torna-se uma
extra de demandas da escola (PAPINI; PINTO, 2013).

Além disso, havia o medo constante de rescisio contratual em um momento em que a
"estabilidade" parecia estar em risco, foi uma grande fonte de estresse para os professores, o que
fez com que aceitassem as longas horas de trabalho, as diferentes atividades e muitas vezes
exercerem diversas atividades ao mesmo tempo (ZANELLI, 2009).

Um dos questionamentos mais pertinentes que precisaram lidar foi sobre o acesso
desigual 2 internet que seus alunos utilizavam. Se a aula é online, precisa-se de instrumentos

digitais para usufruir dessa nova vertente. Usar a internet para estudo é diferente de usar

1 PARECER HOMOLOGADO PARCIALMENTE n? os/2020. Ministério da Educagdo. Disponivel em:
<PARECER HOMOLOGADO PARCIALMENTE Cf. Despacho do Ministro, publicado no DOU de 12/6/2020,
Secdo 1, P4g. 32. Ver Parecer CNE/CP n? 9/2020>
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esporadicamente para entretenimento e na pandemia tiveram que usi-la em plataformas, sites,
majoritariamente, escolares. Sendo importante salientar que nem todos os alunos tinham
acesso aos meios de entretenimento e se depararam com a necessidade de assistir aulas virtuais
constantemente (VIO, 2020).

Neste tocante o professor poderia se sentir, por muitas vezes, frustrado, pois durante a
pandemia o ensino nio baseava-se apenas no ato de ver as aulas em algum dispositivo, mas
também era preciso fazer todos os seus trabalhos digitados e ndo mais manuais como eram
feitos anteriormente. Por vezes nio havia retorno dos alunos, ocasionando sensacio de
impoténcia perante o exercicio da sua profissio era algo que massacrava o professor e
levantavam entre eles pensamentos como, se o aluno nio acessa por diferentes motivos. Para
que estou trabalhando?

O Burnout traz consigo sinais como o esgotamento mental e fisico, podendo ocasionar
o aparecimento de problemas cardiacos, depressio e ataques de ansiedade. H4 trés aspectos em
questdo: exaustio emocional, baixa energia, baixo desempenho profissional que progridem até
alcancar a despersonificagio, que é quando o individuo passa a acreditar na existéncia de
condigdes para a realizacdo de suas tarefas

A satde dos professores é um tema de interesse para pesquisas nacionais,
principalmente em situagdes estressantes, a fragmentacio do seu trabalho e 4 complexidade das
exigéncias que lhes sio impostas, nomeadamente no que se refere a rdpida alteracdo do contexto
social, aumento das responsabilidades e exigéncias impostas aos professores. Essas demandas
incluem experiéncia pedagégica, inteligéncia emocional e habilidades sociais (VALLE, 2011).

Para Rondini (2020), é uma tarefa complexa utilizar para o desenvolvimento do aluno
os avangos e inovagdes tecnoldgicas, tornando-se desafiador exercer a profissio, pois adaptar o
ensino remoto para alunos com diferentes caracteristicas é notoriamente 4rduo, uma vez que é
preciso lidar com as mais diversas realidades do corpo discente.

Mediante a situa¢io pandémica, as extensas horas trabalhadas, a adaptacdo ao meio
digital e as diferentes demandas de alunos com diversos perfis socioeconémicos, afetaram
diretamente os professores, produzindo neles sintomas como, distirbios do sono e estresse

exagerado. Diante de tal exposi¢do, emerge a necessidade de refletir sobre a satde mental desses

4 URBAN, Ana Claudia. Did4tica Organizacdo do Trabalho Pedagégico. IESDE BRASIL SA, 2020
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profissionais, pois durante a pandemia existiram cobrangas excessivas, em contrapartida a
satide do professor nio obteve a mesma atengio.

Assim, afirma-se que, a pandemia elevou a alta exigéncia e cobranca da capacidade dos
professores para trabalhos através da internet, ou seja, diversos problemas de formacio
e adaptacio sdo apresentados por estes profissionais, acarretando exposic¢do cotidiana ao agente
estressor e, consequentemente, na Sindrome de Burnout, as vezes acompanhada de outras
comorbidades, principalmente nos aspectos de quesitos emocionais e fisicos dos docentes,
especialmente, por conta do excesso de trabalho e a alta demanda exigida para pessoas que estdo
isoladas e com baixo contato social. (CALDAS, 2021)

Houve uma necessidade de se reinventar rapidamente na pandemia e, por isso, a satide
mental do professor que j4 era precdria®, piorou significativamente por nio conseguir cumprir
os objetivos da institui¢io, alguns nio tinham familiaridade com o uso de recursos tecnolégicos,
bem como o desinteresse dos alunos em aprender virtualmente, baixos salarios e condi¢des de
trabalho desfavoraveis'.

Oliveira e Souza, 2020, afirmam que na pandemia houve presenca de sofrimento
psicolégico, incluindo frustragio, estresse, pensamentos suicidas, incerteza sobre o préprio
emprego e capacidade de continuar nele, depressio, distanciamento da sociedade e da familia,
muitas emocdes e experiéncias negativas, confusio, raiva e informagdes falsas espalhadas pelo

publico em geral.

3.4 O Efeito da Pandemia na Satide Mental dos Professores

Segundo Rojas (2020), os vérios fatores, como ruido e insubordinacdo, tém sido
associados a alteragio do bem-estar do educador, assim, as relacdes interpessoais e as técnicas
de resolugio de conflitos precisam ser trabalhadas para prevenir parcialmente o surgimento do
Burnout em professores.

A pandemia revelou o despreparo tecnoldgico e emocional dos professores para lidar
com o ensino remoto, conforme explana a Pesquisa “Sentimento e percepc¢io dos professores

brasileiros nos diferentes estidgios do Coronavirus no Brasil”, realizada pelo Instituto

s FERREIRA, Trabalho em transigdo, sadde em Risco (pp. 43-64). Brasilia: UNB. 2020
© LIMA, C. F. D. et al. AVALIACAO PSICOMETRICA DO MASLACH BURNOUT INVENTORY EM
PROFISSIONAIS DA EDUCACAO: subtitulo do artigo. ENGPR. Curitiba-PR, v. 2, n. 2, p. 1- 2020.
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Peninsula'7, 8896 dos professores nunca haviam dado aula virtual, com o decorrer da pandemia,
55% declararam n3o ter recebido qualquer suporte para a troca brusca entre o ensino presencial
para o remoto.

Em seu estudo, Souza (2021), aponta que os professores em contexto de pandemia nio
se sentiam preparados para lecionar com os recursos tecnolégicos e nem com ensino remoto,
pois ndo receberam em sua formagio a devida assisténcia para lecionar virtualmente. Com isso
o professor ficou propenso as suas vulnerabilidades, fazendo com que sentimentos como
depressio ou impoténcia adentrassem no psicolégico.

Silva (2020) acrescenta que ha dificuldades dos professores no que tange ao acesso a
internet, em seu estudo feito com 20 professores da rede de ensino, 18 deles relataram que a
conexdo de internet era inst4vel, a plataforma disponibilizada pela escola para se trabalhar era
de baixa qualidade e os contetidos on-line os levavam a picos excessivos de estresse vérias vezes
ao dia, o que acaba corroborando para o Burnout.

O desconhecimento ou desinteresse para a utilizagdo de ferramentas tecnolédgicas por
conta de fatores de formacio, excesso de trabalho, falta de contato fisico com os estudantes,
problemas técnicos durante as aulas remotas, como a auséncia de som e imagem,
além da dificuldade socioecondmicas dos estudantes, causando um afastamento da 600
inclusdo digital e revelando o problema de paradigma tradicional da educacido, no qual hé ape
nas transmissio do conhecimento para os discentes.

J4 para Souza (2020), existe uma conexio da pandemia com o contexto histérico sobre
o capitalismo, que remonta a meados do século XIX, que interliga virios fatores como longas
jornadas, afastamento do trabalho, baixos salarios, salas de aula superlotadas, variacdes de
temperatura, barulho, ameacas contra alunos, roubo, falta de tempo para si, e assim temos
vérias outras questdes para se questionar a respeito de sua escolha profissional, trazendo
para esses professores reflexdes acerca de sua profissdo, como estresse, disfun¢des vocais e mais
uma vez nesse contexto com somatdria de tudo isso, o Burnout.

Souza (2020), aponta que os professores em contexto de pandemia nio se sentiam

preparados para lecionar com os recursos tecnolégicos e nem com ensino remoto, pois nio

7 GLAZ, Lia et. al. Sentimento e percepcio dos professores brasileiros nos diferentes estdgios do Coronavirus no Brasil.
Instituto Peninsula, 2020. Disponivel em: <https://www.institutopeninsula.org.br/wp-content/uploads/2021/05/Pulso-
Sentimentos_-dados-compilado.pdf>
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receberam em sua formacdo a devida assisténcia para lecionar virtualmente. Com isso o
professor ficou propenso as suas vulnerabilidades, fazendo com que sentimentos como
depressdo ou impoténcia adentrassem no psicoldgico.

Mesmo com a regulamentacdo do uso da tecnologia nas formagdes bésicas até o ensino
superior, dada pela resolu¢io CNE/CP n? 2 de julho de 2015, que dialoga sobre o emprego das
tecnologias a fim de engajar melhor o aprendizado, tal.

Problemética advém de um histérico de falta de formagio inicial para o trabalho dos
professores com tecnologias ou a distincia dos resultados esperados pela licenciatura, levando
a negacdo dos recursos tecnoldgicos para a pritica e o ensino em sala de aula, fato que ocorre
por falta de conhecimento e resisténcia de adquirir os utensilios digitais, ou seja, hd também a
nio aceitagio e a dificuldade atual para utilizar as potencialidades, interacdo e experiéncia.

Tostes (2020) também alerta a respeito dos obsticulos de acesso ao conhecimento
tecnolégico e em seu estudo ele aborda sobre a reciclagem de conteddos, o que favorece
professores com mais de 15 anos de docéncia a se adequarem e nio passarem estorvos assim
como passaram durante pandemia.

Ainda, hé4 de se falar que os professores enfrentaram dificuldades em relacio a logistica
e organizacio das entregas de atividades. Em seu estudo, souza (2020) aponta que a relagdo que
era entre professor-aluno se transformou em um compartilhamento com os pais e possiveis
publicos maiores, ocasionando um ambiente mais hostil, ainda mais visivel na pandemia e
acentuando as razdes para o adoecimento da classe.

Outra vertente salientada pelo autor supracitado é que com a pandemia os professores
foram expostos a uma realidade adversa, com sobrecarga de tarefas, relacionadas ao trabalho,
casa e familia, sem intervalos e no mesmo ambiente, somada estresse cotidiano foi favoravel

ao desenvolvimento do Burnout.

CONCLUSAO

Segundo Cardoso (2020), os vdrios fatores, como ruido e insubordinagio, tém sido
associados a alteragio do bem-estar do educador, assim, as relacdes interpessoais e as técnicas
de resolugio de conflitos precisam ser trabalhadas para prevenir parcialmente o surgimento do
Burnout em professores. Em outras palavras, o sucesso dos alunos estd relacionado as suas

relagdes com os professores, bem como a sua participagdo em atividades sociais na escola.
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Através dos estudos propostos depreende-se como a Sindrome de Burnout pode afetar
os professores, as anélises realizadas levam a compreender as altas exigéncias impostas aos
docentes em seu trabalho resultam em um estilo de vida prejudicial a satde fisica e mental. As
inimeras demandas que caracterizam o cenario educacional brasileiro emergem situa¢des com
potencial para serem estressantes, em especial no momento pandémico.

Diante das informacdes apresentadas e discutidas neste estudo, evidencia-se que nos
tempos de pandemia, os professores passaram por dificuldades no que tange a execucio de seu
trabalho, afetando o campo pessoal de suas vidas.

Alguns fatores, levando em consideragio a falta de valorizacdo da profissio, altas
demandas escolares, pandemia, isolamento, jornada dupla e adapta¢io a uma nova realidade,
nota-se que a satde desses profissionais foi atingida por conta da alta carga horaria de trabalho
e do estresse crdnico que pode ser adquirido ao longo do tempo, o que favorece o surgimento
do Burnout. A profissio apresenta problemas politicos e sociais, mesmo havendo garantia do
ensino remoto aos alunos, nio hd uma politica de valorizagio e reciclagem que ajude o professor
com as novas tecnologias.

Na pandemia a falta de gerenciamento que a educagio sofreu, fez com que os
professores tivessem graves problemas mentais, e em larga escala o surgimento do Burnout.
De maneira geral, as experiéncias negativas para os docentes e os alunos, no cenério de
pandemia, foi sim um agravante, pois houve o aumento do estresse emocional, alteracio do
sono, ansiedade, sobretudo, por conta da privagio do contato humano e a preocupagio com
riscos de contaminagdo da Covid-1g.

Ante o exposto, é possivel compreender que, apesar de atingir qualquer profissional com
demanda excessiva de trabalho, bem como j4 era presente no periodo pré pandemia, o corpo
docente se deparou com a conexio da realidade pandémica para o agravamento de fatores que
geram a Sindrome de Burnout, aumentando, assim, consideravelmente os diagnésticos da

doenca nos professores.
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