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CONTRATOS DE GERAGAO DISTRIBUIDA DE ENERGIA ELETRICA
RENOVAVEL EM AMBITO RESIDENCIAL E SEUS REFLEXOS NA RELACAO
CONSUMERISTA

CONTRACTS FOR DISTRIBUTED RENEWABLE ELECTRIC ENERGY GENERATION
IN THE RESIDENTIAL SCOPE AND ITS REFLECTIONS ON THE CONSUMER
RELATIONSHIP

Lucas Gabriel Brandao Frangal

RESUMO: A presente pesquisa analisou a legislagio brasileira sobre a geracdo distribuida
de energia renovdvel no dmbito residencial e como ela afeta as relagdes consumeristas
entre os consumidores, as concessiondrias e as empresas fornecedoras dos equipamentos de
geracdo de energia. A pesquisa mostrou que essa modalidade de contrato tem vantagens
econdmicas e ambientais para os consumidores, apesar de também implicar em deveres e
responsabilidades para todas as partes envolvidas. A pesquisa destacou a importincia de
uma legislacdo atualizada e adequada que regule essa nova forma de relagdo consumerista,
garantindo os direitos e os interesses de todos os envolvidos, bem como a seguranga
juridica e a eficiéncia do sistema elétrico nacional. A pesquisa também enfatizou a
necessidade de informar e orientar os consumidores sobre as caracteristicas, vantagens,
desvantagens e riscos da geracdo distribuida de energia renovivel, para que os
consumidores possam tomar decisGes conscientes e esclarecidas sobre a adesio a essa
modalidade de contrato.

Palavras-chave: Energia Renovavel. Geragio Distribuida. Sustentabilidade. Relagio
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ABSTRACT: The present research analyzed the Brazilian legislation on the distributed
generation of renewable energy in the residential scope and how it affects consumer
relations between consumers, concessionaires and companies that supply energy
generation equipment. Research has shown that this type of contract has economic and
environmental advantages for consumers, although it also implies duties and
responsibilities for all parties involved. The survey highlighted the importance of up-to-
date and adequate legislation that regulates this new form of consumerist relationship,
guaranteeing the rights and interests of all those involved, as well as the legal security and
efficiency of the national electrical system. The survey also emphasized the need to
inform and guide consumers about the characteristics, advantages, disadvantages and risks
of distributed generation of renewable energy, so that consumers can make informed and
informed decisions about adhering to this type of contract.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos anos, o setor de energia elétrica tem experimentado transformacdes
significativas quanto a gera¢io de energia. O avanco tecnoldgico proporcionou a ampliacido
da producio de energia a partir de fontes renovaveis, como a energia edlica, solar e
biomassa. A geracio distribuida de energia, em especial, resultou em importantes
discussdes, tendo em consideragio os impactos socioculturais, patrimoniais e ambientais
decorrentes do uso deste tipo de energia. O presente estudo tem como objeto de anilise os
contratos de geracdo distribuida de energia elétrica em ambiente residencial, em particular,
e seus reflexos na relagio consumerista.

Questiona-se, assim, sobre as especificidades dos contratos relativos a geracio
distribuida de energia elétrica, tendo em vista as diversas peculiaridades envolvidas nesse
contexto. Compreende-se, assim, que a reuniio de todos os elementos desta relacio
distinta pode auxiliar na compreensio das implicagdes no direito consumerista para o
direito material, estudando medidas regulatérias necessérias que poderdo contribuir para a
eficicia e a seguranca nas relagdes de consumo.

Esse estudo abrange uma breve reflexio do direito consumerista, especialmente no
que tange a eficdcia juridica, & seguranca social e 4 estabilidade econémica, em estrutura
diferenciada diante dos modernos contratos de geracio distribuida de energia elétrica em
ambiente residencial. Sendo assim, este trabalho tem, como relevincia, verificar as
peculiaridades desta relagdo, em especial, aquelas emanadas da vinculagio do consumidor
as condi¢Bes contratuais, que podem proporcionar ou nio as necessirias garantias de
seguranga juridica aos envolvidos.

Por meio de um estudo qualitativo, busca-se abordar de forma profunda o tema,
analisando as peculiaridades e os reflexos da geracdo distribuida de energia na relacdo
consumerista. A metodologia utilizada contemplard uma pesquisa bibliografica acerca da
relacio de consumo e o Direito Energético, bem como de estudos relacionados ao tema.
Além disso, devido A escassa documentacio existente no ambiente virtual e em livros,
utilizar-se-do documentos governamentais e regulamentos relacionados ao tema.

De acordo com o exposto, o objetivo geral deste estudo é: analisar os principais
elementos dos contratos de geracdo distribuida de energia elétrica em ambiente residencial,

com enfoque na relacio consumerista, contemplando as possiveis implica¢ées dos reflexos
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desse tipo de relagdo para a eficicia juridica, a seguranga social e a estabilidade econdmica
dos contratos.

Assim, espera-se contribuir para o aumento da discussio acerca do tema,
possibilitando a percepcio sobre a validade e eficicia dos contratos de geracio distribuida,
especialmente nos aspectos juridicos desta relagio distinta para o direito material. O
presente trabalho visa, ainda, fornecer subsidios ao Ministério Publico e ao Poder
Judicidrio na aplicagio de diretrizes e nas direcSes concernentes a préitica desta relacdo

consumerista singular da seara do Direito Energético.

2 GERAGCAO DISTRIBUIDA DE ENERGIA RENOVAVEL EM AMBITO
RESIDENCIAL

A geragdo distribuida de energia renovével em dmbito residencial é uma forma de
producio de energia elétrica com o objetivo de amenizar os impactos ambientais, uma vez
que a fontes de energia renovaveis sio limpas e nio emitem gases poluentes. Uma das
principais formas de geracdo distribuida de energia renovével em 4mbito residencial sdo as
unidades de microgeracdo. Estas unidades consistem em pequenos sistemas de geragdo de
energia renovivel, como painéis solares, sistemas edlicos ou usinas hidrelétricas de

pequeno porte, que podem ser conectados aos sistemas elétricos locais.

2.1 Conceito e caracteristicas

A geracio distribuida de energia renovével em 4mbito residencial tem se tornado
uma tendéncia cada vez mais presente no Brasil. Esse conceito inovador envolve a
producio de energia elétrica a partir de fontes renoviveis, como a energia solar
fotovoltaica e a energia edlica, em residéncias e edificios comerciais. Diferente do modelo
tradicional de geracdo centralizada, em que a energia é produzida em grandes usinas e
distribuida por toda a rede, a geragio distribuida permite que os consumidores também se
tornem produtores de energia.

O pais possui um alto indice de radiagio solar e extensas 4reas com ventos
favordveis, o que torna a instalagio de painéis solares fotovoltaicos e aerogeradores uma
opgdo atrativa e vidvel. Além disso, o Brasil tem incentivado esse modelo por meio de
politicas governamentais e regulamentacdes que facilitam a conexio dos sistemas de

geragio distribuida a rede elétrica, como a Resolugio Normativa 482/2012, a Lei n.
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13.169/2015, 0o Programa de Desenvolvimento da Geragio Distribuida de Energia Elétrica e
os incentivos fiscais (RODRIGUEZ, 2012; CALDAS e MOISES, 2016).

Uma das principais caracteristicas da geracio distribuida residencial é a
possibilidade de os consumidores gerarem parte ou toda a energia elétrica de que
necessitam, reduzindo sua dependéncia da rede convencional. Ao instalar painéis solares
fotovoltaicos em seus telhados ou aerogeradores em suas propriedades, os moradores
podem captar a energia renovéivel disponivel no ambiente e converté-la em eletricidade
para uso préprio. O excedente de energia pode ser injetado na rede, gerando créditos que
podem ser utilizados em momentos de maior consumo ou compensados na conta de
energia (BRASIL, 2023; BRASIL, 2022).

Além dos beneficios econémicos, como a reducdo das contas de luz e a possibilidade
de economia a longo prazo, a geragio distribuida residencial contribui para a
sustentabilidade ambiental. A utilizacdo de fontes renovaveis de energia diminui a emissio
de gases de efeito estufa, reduzindo o impacto ambiental e combatendo as mudancas
climéticas.

No entanto, é importante ressaltar que a implantagio da geragdo distribuida
residencial requer investimento inicial e um planejamento adequado. Os sistemas
fotovoltaicos e aerogeradores demandam tecnologia e infraestrutura especificas, além de
manutencio regular. E fundamental contar com profissionais capacitados para o projeto e a
instalagio dos equipamentos, bem como seguir as normas técnicas e regulamentacdes
estabelecidas pelas concessiondrias de energia elétrica.

O crescimento da geragdo distribuida residencial no Brasil tem sido impulsionado
pelos beneficios econdmicos e ambientais que essa modalidade oferece. Com a expansio
das politicas de incentivo e o avancgo tecnolédgico, espera-se que cada vez mais residéncias
adotem essa forma de produgio de energia limpa e renovadvel. A geracdo distribuida
residencial nio apenas proporciona autonomia energética aos consumidores, mas também
contribui para a constru¢io de um futuro mais sustentdvel e resiliente, em que a energia

renovivel desempenha um papel fundamental na matriz energética brasileira.

2.2 Tecnologias mais utilizadas

A geracido distribuida de energia renovével é uma forma de produzir energia elétrica
a partir de fontes limpas e renovéveis, como o sol, o vento, a 4gua e a biomassa, de maneira
descentralizada e préxima ao local de consumo. Essa modalidade traz beneficios
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ambientais, econémicos e sociais, como a redugdo das emissdes de gases de efeito estufa, a
diminuicio das perdas na transmissdo e distribui¢io de energia, a diversificagio da matriz
energética e a geragio de emprego e renda.

No Brasil, a geragio distribuida de energia renovavel vem crescendo nos tltimos
anos, impulsionada por fatores como a queda dos custos dos equipamentos, os incentivos
regulatérios e fiscais, a alta incidéncia solar e o aumento das tarifas de energia elétrica.
Segundo dados da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), até outubro de 2022, o
Brasil contava com mais de 1 milhio de unidades consumidoras com geracdo distribuida,
somando uma poténcia instalada de 8,7 giga watts (GW). Desse total, 9g9oo correspondem
A energia solar fotovoltaica.

A energia solar fotovoltaica é a tecnologia mais utilizada na geracdo distribuida de
energia renovivel em 4mbito residencial no Brasil. Ela consiste na conversio direta da luz
solar em eletricidade por meio de painéis solares instalados nos telhados das casas. Esses
painéis captam a radiacdo solar e geram uma corrente elétrica continua, que é convertida
em corrente alternada por um inversor e injetada na rede elétrica. O consumidor pode
utilizar essa energia para suprir sua demanda ou compensar o seu consumo em outro
periodo ou local, por meio do sistema de créditos energéticos estabelecido pela ANEEL.

A energia solar fotovoltaica apresenta diversas vantagens para os consumidores
residenciais, como a redu¢io da conta de luz em até 959%, o aumento do valor do imével, a
baixa manuten¢io dos equipamentos, a longa vida 4til dos painéis (cerca de 25 anos) e a
contribui¢do para a sustentabilidade ambiental. Além disso, a energia solar fotovoltaica é
uma fonte abundante e gratuita no Brasil, que possui um dos maiores potenciais solares do
mundo.

Outras tecnologias que podem ser utilizadas na geracdo distribuida de energia
renovéavel em Admbito residencial no Brasil sio a energia eblica e a biomassa. A energia
edlica é produzida pela forca dos ventos que movimentam turbinas ou aerogeradores
conectados a um gerador elétrico. A biomassa é obtida pela queima ou decomposi¢io de
materiais orginicos, como residuos agricolas, florestais ou urbanos. Ambas as tecnologias
podem gerar eletricidade ou calor para uso doméstico.

No entanto, essas tecnologias apresentam alguns desafios para sua difusio na
geracdo distribuida de energia renovével em dmbito residencial no Brasil. A energia edlica
depende da constincia e da intensidade dos ventos, que variam conforme a regido e o
clima. Além disso, os equipamentos edlicos sdo mais caros e ocupam mais espaco do que os
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solares. A biomassa requer uma logistica complexa para coleta, transporte e
armazenamento dos residuos orginicos. Além disso, a queima da biomassa pode gerar
poluicdo atmosférica e cinzas.

Portanto, pode-se concluir que as tecnologias mais utilizadas na geracdo distribuida
de energia renovidvel em 4Ambito residencial no Brasil sdo a energia solar fotovoltaica,
seguida pela energia edlica e pela biomassa. Essas tecnologias oferecem beneficios
ambientais, econémicos e sociais para os consumidores residenciais, mas também

enfrentam alguns desafios para sua expansio no pais.

3 LEGISLACAO APLICAVEL

A geragio de energia renovivel em idmbito residencial estd em consonincia com o
que prevé a Lei 13.203 de 15 de marco de 2015, conhecida informalmente como Leis de
Incentivos Renovéveis. Esta legislagio trata dos incentivos para a produgio de energia
elétrica a partir de fontes renoviveis. Este regime de incentivo prevé, entre outros
incentivos, o custeio parcial ou total das instala¢cdes para producdo de energia elétrica,
debatidos de formas distintas para unidades consumidoras particulares (conhecidas como
"estruturas de autoconsumo") ou para unidades consumidoras industriais.

Segundo Miranda (2013, p. 24), o marco inicial regulatério sobre a geracio
distribuida de energia elétrica veio a partir da autorizacio das concessionérias de energia

elétrica para adquirir o excedente produzido pelos autoprodutores:

O marco inicial de meandros regulatérios acerca da geragdo distribuida de energia
elétrica se d4 através do Departamento Nacional de Aguas e Energia (DNAEE),
extinto em 1996 com a criacdo da ANEEL. A portaria DNAEE n? 246 de 1988
autoriza as concessiondrias de servigo publico a adquirir energia elétrica
excedente de autoprodutores. O artigo 1 desta portaria é alterado pelas portarias
DNAEE n? 94 de 1989 e n2 220 1991 conforme destacado por (FU]JI et al., 2005). O
novo texto autoriza a obtencio de energia excedente proveniente de
autoprodutores apenas para plantas de geragio que ndo utilizem derivados de
petréleo, com excegio de cogeragio

A geragdo distribuida de energia renovéavel é uma forma de produzir energia elétrica
a partir de fontes limpas e renovéveis, como o sol, o vento, a 4gua e a biomassa, de maneira
descentralizada e préxima ao local de consumo. Essa modalidade traz beneficios
ambientais, econémicos e sociais, como a redugio das emissées de gases de efeito estufa, a
diminui¢io das perdas na transmissdo e distribui¢do de energia, a diversificacdo da matriz

energética e a geragio de emprego e renda.
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A legislagdo brasileira aplicdvel & geracdo distribuida de energia renovivel em
iAmbito residencial é composta por normas federais, estaduais e municipais que regulam os
aspectos técnicos, econdmicos e ambientais dessa atividade. Entre elas, a Lei n2
14.300/2022, instituiu o marco legal da microgeragio e minigeracdo distribuida, o Sistema
de Compensagio de Energia Elétrica (SCEE) e o Programa de Energia Renovavel Social
(PERS). Essa lei estabelece os conceitos, as modalidades, as condi¢des e os beneficios da
geracio distribuida de energia renovével no Brasil (CONSULTOR]URiDICO, 2022).

A possibilidade de contratos de geragdo distribuida de energia renovéivel em 4mbito
residencial estd prevista na Lei n® 14.300/2022 e na Resolugio Normativa ANEEL n®
1.000/2021. Esses contratos podem ser celebrados entre o consumidor-gerador e a
distribuidora ou entre o consumidor-gerador e outros consumidores ou agentes do setor
elétrico. No caso do contrato entre o consumidor-gerador e a distribuidora, o objeto é a
compensacio ou a venda dos excedentes de energia elétrica gerados pela unidade
consumidora com microgeragio ou minigeragio distribuida.

A compensagio consiste na utilizagdo dos créditos de energia elétrica para abater o
consumo em outras unidades consumidoras do mesmo titular ou em consércios ou
cooperativas de consumidores. A venda consiste na comercializacio dos créditos de
energia elétrica para a distribuidora ao valor da tarifa média ponderada pelo mercado
regulado. No caso do contrato entre o consumidor-gerador e outros consumidores ou
agentes do setor elétrico, o objeto é a venda dos excedentes de energia elétrica gerados pela
unidade consumidora com microgeracdo ou minigeracdo distribuida.

Essa venda pode ser realizada por meio do mercado livre de energia elétrica ou por
meio do PERS. O mercado livre é um ambiente competitivo onde os agentes podem
negociar livremente as condi¢es comerciais da compra e venda de energia elétrica. O
PERS é um programa que visa incentivar a geracdo distribuida de energia renovivel em

ireas rurais ou urbanas com baixo indice de desenvolvimento humano.

3.1 Contratos de geragio distribuida de rede renovével: acordos de conexdo i rede elétrica

Os acordos de conexdo a rede elétrica desempenham um papel fundamental na
viabilizacdo da geragdo distribuida de energia renovidvel no Brasil. Esses contratos
estabelecem as diretrizes e condi¢des para a ligacdo dos sistemas de geragio distribuida a
rede elétrica, garantindo a seguranca, a estabilidade e o bom funcionamento do sistema
como um todo.
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No contexto brasileiro, a conexdo a rede elétrica para geragio distribuida de energia
renovével é regulamentada pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), por meio
da Resolugio Normativa 482/2012. Essa normativa estabeleceu as regras para a conexio de
sistemas de microgeracio e minigeragio distribuida, permitindo que os consumidores se
tornem produtores de energia (PEREIRA, 2019).

Para realizar a conexdo a rede elétrica, os proprietirios de sistemas de geragio
distribuida devem celebrar um acordo com a distribuidora local de energia. Esse acordo,
conhecido como Contrato de Adesio ou Contrato de Conexio, define as responsabilidades
e obrigacdes de ambas as partes.

No contrato, sdo estabelecidas as condicdes técnicas para a conexio do sistema de
geracdo distribuida 3 rede elétrica. Sio determinados, por exemplo, os requisitos de
protecio, medi¢io e controle, além dos procedimentos para a comunicacio entre o
consumidor-gerador e a distribuidora. Essas especificagdes garantem a seguranga e a
qualidade do sistema elétrico, assegurando que a energia gerada seja integrada de forma
adequada 4 rede (RODRIGUEZ, 2012).

O Contrato de Conexdo também aborda a questio da compensacio da energia
excedente. No Brasil, a geracdo distribuida adota o sistema de compensagio de energia, em
que o excedente de energia produzida pelo consumidor-gerador é injetado na rede e
transformado em créditos energéticos. Esses créditos sdo utilizados para abater o consumo
de energia em momentos de menor geracio, como 3 noite ou em periodos de baixa
incidéncia solar. O contrato deve estabelecer as regras para essa compensagio, como a
validade dos créditos e os critérios de faturamento (PEREIRA, 2019).

Além disso, o contrato também pode tratar de questdes relacionadas a tarifaco e as
obrigacdes financeiras. Nele, sio estipuladas as condi¢des de remuneracio pela energia
excedente injetada na rede e as formas de faturamento, como a cobranga pelo consumo
liquido (diferenga entre a energia consumida e a energia injetada na rede) ou a cobranca
pela demanda contratada. Os acordos de conexdo a rede elétrica para geragio distribuida de
energia renovével no Brasil tém o intuito de garantir a integracdo segura e eficiente desses
sistemas a rede elétrica convencional.

Esses contratos estabelecem as bases técnicas, comerciais e financeiras para que os
consumidores-geradores possam contribuir com a matriz energética, promovendo a

sustentabilidade e a diversificacdo da matriz energética nacional.
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4 REFLEXOS NA RELACAO CONSUMERISTA

A geragdo distribuida de energia renovéivel é uma forma de produzir energia elétrica
a partir de fontes limpas e renovéaveis, como o sol, o vento, a 4gua e a biomassa, de maneira
descentralizada e préxima ao local de consumo. Essa modalidade traz beneficios
ambientais, econémicos e sociais, como a redu¢io das emissdes de gases de efeito estufa, a
diminui¢io das perdas na transmissdo e distribui¢do de energia, a diversificacdo da matriz
energética e a geragio de emprego e renda.

No Brasil, a legislacdo que regula a geracdo distribuida de energia renovavel é a Lei
n? 14.300/2022, que instituiu o marco legal da microgeracio e minigeragio distribuida, o
Sistema de Compensacido de Energia Elétrica (SCEE) e o Programa de Energia Renovavel
Social (PERS). Essa lei estabelece os conceitos, as modalidades, as condicGes e os
beneficios da geragdo distribuida de energia renovével no pais (BRASIL, 2022).

Os contratos de geragio distribuida de energia renovavel sdo instrumentos juridicos
que formalizam a relagdo entre os consumidores-geradores e as distribuidoras ou outros
agentes do setor elétrico. Esses contratos podem ter como objeto a compensagio ou a venda
dos excedentes de energia elétrica gerados pela unidade consumidora com microgeragio ou
minigeracio distribuida (AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA -
ANEEL, 2019).

A relacdo consumerista originada dos contratos de geracdo distribuida de energia
renovivel envolve direitos e deveres tanto dos consumidores-geradores quanto das
distribuidoras ou outros agentes do setor elétrico. Esses direitos e deveres estdo previstos
na Lei n? 14.300/2022, na Resolucdo Normativa ANEEL n® 1.000/2021 ¢ no Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/1990). Entre os direitos dos consumidores-geradores
estdo:

- O acesso ao SCEE para compensar ou vender os excedentes de energia elétrica
gerados pela unidade consumidora com microgeracdo ou minigeragdo distribuida; (Lei n®
14.300/2022, na Resolu¢cio Normativa ANEEL n® 1.000/2021);

- A isengdo ou reducgio dos encargos setoriais incidentes sobre a energia elétrica
gerada pela unidade consumidora com microgeragio ou minigera¢do distribuida; (Lei n®

14.300/2022, na Resolucio Normativa ANEEL n® 1.000/2021)
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- A participagio no PERS para vender os excedentes de energia elétrica gerados pela
unidade consumidora com microgeragio ou minigeracdo distribuida para dreas rurais ou
urbanas com baixo indice de desenvolvimento humano; (Lei n2 14.300/2022, na Resolucio
Normativa ANEEL n® 1.000/2021)

- A protecdo contra praticas abusivas, cobrangas indevidas, falhas na prestagio do
servico publico de distribuicdo de energia elétrica e violacdo da privacidade dos dados
pessoais. (Lei n® 14.300/2022, na Resolu¢io Normativa ANEEL n? 1.000/2021)

Entre os deveres dos consumidores-geradores est3o:

- O cumprimento das normas técnicas e regulatérias aplicdveis 4 geragio distribuida
de energia renovével; (Lei n® 14.300/2022, na Resolugio Normativa ANEEL n? 1.000/2021)

- A responsabilidade pela instalagio, operagio e manutencio da unidade
consumidora com microgeragio ou minigeragio distribuida; (Lei n? 14.300/2022, na
Resolu¢io Normativa ANEEL n® 1.000/2021)

- O pagamento das tarifas aplicdveis a geracdo distribuida de energia renovavel;
(Lei n2 14.300/2022, na Resolu¢io Normativa ANEEL n® 1.000/2021)

- A comunicagio prévia a distribuidora sobre qualquer alteracio nas caracteristicas
da unidade consumidora com microgeragio ou minigeragio distribuida. (Lei n®
14.300/2022, na Resolu¢io Normativa ANEEL n® 1.000/2021)

A relacio consumerista originada dos contratos de geracio distribuida de energia
renovéivel também envolve beneficios para os consumidores-geradores, como a redugio da
conta de luz pela compensacio ou venda dos excedentes de energia elétrica gerados pela
unidade consumidora com microgeracio ou minigeracdo distribuida.

Ela também contribui para o desenvolvimento sustentavel pela utilizacdo de fontes
renovéveis de energia e traz como tltima vantagem a autonomia energética pela geracio

prépria de energia elétrica.

4.1 Direito do consumidor 3 informag3o e transparéncia

O direito do consumidor 4 informacio e a transparéncia é um dos principios
fundamentais que regem as relacdes de consumo no Brasil. Esse direito estd previsto na
Constitui¢io Federal de 1988, no artigo 52, XXXII, que determina que o Estado promovera
a defesa do consumidor; no artigo 170, V, que estabelece a defesa do consumidor como um
dos principios da ordem econdmica; e no artigo 48 do Ato das Disposi¢des Constitucionais
Transitérias, que prevé a elaboragio de um cédigo de defesa do consumidor.
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O Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), instituido pela Lei n2 8.078/1990,
concretiza o direito do consumidor 3 informacio e a transparéncia em diversos
dispositivos. O artigo 42, caput e inciso [V, estabelece que a Politica Nacional das Relacges
de Consumo tem por objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o
respeito 4 sua dignidade, satide e seguranga, a protec¢io de seus interesses econdmicos, a
melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relacdes de
consumo.

O artigo 62, inciso III, elenca como direito bédsico do consumidor a informacio
adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificacio correta de
quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem como sobre os riscos que
apresentem. O artigo 31 determina que a oferta e apresentacio de produtos ou servigos
devem assegurar informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa
sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composicio, preco, garantia, prazos de
validade e origem.

O direito do consumidor a informagio e a transparéncia visa garantir que o
consumidor possa exercer sua liberdade de escolha de forma consciente e segura, evitando
préticas abusivas ou enganosas por parte dos fornecedores de produtos ou servigos. Além
disso, esse direito busca promover a educagio para o consumo responsével e sustentdvel,
estimulando o consumidor a conhecer seus direitos e deveres nas relacdes de consumo.

Um dos segmentos que tem despertado o interesse dos consumidores é o da geragio
distribuida de energia renovével. Trata-se da modalidade em que o consumidor pode gerar
sua prépria energia elétrica a partir de fontes limpas e renovéveis (como solar, eélica ou
biomassa), conectando-se a rede de distribuigdo local e compensando ou vendendo os
excedentes de energia gerados. Essa modalidade traz beneficios ambientais, econdmicos e
sociais para os consumidores-geradores.

Como vimos, os contratos de geracdo distribuida de energia renovivel sio
instrumentos juridicos que formalizam a relagio entre os consumidores-geradores e as
distribuidoras ou outros agentes do setor elétrico. Esses contratos podem ter como objeto a

compensacdo ou a venda dos excedentes de energia elétrica gerados pela unidade

consumidora com MMGD.

E importante frisar que as empresas prestadoras desses servicos sdo responséiveis
por fornecer aos consumidores todas as informacdes necessirias para que eles possam
aderir aos contratos com pleno conhecimento das vantagens, desvantagens, riscos, custos,
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direitos e deveres envolvidos na geracio distribuida de energia renovivel. Essas
informacSes devem ser claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa, conforme
determina o CDC.

Além disso, as empresas prestadoras desses servicos devem respeitar os principios
da boa-fé, da lealdade e da cooperagio nas relagdes consumeristas, evitando condutas
abusivas, enganosas ou desleais que possam prejudicar os interesses dos consumidores.
Essas condutas podem configurar infra¢cdes administrativas, civis ou penais, sujeitando as
empresas s sang¢des previstas na legislacdo consumerista.

Um exemplo hipotético de violagio do direito do consumidor a informagio e a
transparéncia poderia ser esse: Jodo é um morador de uma casa em um bairro residencial
que deseja instalar placas solares em seu telhado para gerar sua prépria energia elétrica e
reduzir sua conta de luz. Ele entra em contato com uma empresa prestadora desse servico e
solicita um orcamento.

A empresa lhe oferece um contrato de geracdo distribuida de energia renovével pelo
qual ele pagaria uma taxa mensal fixa pelo uso das placas solares e poderia compensar ou
vender os excedentes de energia gerados para a distribuidora local. Jodo aceita o contrato e
assina sem ler atentamente as cldusulas. A empresa instala as placas solares em seu telhado
e comeca a cobrar a taxa mensal fixa. Jodo percebe que sua conta de luz nio diminuiu
como ele esperava, pois a empresa n3o lhe informou que ele teria que pagar também a
tarifa de disponibilidade da distribuidora local, que é um valor minimo cobrado pelo uso da
rede elétrica.

Além disso, Jodo descobre que os excedentes de energia gerados pelas placas solares
nio sio compensados ou vendidos automaticamente, mas dependem de um cadastro prévio
na distribuidora local e de um medidor bidirecional, que a empresa nido lhe forneceu nem
orientou sobre como adquirir. Jodo se sente lesado e enganado pela empresa, que nio lhe
prestou as informacdes adequadas e claras sobre o contrato de geracdo distribuida de
energia renovavel. Ele decide procurar um advogado para rescindir o contrato e pedir
indenizac¢do por danos morais e materiais.

Esse exemplo ilustra como a falta de informacdo e transparéncia por parte das
empresas prestadoras desses servicos pode causar prejuizos e insatisfagio aos
consumidores, violando seus direitos bdisicos nas relacdes de consumo. Por isso, é

fundamental que essas empresas cumpram com o dever de informar e respeitem os

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v.9.n.05. mai. 2023.
ISSN - 2675 — 3375

4288



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagdo

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educagcao- REASE

principios da boa-fé, da lealdade e da cooperagio nas relagdes consumeristas envolvendo

contratos de geracdo distribuida de energia renovavel em 4mbito doméstico.

4.2 Conflitos entre consumidores e empresas prestadoras de servicos de energia

Os servicos de energia elétrica sdo essenciais para o desenvolvimento econémico e
social do pais, mas também geram diversos conflitos entre os consumidores e as empresas
que os fornecem. Esses conflitos podem envolver questdes como a qualidade do servico, a
cobranca de tarifas, a suspensio do fornecimento, a responsabilidade por danos e acidentes,
entre outras (ANEEL, 2022). Além disso, com o avango das tecnologias de geragio
distribuida de energia elétrica, que permitem aos consumidores produzirem sua prépria
energia a partir de fontes renoviveis e se conectarem a rede elétrica, surgem novos desafios
e oportunidades para o setor (COURA, 2015).

As empresas de energia renovidvel que vendem equipamentos para geragio
distribuida de energia elétrica sdo aquelas que oferecem solugGes para os consumidores que
desejam reduzir sua dependéncia da rede elétrica e contribuir para a sustentabilidade
ambiental. Essas empresas podem fornecer desde painéis solares fotovoltaicos até turbinas
edlicas, biogas e biomassa, entre outras op¢des (TJAC, 2016). Essas empresas se beneficiam
dos incentivos regulatérios e fiscais que estimulam a geragio distribuida no Brasil, como o
desconto ou isengio na tarifa de uso do sistema de distribuicdo (TUSD) e a possibilidade
de compensar os excedentes de energia injetados na rede (VOLPE FILHO, 2003;
CANDIDO, 2014).

No entanto, as empresas de energia elétrica que se beneficiam dos acordos de
conexdo a rede elétrica sdo aquelas que operam os sistemas de distribuicio e transmissio
de energia no pais. Essas empresas sdo responsaveis por garantir a qualidade, a seguranca e
a continuidade do servico para todos os consumidores, inclusive aqueles que geram sua
propria energia. Para isso, elas devem estabelecer regras e condi¢des técnicas para a
conexio dos equipamentos de geracdo distribuida a rede elétrica, bem como cobrar pelos
custos associados 4 operacdo e manutencio do sistema (CANDIDO, 2014).

Essas empresas também devem se adaptar 4s mudancas no perfil de consumo e
demanda dos consumidores, que podem variar conforme as condi¢des climéticas e a
disponibilidade das fontes renovaveis (ELERA,2021). Dessa forma, pode-se perceber que os
conflitos entre consumidores e empresas prestadoras de servigos de energia envolvem
diversos aspectos técnicos, econdmicos, juridicos e ambientais. Para uma resolucio pacifica
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e eficiente desses conflitos, é necessirio que haja um didlogo constante entre as partes
envolvidas, bem como uma regulacio adequada e transparente por parte dos érgios

competentes, como a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) e o Poder Judicidrio

(PORTAL SOLAR, 2021); (WAENGA e PINTO, 2016).

CONCLUSAO

O presente trabalho abordou o tema contratos de geragio distribuida de energia
elétrica renovavel em dmbito residencial e seus reflexos na relagio consumerista, por meio
de uma ampla e profunda pesquisa nos documentos legais que tratam especificamente da
questdo, sua relacio com os direitos da CLI e sua aplicabilidade a realidade atual.

Apés analisarmos as legislacdes que tem por escopo a geragio de energia elétrica e
abordarmos os reflexos desse modelo energético na relagio consumerista, obtivemos como
resultado a possibilidade de adocio dos contratos de geragio distribuida para os
consumidores residenciais como forma de satisfacdo dos direitos esperados desses
consumidores e o respeito as regras do mercado.

Logo, verificou-se que os consumidores residenciais sdo titulares de direitos
especificos no que tange ao transporte, distribui¢io e consumo de energia, que, por muitas
vezes, podem ser limitados diretamente ou por meio da legislacio vigente. Nesse sentido,
constatou-se que nos contratos de geragio distribuida de energia elétrica, a relagio do
consumidor com a distribuidora pode superar os limites da legislacio vigente, o que amplia
ao méximo os direitos do consumidor, como a auto geracdo, o acesso irrestrito a tarifa de
distribui¢do de energia e a geragdo de beneficios para o meio ambiente.

Voltando & questio da relagio consumerista, a adogio do contrato de geragio
distribuida de energia elétrica em Ambito residencial resultou em uma maior efetividade e
seguranga na relacio entre as partes, pois permite que o consumidor seja titular de seu
préprio consumo, portanto, ndo ficando a mercé da oferta ou das decisdes tomadas por
terceiros. Nessa perspectiva, salienta-se a importincia desses contratos para a relagio entre
consumidor e sua distribuidora, pois é por meio do consumo consciente de energia feito
pelo préprio consumidor que o mercado pode ser direcionado para uma producio eficiente
e energia limpa.

Portanto, conclui-se que os contratos de geracdo distribuida de energia elétrica
renovivel em Ambito residencial sio fundamentais para que os direitos do consumidor
sejam satisfeitos e para que seja possivel a protecio do meio ambiente, permitindo, dessa
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forma, as partes (consumidor e distribuidora) iniciar uma relagdo de equilibrio e nio de

desequilibrio.
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